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1.0 Mensaje
del director

Arzia, julio 2025

Es un gran motivo de satisfaccién para nosotros el haber consolidado, afio tras aiio, la
costumbre de elaborar una memoria de sostenibilidad, adaptada al estdndar internacio-
nal G.R.I. (Global Reporting Initiative) y sometida al escrutinio y verificacién de un tercero
independiente.

Esta publicacién que contiene “informacién no financiera” permite a todos los interesados
en la buena marcha de nuestra organizacién (clientes, proveedores, propietarios, perso-
nas trabajadoras, autoridades locales, proveedores de capital) y al piblico en general
disponer de informacién fiable y contrastada sobre los avances que, aiio a aiio, vamos
consiguiendo en nuestro esfuerzo por generar valor responsablemente, cuidando de nues-
tro entorno y de forma socialmente justa y econémicamente sostenible.

Nos alegra ver que cada vez mds empresas, incluidas muchas pymes como la nuestra,
incorporan criterios de sostenibilidad en sus modelos de gestién. En TGM- Toldos Gémez,
llevamos ya 20 afios avanzando en este camino, y nos satisface poder compartir ese reco-
rrido con datos y hechos que lo respaldan.

Esta Memoria de Sostenibilidad actia también como Informe de Progreso del Pacto Mun-
dial, reafirmando nuestro compromiso con sus diez principios, incluida nuestra politica de
tolerancia cero frente a la corrupcién. Como muestra de este compromiso, en octubre de
2024 la Junta General de Socios aprobé una modificacién estatutaria —ya inscrita en el
Registro Mercantil— para incorporar explicitamente la responsabilidad social empresarial
como parte de los fines de la sociedad.

Esteban Raposo Gémez
Consejero Delegado
TGM - Toldos Gémez
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2.1 Resumen
del afo 2024

A continuacién, se defallan las principales magnitudes econémicas del aiio 2024 incluyendo los dos
ejercicios anteriores para poder apreciar su evolucion:

2022 2023

\r{:r'::s 5.556.837,09€ 6.109.037,91€ 6.299.665,12€
dD:l:J?:i:mi]re 3.549.126,68€ 3.313.870,33€ 3.385.427,93€
5‘;';‘;2;':‘%;3] 2.992.016,60€ 3.051.272,67€ 3.057.458,87€
gg;‘:c‘fievgs“s'“ 2.894.384,74€ 3.156.844,75€ 3.157.440,92€
Valor de los sueldos y

presfociones a personas 2.379.084,78€ 2.610.853,29€ 2.747.011,98€
empleadas

zzgczsp?h;’lr°"eed°res 279.274,64€ 173.522,82€ 219.306,10€
Subvenciones recibidas de 38.104,80€ 20.248,58€ 16.333,00€

administraciones piblicas*

*Importes indicados por fecha de concesién y no de ingreso.
La informacién incluida en el informe de sostenibilidad tnica y exclusivamente se corresponde a la entidad Toldos Gémez S.L.
Esta enfidad no pertenece a un grupo de empresas ni ostenta % de participacion en ofras empresas.

Las ventas del afio 2024 se
distribuyen del siguiente
modo:

B Galicia (76,66%)

B Fuera del Estado
Espafiol (13,38%)

B Resto del Estado
Espaiiol (9,42%)

Lo enfidad Toldos Gémez S.L. tiene su sede social en el lugar de O Raido, sin nimero, parroquia
de Burres, CP 15.819. Ademas, Toldos Gémez S.L. cuenta con los siguientes centros de trabajo:

1) En Arzba, Parque Empresarial, calle Talabarteros, parcelas 12-13;
2) En Santiago, Poligono do Tambre, via Galileo, n® 20;
3) Bergondo, Poligono Industrial, parroquia de Cortifidn, parcela 7.
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Desde 2017, la organizacién elabora vy pu-
blica anualmente un Informe de Progreso del
Pacto Mundial. A partir de 2021, este informe
se adapta a los estandares internacionales de
la Global Reporting Initiative (GRI). Ademds,
desde 2022, el documento se somete a una
verificacién externa que garantiza su conformi-
dad con dichos esténdares y adopta el nom-
bre de “Memoria de Sostenibilidad”. Asi, la
memoria correspondiente al afio 2024 es la
tercera verificada externamente segin GRI 'y
representa el octavo informe de progreso ela-
borado por TGM — Toldos Gémez. Ademdés, la
empresa publica desde 2007 una declaracién
medioambiental anual en el marco del Sistema
Comunitario de Gestion y Auditoria Medioam-
bienfales (EMAS) también verificada por un fer-
cero independiente.

El 17 de octubre de 2024 se depositaron en
el Registro Mercantil las cuentas anuales de la
sociedad, previomente auditadas y referentes al
ejercicio 2023. las cuentas del ejercicio 2024
fueron formuladas por el Consejo de Adminis-
fracion el 2 de abril de 2025 v sometidas a
audiforia externa. No existe divergencia entre
este reporte de sostenibilidad y los estados
financieros formulados por el Consejo de Ad-
ministracién. En el momento de redaccion de
este informe, las cuentas anuales estan siendo
auditadas y se encuentran pendientes de apro-
bacién por la Junta General de Socios.

Los avances dignos de resefiar en materia
de sostenibilidad a lo largo del periodo re-
portado en esta memoria 2024 son:

En marzo, insfalacién de paneles solares en
la nave situada en el Poligono Industrial de Ar
z0a, calle Talabarteros, parcela 12-13.

Organizacién de una ruta de senderismo en
abril, dentro del “Plan de Salud y Bienestar”
para la plantilla.

En abiril, ingresar en AES-SO [Asociacion Es-
paiola de Sombreado y Confrol Solar Dinami-
col, una organizacién sin dnimo de lucro, cuyo
objefivo es promover los beneficios de la pro-
teccién solar en la gestion del clima, en apoyo
a los objefivos de eficiencia energética de la
UE. Forma parte de la organizacién europea
ES-SO, con sede en Bruselas.

- AESSO

A_u(_ ALlClN £ ANuLA

En mayo, revision, actualizacién, fraduccion
al gallego y reparto a toda la plantilla del Ma-
nual de Acogida, que incluye el Cédigo de
conducta actualizado en 2023.

También en el mes de Mayo, adhesion a "Em-
presa Solidaria Manos Unidas”.

En junio, integracién de los sistemas de orga-
nizacién con una plataforma de recogida de
firmas de documentos en formato digital desde
dispositivos méviles.

En junio, encuesta de clima a todas las perso-
nas frabajadoras.



Adhesion a la declaracion de Luxemburgo,
empezando a formar parte de la “Red de Em-
presas Saludables”.

DECLARACION DE LUXEMBURGO
Con fecha 05/06/2024 la empresa

TOLDOS GOMEZ, S.L.

se ha adheride a la Declaracién de Luxemburgo, por lo que se

P a integrar los principios basicos de la p i6n de la
salud en el trabajo, en la gestion de la salud de las personas
trabajadoras, formando parte de la Red Espaficla de Empresas
Saludables (REES).

En septiembre, marcamos por primera vez la
casilla 73 del impuesto de sociedades, mani-
festando expresamente nuestra voluntad de
destinar el 0,7% de la cuota integra de dicho
impuesto a subvencionar actividades de inferés
general consideradas de inferés social.

El 18 de septiembre, participacion en una
mesa sobre “economia circular” en unas jorna-
das técnicas de la Alianza Galega polo Clima,
compartiendo nuestra experiencia con la marca

MOHEVA.

El 2 de octubre la Junta General de Socios
acordé inserfar un nuevo arficulo en los es-
fatutos sociales (el nomero 3] para explicitar
un compromiso con la responsabilidad  so-
cial empresarial. Su redaccién es la siguiente
“La sociedad, ademds de tratar de generar una
rentabilidad financiera a través de las activida-
des que conforman su objeto social, procura-
rd crear valor ambiental, social y econémico
a medio y a largo plazo, contribuyendo asi al

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024

progreso y al bienestar de las comunidades
donde opere y de las generaciones futuras. Para
ello, promoverd una politica adecuada de res-
ponsabilidad social empresarial, fomentando
el didlogo con sus grupos de interés (clientes,
personas frabajadoras, propietarios, sociedad
en general y ofros) e integrard criterios socia-
les y medioambientales en las decisiones de
gobierno, respetando los derechos humanos y
evitando contribuir a la corrupcién en todas sus
formas en el desarrollo de sus actividades.” Esta
modificacion fue convenientemente inscrita en el
Registro Mercantfil.

En noviembre, aprobacién, tras consulta con
la RLPT de un profocolo de desconexion digital.

En al afio de elaboracién de la presente me-
moria (2025) cabe destacar:

Adquisicion de un nuevo plofter de 3,30 me-
fros de ancho de impresién con fintas UV, certifi-
cadas Greenguard y Reach.

Inicio del tercer ciclo de evaluacion del des-
empefio, para proporcionar retroalimentcién de
forma individual a cada una de las personas del
equipo sobre su frabajo, escuchando fambién
sus sugerencias.

Reunién de la Comision del Plan de Igualdad
en enero del afio 2025, tras la entrada en vigor
del Real Decreto 1026/2024, en materia de
derechos de las personas que forman parte del
colectivo LGTBI.

Céleulo y registro en MITECO de la huella de
carbono para los afios 2021 v siguientes.

En el seguro de responsabilidad civil se in-
crementé el capital asegurado de 600.000 a
750.000 € vy la indemnizacién por victima de
150.000 € a 300.000 <.
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2.2 Historico del avance en
sostenibilidad 2004 -2024

Certificaciéon 1SO 14001 de Gestién
Ambiental

Adhesién voluntaria al sistema de
gestion y auditoria ambiental EMAS
y primera declaracién ambiental que
Certificaciéon desde entonces se elabora y verifica
1ISO 9001 de anualmente.

Calidad

Instalacién de paneles fotovoltaicos en
la nave de Raido (Arzida)

10

Elaboracién del

primer plan de
igualdad de opor-
tunidades entre
hombres y mujeres

2010

Sistema de gestién
adaptado al refe-
rente OSHAS 18001
(Gestién y salud
laboral).




Primera Memoria
de Sostenibilidad.

Conforme a la guia

G3 de GRI, verificada
externamente por AENOR
y referida al afio 2070.

Adhesién al Pacto
Mundial de las
Naciones Unidas

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024

Primer informe de progreso
para el Pacto Mundial

de Naciones Unidas, que
desde entonces se elabora
y publica anualmente.

Plan de accién en materia
de Responsabilidad Social
2017-2019

Primera evaluacién
de desempeiio para
todo el cuadro de
personal

Certificacién 1SO
45001 de Seguridad
y salud en el trabajo

Plan de salud y
bienestar para
todo el cuadro de
personal

11
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2.2 Historico del avance en
sostenibilidad 2004 -2024

2022
”- D GED GED GED GED

2021

”’
-
-

Adaptacién del
informe de progreso
para el Pacto Mundial
de Naciones Unidas
al estandar GRI, y
cambiando el titulo

a “Memoria de
Sostenibilidad”

Plan de accién
en materia de
Responsabilidad
Social 2022-2025

Fabricacién y
donacién de mas

de 4.000 caretas
protectoras contra la
COVID-19 elaboradas
con restos de
produccién




Verificacién por tercero
indepediente de la memoria
de sostenibilidad conforme

a GRI relativa al aifo 2022,

a partir de esta fecha la
memoria se elabora y verifica
externamente cada afio

Lanzamiento de nueva marca
“Moheva” orientada a la
reutilizacién de restos de
fabricacién

Participacién en el programa
de la Xunta de Galicia
“Responsabilizate”

Adhesién a la Alianza Gallega
por el Clima.Apertura del canal
de denuncias

Apertura del canal de
denuncias

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024

Instalacién de paneles fotovoltaicos
para autoconsumo en la nave de
Arzia (parque empresarial)

Adhesién a la Declaracién de
Luxemburgo, empezando a formar
parte de la “Red de Empresas
Saludables”

Constitucion del Comité de
Sostenibilidad

Marcamos por primera vez
la casilla 73 del impuesto de
sociedades

Modificacién de los estatutos
sociales para incluir el compromiso
explicito con la Responsabilidad
Social Empresarial

Aprobacion de un protocolo de
desconexién digital

13
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2.2.1 Determinacion de asuntos materiales.
Plan de accion en materia de responsabilidad so-
cial empresarial 2022-2025

Para la elaboracion del reporte de sostenibilidad se establece como paso prioritario fundamental
la deferminacién de los asuntos materiales de la organizacién en relacién con sus impactos més
significativos.

la actualizacion de los asuntos materiales se realiza con una consuliora externa (periodo 2022-
2025), en base a las opiniones de personal directivo de Toldos Gémez sobre el posicionamiento
actual de la compaiia y las tendencias vy retos globales establecidos en el enforno.

1. Andalisis de materialidad:

Para la elaboracién de este proyecto se estudia un listado de 27 potenciales asuntos materiales vin-
culado a una matriz de materialidad mediante la realizacion de entrevistas con el equipo directivo.
Estos asuntos se definen segin las caracteristicas de la empresa y sus inquietudes. En los cuestionarios
se recogen las perspectivas externas e internas de los colaboradores segin los aspectos propuestos.
A partir de las respuestas de los deparfamentos, se concluye con uno matriz de materialidad en
la que se tiene en cuenta fanto la importancia para los grupos de interés como para Toldos Gomez.

Siguiendo esta matriz se extraen 10 asuntos relevantes como base para elaborar los ejes de frabajo
y las lineas y se lleva a cabo una alienacién de los esfos asuntos mas relevantes sefialados en el
parrafo siguiente con los indicadores més relevantes de GRI: 1. Empleo y calidad estable y seguro,
2. Atencion al clienfe y relaciones con los grupos de interés, 3. Responsabilidad en la gestion del
falento, 4. Conciliacién, igualdad y diversidad laboral, 5. Derechos humanos, cumplimiento y buen
gobierno, 6. Gestién de riesgos v crecimiento responsable, 7. Gestion del cambio climdtico y la
confaminacién, 8. Cadena de valor eficiente y responsable, 9. Gestién de recursos y residuos, 10.
Desarrollo de comunidades y apoyo local.

Estd previsto en 2025 realizar un nuevo andlisis de materialidad, llevando a cabo esta vez la con-
sulta a los grupos de inferés.

14
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llustracién 1 Asuntos materiales segun andlisis llevado a cabo en 2022

9.0
Empleo de calidad, estable y seguro
® Atencién al cliente y
85 Responsahilidad en la gestién del talento rélaciones con o grupos
@ de inferés
60 @ Derechos hbmanos, cumplimiento y buen gobierro
Gestion del cambio climético y la contaminacion ® Conciliagién, igualdad y diversidad laboral
[ J
75 Gestién de recursos y residuo @ GCestion de riesgos y crecimiento responsable
[ ]
® @ Cadena de valor eficiente y responsable
70 Desarrollo de comunidades v apoya local
6.5
6.0
55
5.0
5.0 55 6.0 6.5 7.0 7.5 8.0 8.5
® Social y laboral @ Modelo de gobierno ® Ambiental

2. Alineamiento con los ODS

En el afio 2015, la ONU aprobé la Agenda 2030, sobre el Desarrollo Sostenible. la Agenda,
que supone una hoja de rufa de las sociedades actuales, desarrolla 17 Objefivos de Desarrollo
Sostenible y 169 mefas.

la compaiiia Toldos Gémez identificod cual podria ser su aportacién para la consecucion de esfas
mefas, enfocando acciones en é dreas de frabajo que corresponden con los Obijetivos de Desarrollo
Sostenible cenfrados Igualdad de Género (ODS 5); Trabajo decente y Crecimiento econdémico (ODS
8); Reduccion de las desigualdades (ODS 10); Produccién y Consumo responsables (ODS 12);
Energia asequible y no contaminante (ODS 7); y Accién por el clima (ODS 13).

Antes del final del afio en el que se elabora la presente memoria de sostenibilidad, se revisaran los
ODS prioritarios, confando con la opinién de los grupos de inferés.

3. Plan de acciéon 2022-2025

En base a la politica corporativa y a la actualizacion de los asuntos materiales de Toldos Gémez,
se identificaron los ejes vy lineas de trabajo para avanzar en la hoja de ruta prevista para el Plan
Director de Sostenibilidad 2022-2025.

Se esfablecieron 4 ejes en forno a los que se desarroll6 el programa de sostenibilidad: gestién res-
ponsable y estrategia corporativa, capital humano de TGM, sociedad y medio ambiente.

Antes del final de 2025 estd previsto elaborar un nuevo plan de accién para el periodo 2026-
2029.

Finalmente, la empresa reporta la informacién de esta memoria de sostenibilidad conforme a GRI
Standards 2021, cumpliendo los requisitos exigidos en relacion con los impactos econémicos, am-
bientales y sociales de la organizacién.

15
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2.3 Sistema de
gestion certificado

Desde el afio 2004 TGM - Toldos Gémez funciona conforme a un Sistema de Gestién de la Calidad
elaborado conforme a ISO 9001, una norma elaborada por la Organizacién Infemnacional de Es-
fandarizacién cuya aplicacién muestra el compromiso de esfa empresa con la calidad, fratando de
"hacer las cosas bien a la primera” y considerando la satisfoccion de la clientela como un objetivo
prioritario.

Una entidad certificadora  acredito-
da (AENOR) evalia anualmente este
compromiso y la adecuacion de la
operativa diaria a los procedimientos

del Sistema de Gestion de la Calidad

y a la propia I1SO Q001. El certifi- 1
cado de calidad ER0546/2004 AENOR

fue emitido por primera vez el 6 de

abril del afio 2004 y expira el 10 de . certlﬁc_"’l’do del _
junio del afio 2025. En el momento Sistema de Gestion de la Calidad

de redaccién de esta memoria se ha -
AENOR

superado la auditoria de renovacion y

GESTION
estamos a la espera de que sea expe- e
dido el nuevo certificado.
El sistema de gestion de la calidad, ol ER-0546/2004
albor de la satisfaccién del cliente, re- KENOR certifica quela organizacion
visa los comentarios recibidos en las TOLDOS GOMEZ, S.L.
redes sociales, las sugerencias que se dispone deunsistema d gestindeacalitd conforme cana Norma S0 30012015
comunican via felefénica, WhatsApp pua lsactividades Bidieho prodccon s ntacinde st
o por cualquier ofro medio, y procede e ' e
a la resolucion de disconformidades oy e e e

v Direceiones indscadas en el Anexo

o reclamaciones. Dichos canales de
didlogo ayudan en la gestién de los
impactos negativos reales y potencia-
les, ast como en la incorporacion de
nuevas politicas para mejorar la afen-
cion ante el cliente.

L Rafasl GARCIA MEIRO
[=2H]

e,
{IQNET

ot

AENOR CONFIAS.AL.
Géncva, 6. ZB004 Madrid. Expaia
Ted 91 43260 00 - www benor com

16
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Ademas, la empresa preocupada y motivada por cuidar el medio ambiente, adapto y certificod su sis-
tfema de gestion conforme a la norma I1SO 14001 (Sistema de Gestion Ambiental). En 2007, se ad-
hirié voluntariomente al sistema comunitario de gestion y auditoria ambiental (EMAS) con referencia
VDM-07 /043. El cumplimiento de estos dos estandares internaciones de gestién ambiental acredita
que la organizacion confrola y reduce el impacto de su actividad en el medio ambiente, cumple con
la legislacion vigente y divulga la informacion pertinente relacionada con su gestion ambiental. El
certificado de la 1ISO 14001 con nimero de referencia GA-2006,/0239, expira en la fecha de 10
de junio del afio 2025. En el momento de redaccion de esta memoria se ha superado la auditoria
de renovacion y estamos a la espera de que sea expedido el nuevo certificado.

AENOR ™%

Certificado del
Sistema de Gestién Ambiental

GESTION
AMBIENTAL

15014001

GA-2006/0239

AENOR certifica que la or ganizacion
TOLDOS GOMEZ, S.L.

dispone de un sistema de gestidn ambiental conforme con la Norma 150 14001:2015

paralasactividades:  Eldisefio, i
(toldas, capotas ¥ illas), earpas. pancartas,
transporte, productos de lona para la industria, cintas de trincaje y

elevacidn. Impresiin digital y rotulackan sobre lonas, tefidos.
productos de vinllo y papel.

o Direcciones indicadas en el Anexo

L Rafael GARCIA MEIRD
CED

2 o

. AENOR CONFIA5.A U
. G 6. 28004 Madrid. Espafia
Y IQNET Tel 914326000 www.aence o

17
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AENOR

Esquema Europeo de Ecogestién y
Ecoauditoria (EMAS)

VDM-07/043

AENOR certifica que la organizacion

TOLDOS GOMEZ, S.L.

CISDOI"L dL u‘\ sistema de gestidn ambiental que cumple con los requisitos del Reglamento (CE) n®

ficado por el Regl (UE) 2017/1506 y Reglamento (UE) 2018/2026
paralas actividades:  Eldisefo, Ll L solar
(toldos, capatas y i pancartas, 1
cintas de trincaje y
elevacion.
Rotulaci i itn digital sobre tejidos, productos de
vinila y papel.
que se realizan en: I.GHA”!DO.SFN-SﬂHVICENTEBEMRES.].SOIU-ARZUA[R
CORUHA)
P.L TAMBRE- V1A GALILEO, 7. 15890 - SANTIAGO DE COMPOSTELA
{ACORURA)
P.I. BERGONDO - PARROQUIA DE CORTIRAN - PARCELA 13, 15165 -
BERGONDO (A CORURA)

P(. EMPRESARIAL DE ARZUA - C/ TALABARTEROS, PARCELA 11-
13. 15810 - ARZUA (A CORURA)

Validaciin2025-06-23

Rafael GARCIA MEIRO
CED

AENOR CONFIAS.AU.
Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia
Tel. 91 432 B0 00.- www.aenor.com

anien ]

Firoricn,

. 18
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la salud y la seguridad de las personas que frabajan en TGM -Toldos Gémez es ofra de las prio-
ridades de la organizacion que, desde el aio 2010, cuenta con un sistema de gestion infegrado
(calidad, medio ambiente y seguridad y salud en el trabajo) basado en normas internacionales que
fratan de asegurar su cumplimiento. Desde el afio 2019, la entidad cuenta con el certificado de
Seguridad y Salud en el trabajo conforme a la norma I1ISO 45001 expedido por AENOR con ndmero
de referencia SST-0142/2019, el cual expira el 18 de octubre del afio 2025. En el momento de
redaccion de esta memoria se ha superado la auditoria de renovacion y estamos a la espera de que
sea expedido el nuevo certificado.

AENOR

Certificado del Sistema de Gestion
Seguridad y Salud en el Trabajo

SEGURIDAD ¥ SALUD
EN EL TRABAJO

SST-0142/2019

AENOR certifica que la organizacion

TOLDOS GOMEZ, S.L.

dispone de un sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo conforme con la Norma
UNE-EN 150 45001:2023

paralasactividades:  Eldiseho, producc LT [\ solar
{teldos, capotas y sombyillas) carpas, pancartas, lonas para el

L ia, cintas de trincaje y
tefidos,

elevacion. I i ¥
productos de vinilo y papel.

que se realizain en mn}lmsm-smmmzmmus.mw-Anztmu\
CORURA)
P.L TRMERE- VIA GALILEQ, 7. 15830 - SANTIAGO DE COMPOSTELA
{ACORURA)
P.I. BERGONDO - PARROGUIA DE CORTINAN - PARCELA 11, 15165 -
BERGONDO (A CORURA)
PQ. EMPRESARIAL DE ARZUA - [ TALABARTERDS, PARCELA 11-
13, 15810 - ARZUA (A CORURA)

Frimern emisén:2019-10-18
Expiracin2028-10-18

Rafael GARCIA MEIRO
CEO

4 Frecvorin

AENDR CONFIA S.AU,
Génova. 6. ZB004 Madrid. Espafia
Tel. 91 432 50 D0.- www.aenor.com
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3.1 Historia
de la empresa

TGM-Toldos Gémez tiene su origen en un taller
de guarnicioneria fundado en 1908 por el arte-
sano Antonio Gémez Rodriguez, en el nimero 3
de la calle Fraga do Rey de Arzia. A su falle-
cimiento en mayo de 19364, fue sucedido en el
negocio, primero por su esposa, Matilde Ceq, y
posteriormente por sus hijos Manuel y Candido.
La empresa, bajo el nombre “Hermanos Gémez”,
se dedicé a la fabricacién de monturas y trabajos
MarmiLoe de guarnicioneria en general, hasta que, a finales
de los afios sesenta, se introdujo en el sector de la
confeccién de lonas y toldos.

En 1977 se construyé una nave industrial en Rai-
do - Burres, destinada a esta nueva actividad,
bajo la direccién de Antonio Gémez Alamancos.
Asi comenzé el desarrollo del negocio de fabri-
cacién e instalacién de toldos y lonas como una
actividad diferenciada de la guarnicioneria, lo
MANUEL que culminé en septiembre de 1990 con la cons-
titucién de la sociedad "Toldos Gémez S.L." por
parte de la familia propietaria.

&

Previamente, en 1987, se habia adquirido una
nave en el Poligono Industrial del Tambre, en San-
tiago de Compostela, asigndndose su gestién a
José Manuel Gémez. Mds tarde, en 1996 se cons-
truyeron nuevas instalaciones en Raido - Burres,
y en 1999 se abrié al piblico una nueva nave en
Bergondo, cuya responsabilidad fue asumida por
Victor Manuel Gémez Alamancos. En 2013 se pu-
sieron en marcha unas nuevas instalaciones en el
Parque Empresarial de Arzda, con una superficie
de casi 7.000 metros cuadrados.

CANDIDO

Desde la jubilacién de Antonio Gémez Alaman-
cos en septiembre de 2016, el cargo de Conseje-
ro Delegado lo ostenta Esteban Raposo Gémez,
bisnieto del fundador.

ANTONIO
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3.2 Mision, vision,
valores

3.2.1 Misién

Confeccionar e instalar una amplia gama de soluciones utilizando como
materia prima lona y ofros materiales.

* A medida para cada cliente.
* Con una gran calidad.
* Desde una posicién de liderazgo en el mercado.

3.2.2 Vision

Mantener nuestra posicién de liderazgo en Galicia en todas nuestras acti-
vidades, ganando continuamente cuota de mercado en el resto de Espa-
fia, comprometiéndonos con el enfoque al cliente, la mejora continua y el
desarrollo sostenible.

3.2.3 Valores

» Espiritu de servicio

Tener la voluntad de brindar un servicio que entusiasme al cliente, interno
y externo. Implica un interés sincero por los demds, mantener una actitud
abierta y mostrar disponibilidad para atender las necesidades de la otra
persona.

» Trabajo en equipo

Trabajar juntos para alcanzar una visién comin. Implica unir las aptitudes de las personas integrantes
de la empresa potenciando sus esfuerzos y aumentando la eficacia de los resultados.

» Responsabilidad Social

Se entiende como una filosofia y una actitud que adopta la empresa hacia los negocios, y que se
refleja en la incorporacién voluntaria en su gestién de las preocupaciones y expectativas de los
grupos de interés. Conlleva un modelo de gestién que persigue la sostenibilidad y ser socialmente
responsable.
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Excelencia

Organizar, planificar y gestionar todos los dmbitos y procesos de la empresa para alcanzar resulta-
dos excelentes. Conlleva evaluar regularmente los logros alcanzados y adoptar estrategias y accio-
nes de mejora continua.

Integridad

Capacidad de actuar de acuerdo con lo que se dice o se considera importante. Implica actuar confor-
me a las normas éticas y sociales en las actividades relacionadas con el frabajo sin mentir ni engafiar.

Innovacidn

Promover una cultura empresarial en la que todas las personas de la compadia puedan contribuir a
la incorporacién de nuevas ideas que provoquen cambios en los modelos de negocio, en los pro-
cesos, en la organizacién, en los productos o en la comercializacién, con el fin de mejorar, ser mds
creativos y creativas y eficientes.

Compromiso y politica

Toldos Gémez S.L. se compromete e insta a todas las personas que forman parte de la plantilla a:

/ Mejorar continuamente los procesos inter-
nos de la empresa.

Cumplir las necesidades y expectativas de
nuestros clientes, asi como los requisitos lego-
les y reglamentarios aplicables, incluyendo la
proteccion del medio ambiente, el compromiso
de prevencion de la confaminacion y de la se-
guridad vy salud en el trabajo.

Ofrecer a nuestros clientes la mejor y mas
completa informacion posible sobre los pro-
ductos que fabricamos y comercializamos.

Dar un buen servicio post - venta que produz-
ca satisfacciéon a nuestros clientes.

Disponer de los recursos técnicos més avan-
zados en el sector.

Contar con los recursos humanos necesarios
para el desempefio de su acfividad, fomentan-
do el maximo compromiso de éstos con esta
politica y los objetivos de la empresa, recu-
rriendo para ello a la consulta y participacion
de los mismos, garantizando la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres, y fra-

tando de contribuir a su realizacién integral )
Como personas.

Fabricar los productos con la calidad reque-
rida al menor costo posible.

Seleccionar y evaluar a nuestros provee-
dores y subcontratistas utilizando criterios de
calidad, cumplimiento ambiental y responsabi-
lidad social.

Investigar para mejorar nuestros productos
actuales y crear nuevos productos para ofrecer
al mercado.

Proporcionar condiciones de frabajo seguras
y saludables para la prevencién de lesiones y
deterioro de la Salud.

Eliminar los peligros y reducir los riesgos
para la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Apoyar y desarrollar, denfro de nuestra es-
fera de influencia los diez principios del Pacto
Mundial de Naciones Unidas en Materia de
Derechos Humanos, Derechos Laborales, Me-
dio Ambiente y lucha contra la corrupcion.

/
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3.3 Organigrama y
estructura de gobierno

[m

ﬁh= e
S dgmms A

*El organigrama en vigor fue aprobado en la reunién del Consejo de Administracion del dia 6 de
septiembre de 2023.
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Toldos Gémez, S.L. es una empresa familiar que adopta la forma juridica de sociedad limitada.
Cuenta con un Protocolo familiar inscrito en el Registro Mercantil y que data del 11 de marzo de
2006.

En la Junta General de Socios expresan los propietarios, por el principio mayoritario, su
voluntad. A la Junta General le compete nombrar al Organo de Administracién ~Consejo de Admi-
nistracion—.

El Consejo de Administracién es el maximo drgano de gobierno de la sociedad, es designado
por la Junta General de Socios y elije al consejero delegado, en quien delega el Consejo la mayoria
de sus funciones [para mas informacion, véase apartado 3.4).

El consejero delegado es ademdés, en la actualidad, el director gerente, y cuenta con el aseso-
ramiento y apoyo de un Comité de Direccion formado en total por siefe personas y que sirve de eje
de transmisién de las politicas de la alta direccion al resto de la empresa, encargandose ademdés de
que se cumplan. El Comité de Direccién se retine al menos una vez por semana y esté formado por
la direccion gerencia, la direccién financiera, la direccion comercial, la direccion de instalaciones,
la direccion de produccion, la direccion de recursos humanos y la direccion gerencia de la sociedad

Guarnicioneria Hermanos Gémez, S.L.

Ademds, la Direccion de Toldos Gémez S.L.
cuenfa con los Comités que siguen cuya fun-
cion es colaborar en la foma de decisiones y
efectuar una supervision en materia econémica,
de medioambiente y personas son los siguientes:
Comité de Calidad, Comité de Medioambiente,
Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo y el
Comité de Sostenibilidad. En la actualidad, se
estd evaluando la posibilidad de refundir en un
Unico Comité dos de ellos (el de Medioambiente
y el de Sostenibilidad).

El Comité de Calidad se reine una vez dl
frimestre con un enfoque de mejora continua y
gestion por procesos. Analiza los indicadores,
revisa el estado de los objefivos de calidad en
vigor establecidos en la revisién de direccion,
las no conformidades, la retroalimentaciéon de
clientes y comunicaciones de partes inferesadas
asi como las acciones para abordar riesgos y
oportunidades, sus decisiones se plasman en
acuerdos de los que se levanta acta. Lo forman
el director gerente, el responsable de calidad y
un representante para cada uno de los procesos
[compras, facturacion y cobro, comercial, pro-
duccién, recursos humanos, disefio, gestion de
recursos técnicos e instalacién) que no participe
en el Comité de Direccion.

El Comité de Medioambiente revisard,
en la misma linea y cada seis meses, el esta-
do de los obijetivos de medioambiente en vigor
establecidos en la revisién de direccion, las no
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conformidades, la retroalimentacion de clientes
y comunicaciones de partes inferesadas, asi
como las acciones para abordar riesgos y opor
tunidades.

El Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo es el érgano colegiado encargado
de andlizar los informes de siniestralidad vy los
objetivos v requisitos de Seguridad v salud en
el Trabajo, llevando a cabo acciones para el
cumplimiento de los requisitos legales en este
ambito. Se retne frimestralmente v lo infegran
los dos delegados de prevencion, la direccion
de produccion vy la direccién de instalaciones.
Participan como invitados la direccién gerencia
y la persona responsable de calidad, medioam-

biente y SST.

El Comité de Sostenibilidad se constituyo el
19 de marzo de 2024 vy, desde enfonces, se re-
Une trimestralmente participando en él la respon-
sable de cumplimiento legal y RSE, la responsa-
ble de calidad, medio ambiente y prevencion, el
director de RRHH, la responsable de marketing,
la responsable de compras y el director gerente.
En el aiio 2024, se incorpord al Comité de Sos-
tenibilidad la persona responsable de compras
con la finalidad de avanzar en el objetivo de
conseguir una cadena de valor mds sostenible.
En este comité se elaboran, revisan e impulsan
los planes de accién de la organizacion en mao-
teria de sostenibilidad y se coordina la elabora-
cion de la memoria de sostenibilidad.
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3.4 Maximo oérgano
de gobierno

El méximo érgano de gobierno de la sociedad es el Consejo Administracion, érgano colegiado

compuesto por ocho personas elegidas por la Junta General de Socios.

De las ocho personas que componen el Consejo de
Administracién, fres se han designado entre profesio-
nales externos a la sociedad en los que no concurre
la condicién de socios. De estas ocho personas, seis
superan los cincuenta afios de edad y dos estan entre
los treinfa y cincuenta afios; dos son mujeres y seis
hombres. Esfos son sus nombres:

25,00%

75,00%

= Composicién consejo de administracién

B Mujeres
B Hombres

s

» Antonio Gémez Alamancos, (nombramiento 10/03/2006) dominical, en
calidad de presidente.

» José Manuel Gémez Alamancos, (hombramiento 10/03/2006), dominical,
en calidad de vocal.

» Victor Manuel Gémez Alamancos, (hombramiento 10/03/2006),
dominical, en calidad de vocal.

» Esteban Raposo Gémez, (nombramiento 10/03/2006), dominical, en
calidad de consejero delegado de la sociedad.

» Miguel Gémez Alamancos, (nombramiento 10/03/2006), dominical, en
calidad de vocal.

» Oriana Mourentan Brea, en representacién de Mourentan S.L.,
profesional externo (nombramiento 14/12/2017),en calidad de vocal.

» Alberto Chouza Ponte, (nombramiento 19/08/2016), profesional externo,
en calidad de vocal.

» Ana Garcia Sanjurjo, (hombramiento 12/02/2021), profesional externo,
en calidad de secretaria.
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El Consejo de Administracién, se relne frimestralmente, y como érgano de administracion de
la sociedad, asume fodos los asuntos relativos al giro, trafico mercantil y a la vida en general de
la sociedad. Sin embargo, la mayoria de funciones del Consejo estén delegadas en la persona
del consejero delegado, nombrado por el érgano citado y que es el Gnico miembro del Consejo
con funciones ejecutivas. Esta delegacion requiere el voto favorable de las dos terceras partes de
los componentes del Consejo, v figura inscrita en el Registro Mercantil. El consejero delegado en
la actualidad es Esteban Roposo Gémez segin escritura piblica nimero 861 autorizada ante el
notario don José Maria Gamallo Aller, en la fecha de 26 de agosto del afio 2021 e inscrita en el
Registro Mercantil de Santiago de Compostela al Tomo 291, en el Folio 46, Hoja SC-1170 y con
el nomero de inscripcion 25.

la figura del Consejero Delegado tiene como funciones, entre ofras representar a la sociedad
judicial y exirajudicialmente, contfratar y despedir a toda clase de personal, administrar los bienes
sociales, celebrar actos y contratos que vinculen a la entidad y conceder, modificar y revocar toda
clase de apoderamientos. Sin embargo, quedan excluidas de las facultades conferidas para el
ejercicio por el consejero delegado, por si solo: decisiones de personal que afecten a los miembros
de la familia propiefaria, celebrar actos y contratos que impliquen arrendar, ceder el uso y disfrute,
asi como gravar e hipotecar bienes inmuebles pertenecientes a la Sociedad, o la adquisicion y
enajenacion de activos cuando el importe de la operacién supere la cantidad de 50.000 euros.
Estas limitaciones no causaran efectos frente a ferceras personas.

Delegacién de la responsabilidad de la
gestiéon de impactos. Andlisis de riesgos.
Reporte de informacién no financiera.

Funcién

El Consejo de Administracion es el érgano cole-
giado que rige y administra la vida de la socie-

dad. El presidente, secretario y vocales de este
organo, carecen de funciones ejecutivas reser-
vandose dichas facultades al consejero delega-
do. A la hora de ejecucién de las funciones de
los érganos de gobierno y con la finalidad de
evitar conflictos de interés en la Junta General
de Socios asi como en el Consejo de Adminis-
fracion, deben de tenerse en cuenta dos normas
internas:

- un Protocolo Familiar el cual entré en vigor
el dia 11 de marzo del afio 20006,

- el Reglamento del Consejo de Administra-
cién aprobado en reunién del dia 30 de mar-
zo del afio 2012.

El Consejo de Administracién osfenta la compe-
fencia a la hora de definir el propésito, valores,
mision, politicas, estrategias de la sociedad, te-
niendo en cuenta en todo momento el principio
de compromiso con la responsabilidad social
empresarial, procurando crear valor ambiental,
social y econémico a medio y largo plazo, tal y
como recoge desde octubre de 2024 el articulo
fercero de los estatutos sociales.
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El consejero delegado es asistido en sus funcio-
nes por un Comité de Direccion que él desig-
na y que, a propuesta del consejero delegado
efectia la planificacion anual de objefivos y
gestién de impactos asignados a cada respon-
sable. Ademas, el Comité de Direcciéon analiza-
14 los riesgos y elaborard los planes de accion
necesarios para corregir dichas debilidades.

Cada uno de los directores con obijetivos asig-
nados (responsables de departamento, direc-
cion gerencia y todas las personas infegrantes
de cada Comité| elaborard los planes de accién
que sean necesarios para la ejecucion de lo in-
dicado por la direccion gerencia en su revision
periddica. En todos los planes de accion deben
figurar los siguientes datos: qué se va a hacer,
indicando cémo se infegraran estas acciones
en los procesos de negocio, que recursos se
requerirén, quien serd responsable, cuando se
finalizara, pudiendo emplearse un Diagrama de
Gannt o similar para secuenciarlo en el tiempo
y, cémo se evaluarén los resuliados, incluyendo
cuando proceda el seguimiento de los indicado-
res asociados.
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Antes de la puesta en marcha de cualquier plan de accién, este debe ser aprobado por la direccién
gerencia dejando registro de dicha aprobacién en el documento elaborado.

Cada responsable de un objetivo informard a la direccién gerencia periédicamente en los Comités
de Calidad, Comités de Seguridad y Salud y Comités de Medio Ambiente sobre la ejecucion del
mismo y los posibles reajustes que fuesen necesarios.

La empresa cuenfa, en su sisfema de gestion con una instruccion fitulada “Contexto. Riesgos y

oportunidades” que define la sistemdfica para analizar el confexto de la organizacion y ase-

gurar la identificacion, el andlisis y la respuesta ante riesgos y oportunidades en TGM — Toldos
bmez. Especificamente, se analizan, entre ofros, los relacionados con aspectos ambientales

G Especif f | fre ofros, | | d pect biental

y con la seguridad y salud en el frabajo. Para llevar a cabo este andlisis se realiza un andlisis

interno y ofro externo, incluyendo, en este tltimo, el andlisis de toda la cadena de valor.

Actualmente, la empresa se encuentra implementando un sistema de cumplimiento legal o com-
pliance que incluird el andlisis de riesgos en materia de corrupcién vy en materia de derechos
humanos. EI SISTEMA COMPLIANCE que se estd desarrollando, y que estard operativo a
lo largo de 2025, incluiréd un proceso de diligencia debida mediante el cual se identificardn,
preveerdn, mitigaran y explicarén los impactos negativos reales y potenciales en materia de
derechos humanos, normas laborales, medioambiente y corrupcion entre ofros.

En el proceso de implementacion del sistema compliance se ha procedido a la elaboracion del
mapa de riesgos legales y penales y a su difusion, sensibilizando a las personas trabajadoras
a través de boletines trimestrales de la importancia del compliance, requisitos y prevencion de
delitos.

En este sentido, al albor del Programa de Cumplimiento normativo, se elaboré en 2023 el nuevo
codigo de conducta, que se incorpord al Manual de Acogida que se actualizo en 2024,

Asi mismo, el consejero delegado, supervisa la elaboracion de una MEMORIA DE SOSTENI-
BILIDAD que los esténdares GRI e incluye por tanto, informacién no financiera, es decir, aspec-
fos ambientales, sociales y de gobernaza. Esta memoria se utiliza como informe de progreso
para Pacto Mundial e incluye una declaracién expresa bajo el epigrafe “Mensaje del Director”,
en la que se renueva anualmente el compromiso de la organizacién con los diez principios de
Pacto Mundial, se informa sobre la importancia del desarrollo sostenible para la organizacion y
se desfaca la tolerancia cero con la corrupcion. la memoria de sostenibilidad se publica en la
pagina web de la compapia y se distribuye a finales del afio siguiente a las partes interesadas
[principales clientes, representantes de las personas trabajadoras, propietarios, autoridades lo-
cales, proveedores incluyendo proveedores de capital). Desde la memoria de 2022, se somete
este documento a la verificacién externa de un fercero independiente. En este sentido, el informe
de progreso de Pacto Mundial se elabora de forma colaborativa por los departamentos de Ad-
ministracién involucrados con la ayuda de la persona responsable de cumplimiento legal de la
Entidod. Una vez elaborado el Informe, el consejero delegado evalta y autoriza su publicacion.

Por dltimo, y en el marco del Reglamento Comunitario de Ecogestion y Ecoauditoria, la organiza-
cién, bajo la supervision del consejero delegado, publica cada afio en su pagina web una DE-
CLARACION AMBIENTAL verificada,también, externamente conforme a EMAS. Se trata de
un completo informe, que recoge: la politica de empresa, la descripcion del sistema ambiental
de lo organizacién, evolucion en los Gliimos siete afios de los aspectos ambientales significativos
para la compaiiia, objetivos medioambientales e informacién sobre el comportamiento de Toldos
Gémez respecto a las disposiciones juridicas ambientales.
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3.5 Actividad

TGM Toldos Gémez se centra en el disefio, produccién e instalacion de sistemas de proteccion solar
foldos, capotas y sombrillas), carpas, pancartas, lonas para el fransporte, productos de lona para la
industria, cinfas de trincaje y elevacion, impresién digital y rofulacién sobre lonas, tejidos, productos
de vinilo y papel, lo que da lugar a seis lineas de negocio bien diferenciadas.

Sistemas de proteccién solar. Soluciones en foldos y
ofros sistemas para proteger hogares y locales de negocio
del sol.

‘3@

Impresién digital y rotulaciones.Impresion digital sobre
multitud de soportes (lonas, textiles, papel, vinilo, rejilla, view
thru, etc.) y rotulacién con pintura 'y mascara o vinilo de corte.
Confeccién de textiles técnicos. Confecciéon a medida

] de todo tipo de tejidos técnicos, respondiendo a muy diver-
p po de fef p y
sas necesidades de la industria.

Carpas y estructuras. Un cenador para cubrir una mesa
en el jardin, stands para ferias o acciones publicitarias, co-
medores desmontables para la hosteleria, grandes carpas sin
necesidad de licencia de obras.

Cintas de trincaje y elevacién. Fabricacion de cinfas
para la sujecién y elevacion de cargas utilizando poliéster
de alta tenacidad, con o sin accesorios metdlicos (Tipos A2,

B1 y B2 segin norma EN 1492- 1:2000).

Lonas para el transporte. lonas de todo fipo de carro-
cerias de camién y remolque en distintos tipos de materiales
[materiales ignifugos, aislantes térmicos, PVC alimentario,

entre ofros).
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MOHEVA

Adicionalmente, desde noviembre de 2023, cuenta con la marca MOHEVA que, a fravés de la

tienda de internet moheva.es comercializa productos fabricados con restos de produccion vy ofros
materiales que hasta ahora se gestionaban como residuo.

A través de la web moheva.es se comercializan
productos elaborados con restos de fabricacién.
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3.6 Cadena
de valor

la cadena de suministro de Toldos Gémez se puede resumir como:

CENTRO

EMPRESAS .
PROVEEDORAS> TRANSPORTE »Tcm%;ugglgu » TRANSPORTE > INSTALACION CLIENTES

Para cada una de las etapas de la cadena de suministro, se han definido e identificado los princi-
pales impactos econémicos, sociales y medioambientales:

» En empresas proveedoras: consumo de materias primas y ofros recursos no renovables en su
proceso productivo, generacion de residuos, relaciones laborales de las empresas proveedoras con
sus personas trabajadoras, subcontratistas y empresas proveedoras.

» En transporte: consumo de combustible y emisiones.

» En centro productivo Toldos Gémez: consumos de recursos no renovables, generacion de resi-
duos, seguridad vy salud del personal.

» Instalacién: riesgos de frabajo en altura, residuos generados durante la instalacion.

» Clientes: posibilidad de generacién de residuos (lona, aluminio) finalizado el ciclo de vida del
producto.
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4 )

» Se exige a las empresas proveedoras y suministradoras de material, que firmen
un documento titulado “Requisitos a cumplir por empresas proveedoras y subcontra-
tistas de Toldos Gémez"” que contiene obligaciones en material de medioambiente,
respeto a los derechos humanos, cumplir la legislacién en material de prevencién de
riesgos y seguridad y salud en el trabajo, sostenibilidad, etc.

El comité de sostenibilidad aprueba por unanimidad, en acta de reunién celebrada
el dia 21 de octubre del afio 2024, la integracién del manual de buenas practicas
ambientales en la Coordinacién de Actividades Empresariales. Se inicia el envio de
este documento en marzo del afio 2025 a las nuevas empresas proveedoras.

= Ubicacién empresas proveedoras

49,85% de las empresas
proveedoras son gallegas

5,90% fuera
de Espaia

44,25% en el
resto de Espafia
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4.1 Grupos
de interés

» La compaiiia ha identificado como grupos de interés los siguientes:

% O

;

Familia propietaria Sociedad
Empresas proveedoras Proveedores de capital

= 00

- i 00

Propiedad Personas trabajadoras Clientes
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4.2 Canales
de dialogo

Al basar su modelo de gestion en la sostenibilidad vy la responsabilidad social corporativa, la orga-
nizacién mantiene contacto constante con sus grupos de inferés, a fravés de los siguientes canales:

CLIENTES
TGM-TOLDOSGOMEZ
tiene implantado vy certificado
exfernamente un sisfema de
oo gestion de calidad conforme

a la noma SO 9001,
fratando de hacer las cosas bien a la primera
y considerando la satisfaccién de los clientes
como un objefivo prioritario.  Registramos
sislematicamente fodas las reclamaciones
felicitaciones recibidas de este grupo de inferés
y estamos atentos y contestamos todas las
resefias y mensajes recibidos a fravés de redes
sociales. La clientela puede comunicar cualquier
inquiefud crifica o impacio negafivo medianfe
la pégina web de hitps: //www.toldosgomez.
com y ofros canales. Ademas y fal y como
prevé la legislacion, los clienfes tienen a su
disposicion hojas de reclomaciones y un canal
éfico que permite denuncias anénimas. A los
clientes principales por volumen de facturacién
se les enfrega copia impresa de la Memoria
de sostenibilidad y en la newsletter que se
envia mensualmente a las personas suscrifas
se informa de su publicacién y accesibilidad o
fravés de la pagina web.

PERSONAS TRABAJADORAS

las  personas  trabajadoras
mantienen  periddicamente
entrevistas personales e indi-
viduales con la Direccion de
la empresa. Para todas las
nuevas incorporaciones  se
elabora un plan de acogida que incluye una en-
frevista con el director gerente, la designacion
de un tutor y la entrega de un Manual de Aco-

0.0
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gida en el que se recoge informaciéon préctica
para las personas que forman parte de TGM —
Toldos Gomez, también desde el punto de vista
de la sostenibilidad. Existen ademés listas de
WhatsApp y correo para facilitar la comunica-
cién fluida y bidireccional, asi como un boletin
interno, una infranet y buzones de sugerencias
fisicos. Desde 2023 existe un canal ético en la
pégina web que pueden utilizar las personas
frabajadoras (incluso de forma anénima) si lo
desean. En el momento en que una persona fra-
bajadora abandona la organizacién, se le ofre-
ce la oportunidad de mantener una entrevista de
salida con personal del drea de RR.HH.

Esté establecido un sistema de evaluacion del
desempefio (SED TGM| en el que se le propor
ciona a toda la plantilla, con édnimo constructi-
vo, y escuchando su parecer, informacion sobre
el cumplimiento de sus objetivos y puntuacion
en una serie de competencias. Denfro de este
sistema, los directivos de la sociedad también
son evaluados mediante un “modelo de 360°".

Como parte de la comunicacion con las per
sonas frabajadoras, v en el marco del derecho
a la libertad sindical y negociacién colectiva,
la empresa lo respeta y, para ello, se realizan
reuniones de manera regular y periédica (con
cardcter frimestral) con la Representacién Legal
de las Personas Trabajadoras, en las que se
fratan todos aquellos temas establecidos de mu-
fuo acuerdo y que se consideren de relevancio
fanto para la RLPT como para la direccion. A
todas las personas integrantes del Comité de
Empresa se les enfrega copia de la Memoria de
Sostenibilidad. El 20 de diciembre de 2023 se
celebraron elecciones sindicales para la reno-
vacion del Comité de Empresa tras cuatro afios
de mandato.



Cuando se considera necesario, se realizan en-
cuestas entre el personal, ya sea para evaluar
el clima laboral o su satisfaccién, o por ofras
cuestiones. En 2021, con la colaboracién del
servicio de prevencién ajeno se llevd a cabo
una consulia anénima sobre riesgos psicoso-
ciales con una participacion del 65,22 %. En
2023 se realizd una encuesta a la plantilla con
motivo de la elaboracion del Il Plan de Igual
dad de Oportunidades, siendo la participacion
de 45,83 %.

En junio de 2024 se consulté ol personal so-
bre el clima laboral, con una participacién del
71,3%.

Se mantienen entrevistas de salida (voluntarias y
opcionales| con todas las personas que causen
baja voluntaria en la empresa.

En los Comités de Seguridad y Salud Laboral,
las personas trabajadoras, a través de los Dele-
gados de Prevencion realizan sugerencias que
siempre que es posible, se incorporan a la ope-
rativa de la empresa.

la existencia de esfos canales de didlogo con
las personas frabajadoras, prefender defectar
impactos negativos reales y potenciales, contri-
buyen a un empleo estable de calidad vy for-
falecen la captacién de talento, la cual se ve
reforzada.

SOCIEDAD
Cualquier persona o entidad
puede contactar directamente
con Toldos Gémez a través de
VS su pagina web y redes socia-

les. Adicionalmente, se mantie-
nen reuniones anuales con las
autoridades locales v se realiza un seguimien-
fo de la legislacion vigente para garantizar su
cumplimiento.

la empresa mantiene un compromiso con las
necesidades de la sociedad para lo cual rec-
liza constantes reuniones con enfidades locales
(firmando patrocinios y colaboraciones) y anual-
mente se vista al alcalde de Arzia para entre-

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024

garle la Memoria de Sostenibilidad y conocer
las inquietudes y mejoras que pueda trasladar.
Derivadas de esfas reuniones se trasladan im-
pactos negativos reales y potenciales y se adop-
tan medidas existentes o novedosas que puedan
surgir. La finalidad es la mejora, evoluciéon y la
obtencion de beneficios para la sociedad y ello
se consigue con la confratacién de personas
frabajadoras situadas en el entorno de la sede
social de la empresa, proveedores locales, po-
frocinios, y realizacién de actividades, como
puede ser la Carrera Clésica TGM.

PROPIEDAD

las personas propiefarias expre-
san su voluntad a través de la Jun-
ta General de Socios. Todos los
socios y socias reciben una copia
impresa de la “Memoria de sostenibilidad”. Du-
rante el afio 2024 ha habido una reunién.

FAMILIA PROPIETARIA

En cuanto a la familia propietaria,
el Protocolo familiar vigente esfa-
blece la existencia de un Consejo
de Familia.

A
&8
KA

EMPRESAS PROVEEDORAS
(SUMINISTRADORAS Y CONTRATISTAS)Z

Se realiza una evaluacién anual
de los proveedores, con fraslo-
do a los mismos de las inciden-
cias mdés relevantes defectadas
durante dicha evaluacion. A
los principales proveedores se les enfrega la
"Memoria de Sostenibilidad”. El departamento
de compras se retne con asiduidad con repre-
senfantes de los proveedores, en esas reuniones
estd muchas veces presente la Direccion Geren-
cia. En el caso de que se defectase a través de
la evaluacion y seguimiento de la entidad pro-
veedora algin impacto negativo, se adoptard
la decision de cambio de empresa proveedora.
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» Proveedores de capital

incluido el informe de auditoria financiera, las declaraciones trimestrales de impuestos

[[@l Las entidades que proveen financiacién a la compadia reciben las cuentas anuales,

y ofra informacién econémica (detalle de las operaciones de crédito suscritas por la

@] compaifiia, por ejemplo), asi como una copia de la memoria de sosfenibilidad. Ade-

mas, las personas directoras de dichos bancos se retnen con la direccion gerencia

y la direccién financiera, interesandose por la marcha de la empresa y cualquier aspecio relevante.

38

Los grupos de interés se revisaran cada afio.

A continuacién, se relacionan los grupos de interés y los canales de dié-
logo con ellos; la principal novedad en todos y cada uno de los canales
de didlogo con los grupos de interés es la integracién del canal ético,
en cumplimiento con la Ley 2/2023 de 20 de febrero, reguladora de la
proteccién de las personas que informen sobre infracciones normativas y
de lucha contra la corrupcién.

P https://toldosgomez.com/corporacion/canal-etico

0000000000
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Grupos de Canales de
interés dialogo
Clientela

oo

Sistema de gestién de la calidad
conforme a la norma I1SO 9001

Registro sistemdtico de todas las
reclamaciones y felicitaciones

Encuestas de satisfaccién

Atencién y respuesta a resefias y
mensajes en RR.SS.

LCcmal ético )

0.0

A

Personas empleadas i &

Entrevistas personales e indivi-
duales periédicas

Sistema de evaluacién del des-
empefio
Reuniones trimestrales con la RLPT

Consultas a todo el personal ‘

Canal ético

J

Personas propietarias 0]

00 000800000060000000000060000%000000000600000000000080060000000000060000000000060000000000060006000

Junta General de Socios/as ‘........
Canal ético
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Grupos de
interés

pe X Familia
&'8  propietaria
A8

Consejo de familia

Canal ético

Empresas proveedoras
(suministradores y
contratistas)

””.”"} Evaluacién anuadl

Canal ético

D:@l Proveedores

=] de capital
( )

Envio de informacién
econdémica financiera

Operativa diaria
Personal

Canal ético

. J
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4.3 Conflictos
de interés

Con la finalidad de evitar conflictos de inferés, se han elaborado determinados textos que deben
regir las relaciones de los grupos de inferés, poniéndose a disposicion de estos los documentos
correspondientes y veldndose por su cumplimiento:

» Cédigo de Conducta :

770\ Rige el comportamiento de todas las personas trabajadoras in-

fernamente, pero también en sus relaciones con terceras perso-

l nas ajenas a la empresa [por ejemplo, proveedores, clientes,

— autoridades locales y familia propietaria). El Cédigo de Con-

— ] e— ducta incluye exigencias de normas laborales, medioambiente

- y anticorrupcién entre ofras cuestiones. El Codigo de Conducta

Y se enfrega sistematicamente a todo el personal y establece el

cumplimiento de la normativa legal vigente, exigiéndose el des-

\ empefio de las fareas con infegridad y honestidad, y mantener
estos principios en las relaciones infernas y externas.

El Cédigo de Conducta se inserta dentro del Manual de Acogida, que es un documento informa-
fivo que se enfrega a cada persona trabajadora en el momento de su incorporacion y que con-
fiene informacion de la empresa en fodos sus aspectos (recursos humanos, codigo de conducta,
calidad, prevencién y gestion ambiental).

Concrefamente, a lo largo del afio 2023 se redactéd una actualizacion del cédigo de conducta
de la empresa incorporando aspectos importantes como el compromiso confra la corrupcion,
confidencialidad y profeccién de datos, utilizacion de equipos informéticos y acceso a infemnet.
Esta nueva version se insertd en la nueva version del Manual de acogida enfregado a todas las
personas trabajadoras en el afio 2024.

» Protocolo Familiar:

Con la finalidad de prevenir conflictos de interés en la familia
propietaria enfra en vigor el dia 11 de marzo del afio 2006 un
protocolo familiar que ademds de establecer una regulacién sobre
el régimen inferno de comportamiento de la familia propietaria,
prevé la existencia de una Comision de Conflictos para la interpre-
facién y mediacion en caso de conflictos de los distintos érganos
sociales y familiares.
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» Reglamento del Consejo de Administracién

Aprobado en reunién del Consejo de Administracion el dia 30 de marzo

del afio 2012. En su arficulo 29 sobre posibles conflictos de infereses,

explica que cada consejero deberd abstenerse de asistir e infervenir en

las deliberaciones que afecten a asuntos en los que se halle directa o

indirectamente involucrado, por si mismo o través de familiares hasta el

2  segundo grado de parentesco y tampoco podré realizar directa o indirec-
famente transacciones profesionales o comerciales con la Sociedad, a no
ser que informe anticipadamente de la situacion de conflicto de intereses
y el Consejo apruebe la fransaccion.

3

é - Y ‘

Desde la entidad Toldos Gémez

S.L. se persigue remediar los im- ————
pactos negativos por medio de —

los mecanismos de queja y reclo-
macién que la entidad tiene a dis-
posicién de los grupos de interés
(canales de didlogo y soluciones
frente a conflictos de grupos de in- R

terés explicados ut supra).
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5.1 Respeto por los derechos
humanos (Principios 1 y 2)

o [

v Y

Principio 1 Principio 2

W ) ( )
Las empresas deben apo- “Las empresas deben
yar y respetar la proteccién asegurarse de que sus
de los derechos humanos empresas no son cémpli-
fundamentales, reconocidos ces en la vulneracién de
internacionalmente, dentro LIOS Derechos Humanos"J
kde su dmbito de inﬂuenciq”J

» Riesgos relativos a los Derechos Humanos

la empresa no cuenta con mano de obra infantil ni somete a ninguna persona trabajadora a
trabajos forzosos.

» Evaluacién de empresas proveedoras

Todas laos empresas proveedoras se encuentran ubicadas en la Unién Europea o el Reino Unido, en
consecuencia, se entiende que cumplen la legalidad vigente en dichos territorios y que, por tanto,
respefan los derechos humanos.

Todas las empresas proveedoras han sido evaluadas bien en el momento del alta de una empresa
suministradora o, bien anualmente, si dicha empresa ya estd activa, se recuerda el compromiso
de calidad y medio ambiente que rige la actividad de Toldos Gémez S.L. en toda su cadena de
valor. Estas empresas se obligan a cumplimentar un cuestionario con indicaciones en este sentido,
y, ademds, debe de remitir a Toldos Gémez S.L. los certificados de calidad y medio ambiente
con los que cuenten.

A los principales proveedores se les enfrega la “Memoria de Sosfenibilidad”.

El departamento de compras se retine con asiduidad con representantes de los proveedores, en
esas reuniones estd muchas veces presente la direccion gerencia. En el caso de que se detectase
a fravés de la evaluacion y seguimiento de la entidad proveedora algin impacto negativo, se
adoptard la decisién de cambio de empresa proveedora.
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5.2 Cumplimiento de

las normas laborales
(Principios 3, 4, 5 y 6)

Principio 3

“Las empresas deben

apoyar la libertad de afi-
liacién y el reconocimien-
to efectivo del derecho a
la negociacién colectiva”

A

Principio 5

“Las empresas
deben apoyar la
erradicacién del
trabajo infantil”

» Nimero de personas empleadas
y cambios significativos

Para comprobar su evolucién, v siguiendo el
criterio utilizado en todo este documento de fa-
cilitar datos de tres anualidades, la informacion
que se presenta a confinuaciéon compara para
cada indicador los datos a 31 de diciembre de
2022, 2023 y 2024.
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Principio 4

“Las empresas deben apoyar
la eliminacién de toda forma
de trabajo forzoso o realizado
bajo coaccién”

Principio 6

“Las empresas deben
apoyar la abolicién de
las précticas de discrimi-
nacién en el empleo y la
ocupacién”

¢ N° de empleados/as:

la plantilla aumenta en cinco personas respecto

del afo anterior:. 100

96
92

2022 2023 2024
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la compaiiia se esfuerza por ofrecer un enforno que permita poner en valor y desarrollar el talento
de las personas trabajadoras. Para ello fiene lineas de actuaciéon en diversos émbitos, entre ofras, las

siguientes:

*Plan de acogida en el momento de incorporar-
se a la compaiiia que incluye el nombramiento
de un tutor/a, la formacién especifica necesaria
o el calendario de seguimiento de la adaptacion
al puesto.

* Salud y bienestar en el trabajo, promoviendo un
enforno de frabajo favorable a la salud y al bienes-
tar de nuestras personas trabajadoras: realizacion
peri¢dica de encuestas de clima, andlisis de ries-
gos psicosociales, plan de salud y bienestar.

* Politicas de Igualdad, entorno libre de cualquier
fipo de acoso o discriminacién y medidas que fo-
vorezcan el equilibrio entre la vida profesional vy la
vida privada.

* Formacién: la organizacion de programas de for-
macion es uno de los pilares de nuestras practicas

de recursos humanos. la empresa cuenfa con un
Plan Anual de Formacién y para su elaboracién se
defectan las necesidades prioritarias teniendo en
cuenfa las acciones que la compaiiia considere
estratégicas y prioritarias.

* Evaluacion y desarrollo: el sistema de evaluacion
de desempefio implantado en la empresa es un
pilar fundamental en la gestion y desarrollo del to-
lento interno. Es una herramienta fundamental para
defectar el potencial de desarrollo, fomentar la fle-
xibilidad inferna y promover el talento con el que
cuenta la compania.

* Promociones y cambios de puesto: en esfos ca-
sos se activa un procedimiento para la acogida en
la nueva posicion y el seguimiento del proceso de
adaptacion.

En el afio 2024 hubo 9 personas que, por diversos motivos, causaron baja en la entidad (fodos
hombres). Las causas de dichas bajas fueron: 2 bajas voluntarias, 1 por agotamiento del periodo
maximo de IT, 6 por finalizacién de contrato. En consecuencia, la puntuacion de rofaciéon corres-
ponde a 8,18, que aumenta en 0,4 puntos la del afio anterior. En el cémputo fofal de personas
trabajadoras, se encuentran dos personas jubiladas de forma anticipada.

Las variaciones mensuales a lo largo del periodo reportado fueron las siguientes:

101 101 101
97 97 9

102 103 101 100 100

100 ._./'/‘_._,_,_._—’—.\‘\.__z__‘_
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Si comparomos el dafo de enero con el de diciembre, se refleja un incremento de la plantilla que se
produce gradualmente a lo largo del afio, alcanzando su pico en agosto, coincidiendo con la esfo-
cionalidad de algunas de nuestras lineas de negocio, para descender ligeramente hasta diciembre,
pero manteniendo niveles superiores a los existentes a principios de afio.
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» Perfil de la plantilla

* Género: se consolida la tendencia detectada
el afio anterior hacia un mayor equilibrio entre

= Cuadro de personal por género

=== Mujeres

=== Hombres

hombres y mujeres en la plantilla. El porcentaje 58
de mujeres sobre el total de la plantilla (42%) su- 55 56
ben ligeramente respecto a los afios anteriores. 42
36 40
2022 2023 2024

En el afio 2024 las personas trabajadoras de Toldos Gémez S.L. se distribuyen geogréficamente
como siguen:

*Nomero de personas trabajadoras por REGION

@ Provincia de A Corufig, no residentes en comarca de Arzia
y municipios colindantes(8 personas)

B Comarca de Arzda y municipios colindantes (90 personas)
B Resto de las provincias Gallegas (2 personas)

Fuera de la Comunidad Auténoma de Galicia (O personas)

El 90% de la plantilla reside en la comarca de Arzia y municipios colindantes. Disminuye en cuatro
punfos con respecto al afio anterior.

* Tipo de contrato: la compafiia conti- « Plantilla por tipo de contrato
nla con su apuesta firme por la estabilidad
en el empleo. El porcenfaje de personal
con un confrato indefinido alcanza un 99%

del total, subiendo en més de 4 puntos

=== Contratacién indefinida

=== Contratacién temporal

sobre el dato del afio anterior. Ademds, 89 92 7
como en afos anferiores se han continua- /
do impulsando acuerdos de colaboracion
con entidades del entorno para la realiza-
cién de précticas de su alumnado. .
2—/—\
1
2022 2023 2024
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En el aio 2024, la entidad Toldos Gémez S.L., cuenta con personas que no son frabajadoras de
la enfidad, pero su trabajo estd controlado por la organizacién: cuatro personas que realizaron
practicas en la empresa y una persona consulfora externa.

Dos de las personas que realizaron précticas en la empresa lo hicieron a través del programa
de Formacién Profesional Dual firmado el afio anterior con dos centros {uno de la provincia de A
Coruiia y ofro de Lugo| incorporéndose dos alumnas en dicha modalidad de FP, la cual tiene como
finalidad la cualificacién profesional de las personas en un régimen de alternancia de la actividad
laboral en una empresa (précticas remuneradas) con la actividad formativa en un centro educativo.
las titulaciones fueron Técnico en Gestién Administrativa (IES Arzia) y la doble titulacion do C.M
de Confeccién y moda + Calzado y complementos de moda (IES Monforte de Lemos). Otras dos
personas realizaron précticas no remuneradas.

Respecto de los alfos ejecutivos (entendiendo como alto ejecutivo aquella persona que se rige por
un confrato de alta direccién) solo una persona tiene esta condicion, el consejero delegado.

¢ Jornada de trabajo: en cuanto al tipo Plantilla por tipo de contrato

de confrato segun el tiempo de trabajo, el
porcentaje de plantilla con jorada com-
pleta desciende un punfo con respecto al

=== Tiempo completo

Tiempo parcial

afio anterior, siendo el 96% de la plantilla. 03 76
88
3 4
1
2022 2023 2024

*No existen diferencias de prestaciones a personas trabajadoras a tiempo completo que no se dan a personas
trabajadoras a tiempo parcial o temporales.

doras le es de aplicacion el Convenio colectivo
mencionado.

Convenio Colectivo

* En la empresa rige el Convenio colecfivo gene-

ral de frabajo de la industria textil y de la confec-
cién (codigo de convenio 99004975011981)
segln resolucién de 12 de noviembre de 2021,
de la Direccién General de Trabajo, por la
que se registra y publica el Convenio colecfivo
general de frabajo de la industria textil v de la
confeccién y publicado en el BOE de 13 de
mayo de 2022. A todas las personas trabaja-

* El Convenio Colectivo vigente contempla de-
rechos més favorables que los establecidos por
la legislacion aplicable (Estatuto de los Traba-
jadores). Adicionalmente, la empresa incorpora
mejoras propias en determinados permisos, asi
como beneficios sociales especificos que se de-
sarrollan a lo largo de este documento.
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Permiso por asuntos propios:

Si bien la normativa establece que este fipo de
permisos no puede disfrutarse por horas, la em-
presa permife su uso en franjas horarias, promo-
viendo asi una mayor flexibilidad y conciliacion
de la vida personal y laboral.

Permiso por hospitalizacién de familiares:

la legislacién reconoce un permiso de cinco
dios laborables, a disfrutar durante la hospi-
falizacién o, en su caso, con posterioridad si
el informe médico asi lo requiere. la empresa
mejora esta condiciéon al permitir su disfrute de
forma fraccionada, incluyendo dias posteriores
a la hospitalizacién, adapténdose a las circuns-
fancias concrefas de cada persona frabajadora.

Permiso para acompaiamiento médico:

De acuerdo con la legislacién, este permiso
hasta 20 horas anuales) estd destinado al
acompafiomiento de personas dependientes o
hijos menores. La empresa amplia su alcance dl
permifir su uso también para el acompafiamiento
de familiares hasta segundo grado de consan-
guinidad o afinidad, incluyendo familiares con-
sanguineos de la pareja de hecho.

Preaviso sobre cambios operacionales:

El Estatuto de los Trabajadores y el Convenio
Colectivo establecen un preaviso minimo de 15
dias para comunicar modificaciones susfancio-
les de las condiciones laborales. En caso de
tratarse de una modificacién colectiva, se activa
un periodo de consultas con la representacion
legal de las personas trabajadoras, conforme a
la normativa vigente.

Remuneracién:

la politica refributiva de la compaiiia se funda-
menta en fres principios: equidad interna, com-
petitividad externa y motivacién.

las remuneraciones de todas las personas tra-
bojadoras (personal de alta direccién, mandos
infermedios v resto del personal) constan de una
parte fija y ofra variable. Esfa Oliima esta vincu-
lada al cumplimiento de dos premisas:
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* El resultado econémico previsto en el ob-
jetivo anual.

¢ El resultado individual de la evaluaciéon de
desempefio de cada persona trabajadora

la valoracién de puestos de frabajo realizada
por el Comité de valoracion (consfituido por
personal técnico, personas integrantes de la di-
reccién de la empresa v la representacion legal
de las personas frabajadoras) y su periddica
actualizacion son la base para establecer las
bandas salariales que sirven de referencia para
confribuir a la equidad salarial inferna.

Por ofro lado, las regulares auditorias retributi-
vas permiten confirmar el cumplimiento de las
pautas establecidas y defectar posibles desvio-
ciones a corregir.

En cuanto a las personas integrantes del Conse-
jo de Administracion (méximo érgano de gobier-
no de la sociedad) se distingue entre los conse-
jeros y consejeras dominicales, que representan
a la propiedad y cuyo cargo ostentan de forma
gratuita, de los consejeros y consejeras exter-
nos/as que perciben una remuneracién mensual
fija establecida por la Junta General de Socios
y Socias.

Por lo que se refiere al consejero delegado, su
remuneracion fambién debe ser aprobada por
la Junta General de Socios y Socias. Consta
de una parte fija y ofra variable, la cual esta
vinculada al cumplimiento de objetivos anuales
relacionados con el resulfado econémico de la
sociedad. Dichos objetivos son aprobados por
el Consejo de Administracion.

°la rafio de compensacion anual se calcula
segin la retribucién anual de la persona mejor
pagada de la organizacion frente a la medio-
na de la compensacion total anual de todas las
personas frabajadoras (excluida la persona me-
jor pagada). Corresponde a 3,93 puntos y baja
ligeramente sobre el del afio anterior [4,00).
Concrefamente, la rafio del porcentaje de incre-
mento de la compensacion anual es de -3,30%.



Beneficios sociales

® Existe una pdéliza de seguros a favor de la
plantilla (seguro colectivo de accidentes), en
virtud de la cual se les garantiza que, en caso
de fallecimiento o de invalidez permanente en
sus grados de absoluta o gran invalidez, deri-
vados de accidentes de trabajo, percibiran una
indemnizaciéon. En el caso de Toldos Gémez,
las condiciones de esta péliza superan lo esta-
blecido en el convenio de referencia, incremen-
tando dicha cifra en 53.000 euros adicionales.

® la compaiiia ofrece de manera gratuito
para el colectivo de personas trabojadoras
los servicios de asesoramiento juridico de su
departamento legal. Durante el afio 2024 se
ha dado respuesta a 13 consultas juridicas de
particulares.

® Asimismo, Toldos Gémez ofrece a sus tro-
bajadores el servicio gratuito de confeccién de
la declaracion de la renta (incluidos conyuges
o pareja de hecho e hijos e hijas con ingresos
inferiores al SM). En el afio 2024 han utilizado
este servicio un fotal de 32 personas.

Otros beneficios que ofrecié la compaiia
a los miembros de su plantilla a lo largo
del periodo fueron:

® Acuerdos con empresas para que las per-
sonas frabajadoras fengan descuentos en la
adquisicién de sus productos o servicios. Toda
la plantilla es beneficiaria.

® Regalo de una participacion en el sorteo
de loteria de Navidad. Se regala a todas las
personas frabajadoras y a aquellas que se jubi-
laron trabajando en la entidad.

® Entradas gratuitas para los partidos que
disputen como locales algunos de los clubes
deportivos que patrocina la empresa. 54 per
sonas se han beneficiado de ello.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024

® Cesta de Navidad. Toda la plantilla en ac-
tivo es beneficiara. (formato, bolso MOHEVA)

® la empresa se hace cargo de las sanciones
pecuniarias por multas de fréfico recaidas sobre
personas frabajadoras conduciendo vehiculos
de empresa en horario laboral, siempre que se
frate de infracciones por exceso de velocidad,
mal aparcamiento o relacionadas con la carga
del vehiculo. En el afio 2024 se cometieron 16
multas de tréfico y/o estacionamiento, lo que
supuso un importe de 1.400%€.

® Disposicién de vehiculos de empresa para
uso particular en situaciones justificadas, previa
aprobacién por la direccién. Han ufilizado este
servicio 40 personas a lo largo del afio 2024.
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» Igualdad de oportunidades,
prevencién del acoso y no discriminacién

Toldos Gémez, S.L. respeta la dignidad perso-
nal, la privacidad y los derechos personales de
cada persona frabajadora y esté comprometida
a mantener un lugar de frabajo en el cual no
existan situaciones de discriminacién o acoso
-acoso sexual, por razén de sexo o acoso mo-
ral-. Con esfe motivo, la empresa establece po-
liticas que integran la igualdad de frato y opor-
tunidades entre mujeres y hombres y colectivo
LGTBI sin discriminar directa o indirectamente
por razén de sexo, asi como en el impulso y
fomento de medidas para conseguir la igualdad

real en el seno de la compaiiia, siendo este pun-
fo un principio esfratégico de su politica corpo-
rafiva y de recursos humanos.

En el proceso de acogida de una persona que
se incorpora a Toldos Gémez S.L. se entrega
un Manual de acogida en el que se contiene el
Cédigo de conducta y el Profocolo de acoso. El
Plon de Igualdad tombién esté o disposicion de
todas las personas trabajadoras a fravés de la
Intranet corporativa.

s

~

LGTBI.
&

El PLAN DE IGUALDAD

En octubre de 2023 se aprobé el lll Plan de Igualdad
de TGM Toldos Gémez y se registr6 en REGCON con el
cédigo 15103292112023. En él la empresa reafirma su
compromiso con el establecimiento y desarrollo de poli-
ticas que integren la igualdad de trato y oportunidades
entre mujeres y hombres, y colectivo LGTBI, sin discrimi-
nar directa o indirectamente por razén de sexo.

El nuevo Plan de Igualdad, es el resultado de la nego-
ciacién llevada a cabo por la Comisién Negociadora,
formada de manera paritaria por representantes de la
direccién de la empresa y de la representacién legal de
las personas trabajadoras y que cuenta, ademds, con el
asesoramiento técnico de personas con formacién espe-
cifica en la materia (de los departamentos de RRHH y
Cumplimiento Legal).

En el ejercicio 2024 se ha llevado a cabo el seguimiento
contemplado en el plan de accién, con el objetivo de
revisar la implementacién de las medidas acordadas. En
concreto, se han desarrollado acciones formativas y de
sensibilizacién, se ha promovido el uso de lenguaje inclu-
sivo, ¥ se ha acordado iniciar la tramitacién de medidas
orientadas a garantizar la igualdad efectiva de las per-
sonas trans y la proteccién de los derechos del colectivo

J
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El plan recoge siete objetivos generales:

1. Incorporar la perspectiva de género a la
gestién empresarial, siendo fransversal a todas
las areas, politicas y decisiones esfratégicas de
Toldos Gomez.

2. Garantizar la igualdad de trato y oportuni-
dades de mujeres y hombres en el acceso, a
la seleccién, a la contratacion, a la promocién,
a la formaciéon y demés condiciones laborales.

3. Promover la conciliacién de la vida familiar,
personal y laboral de todas las personas que in-
tegran el personal de Toldos Gémez, al tiempo
que se fomenta la corresponsabilidad.

A. Garantizar la no existencia de brecha so-
larial, asegurando que, a igual trabajo, tanto
mujeres como hombres, reciben la misma retri-
bucién.
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5. Evitar la discriminacién sexual o por razén de
sexo, en cualquiera de sus formas, poniendo en
marcha las acciones necesarias para la preven-
cion de las situaciones de acoso y asegurando
su idéneo tratamiento.

6. Velar por la neutralidad en la imagen que
proyecta la organizacion, tanto a nivel interno
como externo.

7. Realizar acciones de sensibilizacion en mate-
ria de igualdad al personal.

[EI PROTOCOLO DE ACOSO

mativos.

-

Desde el afio 2017 Toldos Gémez, S.L. cuenta con un Protoco-
lo de actuacién en caso de acoso o discriminacién que incor-
poré a su Cédigo de conducta y trasladé a toda su plantilla en
aquel momento. Posteriormente fue actualizado y adaptado
a las exigencias establecidas por los sucesivos cambios nor-

El actual Protocolo, actualizado también en el afio 2023, apro-
bado por la Comisién de Protocolo de Acoso constituida con
esta finalidad, tiene por objeto el establecimiento de compro-
misos en orden a la informacién, prevencién, intervencién y supresién de conductas
en materia de acoso sexual y por razén de sexo en el trabajo, discriminacién y
afectacién a la integridad moral en el trabajo, asi como el establecimiento de un pro-
cedimiento interno, sumario y rodeado de las garantias de confidencialidad que la
materia exige, con el fin de canalizar las quejas y/o conflictos que puedan producirse
y propiciar su solucién dentro de la compaiiia.

N

J

El Protocolo de acoso, cominmente conocido, se denomina, tras la reciente actualizacién normativa
en el afio 2023 como “Protocolo para la proteccién integral de la libertad sexual y la integridad

moral en el trabajo”.
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® la principal novedad de este documento, en
congruencia con el Convenio 190 de la OIT, es
la prohibicion taxativa de todas aquellas  practicas

inaceptables, bien sean manifestadas una sola vez o ‘ S8 e '

de forma repefitiva, que causen o sean susceptibles de
causar un dafio fisico, psicolégico, sexual o econdmico. ces

® En esfa linea se brinda especial importancia al
"acoso moral” o “mobbing”.

® Se infroduce el conceplo de ‘ciberacoso’, si
las conductas se llevan a cabo a través de medios -
telematicos o via intranet.

En el mencionado documento, Toldos Gémez S.L., se compromete al esfablecimiento y desarrollo
de politicas que integren la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres, hombres, y el colectivo
LGTBI —en congruencia con la ley orgénica 10/2022, de 6 de septiembre, de garantia infegral de
la libertad sexual, ast como la ley 4,/2023, de 28 de febrero para la igualdad real y efectiva y para
la garantia de los derechos de las personas LGTBI-. En aplicacién de esta normativa, se convoca
para el 8 de enero del afio 2.025 la Comisién del Protocolo de Acoso y la Comision de Igualdad
con la finclidad de establecer una hoja de ruta para dar cumplimiento a esta normativa. Se concluye
que las empresas estan obligadas a negociar las medidas que regulan las condiciones laborales a
fravés de sus convenios colectivos o acuerdos de empresa, que deberén a su vez, iniciar el proceso
de negociacion de estas medidas. Para ello se acuerda realizar, desde la Comisién del Protocolo
de Acoso y la Comisién de Igualdad, acciones de formacién y sensibilizacion a todas las personas
frabajadoras de la prohibicion de discriminacion al colectivo LGTBI, valorandose mas adelante la
posible elaboracién de un profocolo LGTBI de forma especifica. En el momento de redaccién de esta
memoria, se continla a la espera de las medidas que en su caso, se aprueben mediante convenio
colectivo.

» Formacién

la formacién sigue siendo uno de los pilares de nuestras politicas de recursos humanos. Como
fal, cuenta con un indicador especifico en nuestro sistema de calidad (% de personas que reciben
formacién), con un valor minimo aceptable (15%) y seguimiento semestral. La formacién y desarrollo
del personal de la empresa fiene como objefivo principal potenciar las habilidades de la plantilla
y aumentar los conocimientos técnicos de las personas colaboradoras para que puedan desarrollar
sus fareas actuales y/o futuras.

Con la gestién de la formacién se pretende:

* Contribuir a la consecucion de los objetivos de Toldos Gémez.
* Apoyar el cambio y el desarrollo de la organizacién.

* Refener y desarrollar el falento y el potencial de cada persona.

* Mejorar la satisfaccién de las personas de la empresa, consi-
guiendo un clima mas positivo dentro de la organizacion.

* Disponer de un equipo motivado, eficaz y competitivo.
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En el cuadro siguiente se resumen tanto el tipo de formacién realizada a lo largo del afio
2024 como el sexo de las personas trabajadoras receptoras de la misma:

o - MuJERES HoMBRES
N° DE PERSONAS QUE N° b
HAN RECIBIDO FORMACION (2024) PERSONAS N°
En el Oltimo afio 199 74 37.19% 125 62.81%
En el afio anterior 264 Q3 35.28% 171 64.77%
N® de horas dedicadas a la forma- | 57 5 19.81 72.80% | 740 27.20%
cién en el dltimo afio/persona
N- de horas dedicodos ala fom?of 9793 95 1083 79 89% 740,25 0718%
cion durante la jornada de trabajo
N¢ de horas dedicadas a la forma- . .
cién fuera de la jornada de trabajo 0 0 O 0 0%

s MUJERES HoMsREes
CURSOS REALIZADOS EN EL .
. > DE CATEGORIA
OITIMO ARO Y PERSONAS oo . . . ROFESIONAL
QUE PARTICIPARON N 7o N 7o
Carretilla elevadora 4 1 25,00% 3 75,00% | 75% B e 25%E
Tecnicas de visualiza- ] 1| 10000% | 0 | 000% | 100%D
cién de KPIs e informes
Formacion comercial 5 3 | 60,00% | 2 | 40,00% | 60%C1-2 +20%D + 20% Cl-1
Somlfy
Formacién técnica 10%C1-1+5%D + 10% E +
S 20 0 0,00% 20 | 100,00% | 25% C2-1 + 20% C1-2 + 25% B
omfy +5%C22
Cestidon de equipos 4 4 100,00% | O 0,00% | 100% D
Alturas 4 1 25,00% 3 75,00% | 50% B; 25% C2-1 e 25% C2-2
o o 66,66% B; 16,66% C2-1 e
PEMP 6 2 44,44% 4 66,66% 16.66% C2-2
. . . 5 o 20% E + 40% C1-1 + 20% A
Ciberseguridad online 5 4 | 800,00% | 1 | 20,00% | 0. ¢
Habilidodes basicas en | 5 0 | 000% | 3 | 100,00% | 100%D
la gesfion de equipos
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CURSOS REALIZADOS EN EL
ULTIMO ANO Y PERSONAS QUE
PARTICIPARON

MuJERES

%

NO

HOMBRES

%

CATEGORIA
PROFESIONAL

significativo

ISO 14000 1 1 100,00% 0 0,00% 100% F

Code 7 ciberseguridad 1 0 0,00% 1 100,00% | 100 C1-1

Neuromanagement 2 2 100,00% 0 0,00% 50% E + 50% C1-2

Méaster universitario PRL 1 1 100,00% 0 0,00% 100% C1-2
3,26% A; 13,04% B; 13,04%
CI1-1; 10,87% C1-2; 26,09%

Jornada TGM Q2 | 38 41,30% 54 58,70% | C2-1;8,7% C2-2; 16,30% D;
7,61%E; 1,09% Conselleiro
Delegado

Curso sobre discriminacion

por género. legislacion y 2 | 2 1 10000% | O | 000% | 100%E

jurisprudencia

Evita procrastinar 1 1 100,00% | O 0,00% | 100% E

Comunicacién positiva ] 1 100,00% | O 0,00% | 100% E

Curso tedrico-préctico para

a proteccién integral fronte 1 1| 100,00% | O | 0,00% | 100% D

al acoso en el trabajo

ES-SO Advisor ] 1 100,00% | O | 0,00% | 100% D

Aplicacion de vinilos 6 1 16,66% | 5 | 83,33% | 50% C2-1 e 50% B

Como pasar da idea a

un negocio rendible y ] 1 100,00% | O 0,00% | 100% C1-1

digitalizado

Marca personal y nuevas 1| 1 ]100,00% | 0| 0,00% |100%CI-I

tecnologias

Job Crafting, redisefia o tu

trabajo para hacerlo mas 1 1 | 100,00% | O | 0,00% | 100% C1-1
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HOMBRES

CATEGORIA

% PROFESIONAL

| 100,00% | 100% C2-2

N° MuUJERES
CURSOS REALIZADOS EL o
ULTIMO ANO Y PERSONAS

PERSO-  N° o

QUE HAN PARTICIPADO °

NAS
Extincion de incendios ] 0 0,00%
Gufa basica de inno-
vacion en Marketing 2 1 | 50,00%
Digifal

| 50,00% | 100% C1-1

Curso tedrico-préctico
sobre a VPT, registro y 1 1 100,00%
auditoria refributiva

0 0,00% 100% E

Info productos Somfy 28 4 14,29%

25% C1-2; 14,28% D;
14,28% C1-1; 3,57% E;
17,86% C2-1;, 21,43% B e
3,57% C2-2

24 85,71%

Cémo posicionar tu web
o comercio electrénico
y utilizar os datos para 1 0 0,00%
mejorar su rendimiento:
SEO e andlitica web

1 100,00% | 100% C1-1

Analitica de datos con

MS power Bl 1 1 100,00% | O 0,00% 100% D
Herramientas de 1A para

generar contenido para . 0 0.00% : 100.00% | 100% C1.1
tu pagina web y redes ' )

sociales

Con el objetivo de mejorar las apfitudes de las
personas trabajadoras, asi como para reforzar
los volores que pretende conseguir la compa-
fifa, se celebra anualmente una jomada en la
cual todas las personas trabajadoras luego de
asisfir a una conferencia vinculada al bienestar
en el frabajo, mofivacion, trabajo en equipo
etc., se relnen con la finalidad de realizar acti-
vidades conjuntamente. Este dia es denominado
como "Jornada TGM" y prefende mejorar valo-
res como espiritu de servicio, frabajo en equipo,
responsabilidad social, excelencia e infegridad.

Uno de los objetivos esfratégicos establecidos
por la compaiifa para el aiio 2024 fue: “implan-
for un sistema para conocer las necesidades for

mativas y elaborar un plan de formacién anual”.
Su finalidad principal era mejorar el sistema de
planificacion y seguimiento de la formacién que
se realiza en nuestra organizacion, y como resul-
tado de ello también pretendiamos sistematizar
el subproceso de recursos humanos por el cual
se detectan las necesidades de formacién y se
seleccionan y programan acciones formativas.
Como consecuencia de todo el proceso realiza-
do se elaboré el informe sobre necesidades for
mativas y el correspondiente plan de formacion.
Se esfablecié una periodicidad bianual para la
actualizacion de ambos documentos.
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» Conciliacién

En Toldos Gémez, S.L. apostamos por facilitar el equilibrio entre la vida laboral y personal de
las personas frabajadoras, convencidos de que mejora su satisfaccion, fidelidad vy productividad,
ademas de reforzar la reputacion de la empresa. En el marco de nuestra Responsabilidad Social Em-
presarial, promovemos medidas de conciliacién y estudiamos nuevas acciones cuando la actividad
lo permite. El Plan de Igualdad vigente recoge medidas concretas para apoyar esta conciliocién.

El Plan de Igualdad en vigor incluye de manera especifica una medida enfocada a promover y facilitar
la conciliacién de la vida laboral, familiar y personal, en la que se recogen expresamente las acciones

que la empresa tiene vigentes actualmente.

A continuacién, aparece el nimero de personas que se han beneficiado de cada una de ellas:

1 Adaptacién de la jornada laboral a
circunstancias personales o familiares:

Dar respuesta a situaciones del entorno préximo
que, por imprevistas y excepcionales, requieren una
mayor disponibilidad de la persona trabajadora o
cambios en su distribucién habitual de la jornada:
3 Personas.

2 Trabajo a tiempo parcial:

Trabajo a tiempo parcial: adaptar la distribucién de la
jornada a las necesidades de conciliacién de las perso-

nas trabajadoras: Ningin caso en 2024.

3 Permiso parental:

4 Personas.

4 Jornada laboral reducida:

Las personas pueden trabajar menos horas al dia o a
la semana si acceden a tener una retribucién propor-
cionalmente inferior 4 Personas.

5 Permiso por asuntos propios (ausencias
retribuidas y no recuperables):
los dias que en este sentido establece el conve-

nio colectivo se puede disfrutar por horas suel-
tas, no necesariamente en jornada completa:

Toda la plantilla.

6 Programa de gestién de reuniones:

Celebrar las reuniones internas dentro del horario
laboral establecido: Toda la plantilla.

7 Abandono del lugar de trabajo

por una emergencia familiar:

Las personas trabajadoras pueden abandonar su pues-
to de trabajo para atender una situacién de emergencia
sin necesidad de justificar la ausencia con anterioridad.

Toda la plantilla cuando lo necesita.
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8 Flexibilidad en los dias de permiso

y vacaciones cortas:

Las personas trabajadoras -siempre después de consul-
tarlo con su superior directo -pueden tomar fécilmente
unos dias de permiso o unas vacaciones cortas fuera
de los perfodos vacacionales tradicionales

Toda la plantilla.

9 Adaptacién del trabajo:

Ante situaciones excepcionales, como enfermedad o
acci-dente, la persona trabajadora continda en el
puesto, pero la carga de trabajo o responsabilidades
se adaptan temporalmente: 1 Persona.

10 Cambio del puesto de trabajo:

Ante situaciones excepcionales, como enfermedad
accidente o necesidades de conciliacién familiar, a la
persona empleada se le facilita (femporal o incluso de-
finitiva- mente, siempre que las necesidades organizati-
vas lo permitan) nuevas tunciones intentando ajustar el
nivel de responsabilidad para una mejor relacién con

la capacidad y disponibilidad: 2 Personas.

11 Teletrabajo:
En aquellos casos que sea posible, con la aprobacién
previa de la Gerencia: 3 Personas.

12 Ante una causa familiar grave:

Se pueden adelantar vacaciones y asuntos propios del
afio siguiente: Ninguna persona.
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En linea con el fomento de la conciliacién, sigue vigente la medida implantada en octubre de 2022
que modifico los horarios para concentrar la jorada laboral: jornada continuada en produccion
y, en ofras dreas, al menos una tarde libre a la semana. Esta iniciativa se suma a la adoptada en
2021 en el departamento de instalaciones, donde se concentré la jornada de invierno en 4 dias.

» Indicadores de Prevencién de Riesgos Laborales

* A lo largo del afio 2024 se produjeron dos accidentes de trabajo con baja, los tipos de lesion
fueron:
- Ofros tipos de dislocaciones, esguinces y distensiones.

- Fracturas CeH’OdOSA

* los dias perdidos fueron 13*
*|os dias de baja se consideran dias naturales de baja, no dias laborables.

* No hubo ninguna enfermedad profesional.

* El nimero de baijas en la plantilla ha descendido un 60% en el tltimo afio, pasando de 5 a 2, sien-
do 2 por accidente en el puesto de trabajo y O en desplazamiento. Con ello el Indice de incidencia
ha pasado de 53,19 en 2023 a 36,66 en 2024, y el indice de frecuencia de 30,40 a 20,38.

* El ntmero de dias perdidos por bajas ha descendido un 45,83%, debido a que las bajas fueron
ocasionadas por menos accidentes aunque resultaron més graves que en el periodo anterior, pasan-

do el indice de gravedad de 0,55 a 0,74 en el ltimo periodo.

= Bajas del cuadro de personal

— Accidentes de trabajo con baja
7 —— Enfermedad profesional
5
: LN
0 0 0
2022 2023 2024

= Dias perdidos por accidentes de trabajo con baja

188

24

2022 2023 2024
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» Sistema de gestién de salud
y seguridad en el trabajo

El Sistema de Gestfion de Seguridad y Salud en el Trabajo de Toldos Gémez, basado en la norma
ISO 45001 (SST-0142/2019, vigente hasta el 18/10,/2025), establece el método para identifi-
car, evaluar y actualizar los riesgos laborales de todas las actividades de la empresa, incluidas
fareas auxiliares o subcontratadas. También contempla la evaluacién de riesgos que puedan
afectar tanto al personal propio como al de empresas del enforno.

El modelo organizativo de la Prevencion de la empresa responde a las siguientes indicaciones:
® la Direccion asume la responsabilidad méxima de su definicién y posterior aplicacién.

® |os puestos intermedios, segin queda definido en el organigrama de la empresa, adquieren
la responsabilidad de su puesta en practica y gestion en dmbito propio y especifico de sus
competencias.

® los trabajadores, ademds de incorporar las actividades de Prevencion y Profeccién como par-
fe de sus tareas, adquieren el derecho a ser consultados y a tener una participacion activa en la
misma a fravés de los Delegados de Prevencién, de acuerdo a lo indicado en su nombramiento.

® La Direccién y los puestos infermedios contardn con el apoyo y asesoramiento del Servicio de
Prevencién Ajeno con el que haya contratado la actividad preventiva.

Ademés, el Sistema de Gestion de la Salud y Seguridad en el Trabajo asegura una correcta consulta
y participacion del personal a fravés del Comité de Seguridad y Salud asf como de la participo-
cion de las personas frabajadoras a fravés de su buzdn de sugerencios o de las inquietudes que se
planteen al trabajador designado. Con la infroduccién del canal éfico, las personas trabajadoras
también pueden plantear sus inquietudes a través de este mecanismo.

En congruencia con todo lo expuesto, el SGSST estd integrado también con la investigacion de
accidentes e incidentes y el seguimiento de las medidas correctivas implantadas, asfi como el mé-
todo para efectuar la vigilancia de la salud [revision médica anual llevada a cabo por el Servicio
de Prevencion Ajeno el cual es obligatorio para las personas trabajadoras que realizan trabajos en
altura y/o estén expuestas a agentes quimicos).

Por dltimo, el SGSST garantiza la Coordinacion de Actividades Empresariales con ofras em-
presas encargdndose de asegurar que los servicios realizados por enfidades o personal externo
confratado por TGM- Toldos Gémez, como fitular del centro de trabajo, o que en las instalaciones
que ejecute, se llevan a cabo segin lo establecido en la legislacion vigente!.

Para ello, la persona encargada de la Coordinacién de Actividades Empresariales vigilard por el
correcto deber de cooperacion ante la existencia de concurrencia de frabajadores de varias empre-
sas en un mismo cenfro de frabajo?.

1-Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el que se desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de
Prevencion de Riesgos Laborales, en materia de coordinacion de actividades empresariales.
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Para ello, la persona encargada de la Coordinacién de Actividades Empresariales vigilaréa por el
correcto deber de cooperacién ante la existencia de concurrencia de trabajadores de varias empre-
sas en un mismo cenfro de frabajo?.

» Identificacién de peligros, evaluacién de
riesgos e investigacién de incidentes

1 la empresa cuenta con un Plan de Prevencién de Riesgos
Laborales, elaborado vy revisado periédicamente por la Res- ‘
ponsable de Seguridad vy Salud en el Trabajo junto con el Ser
vicio de Prevencion Ajeno [SPA). Este plan contempla la identi-
ficacién de peligros y riesgos especificos por puesto de
trabajo y la adopcién de medidas preventivas para reducirlos
o eliminarlos.

2 Se realiza una evaluacién de riesgos en cada centro de tro-
bajo, incluyendo el departamento de instalaciones, que contem-
pla la probabilidad y gravedad de los riesgos defectados. Las
medidas adoptadas son verificadas para asegurar un mayor
grado de proteccion de la plantilla.

3 Anfe cualquier accidente o incidente, se lleva a cabo una inves-
tigacién sistemdtica con participacion de la Responsable de
Calidad, Medio Ambiente y SST, el SPA y las personas trabaja-
doras implicadas, con el objetivo de prevenir su repeticion. Los
incidentes se reportan frimestralmente al Comité de Seguridad y

Salud.

2 -El deber de cooperacion serd de aplicacion a todas las empresas y personas trabajadoras auténomas concurrentes en un centro
de trabajo, existan o no relaciones juridicas entre ellos.

o Ademdas de remitir a la empresa externa la documentacion que exijan, recabard toda la documentacién necesaria que evalte
los riesgos en las instalaciones externas asi como las medidas que la empresa deberd adoptar con respecto de sus personas
trabajadoras.

® En lo que respecta al cumplimiento de los requisitos relacionados con empresas que acuden al propio centro de trabajo de
Toldos Gémez se comprobaré con la documentacion exigida a la misma, que la entidad externa cumple con todos los requisitos
de Seguridad social, medio ambiente, responsabilidad civil y seguridad en el trabajo.

¢ Dada la actividad de la empresa que suscribe, esto es, instalacion de toldos y lonas en las que la mayor parte de su trabajo
se realiza en las alturas, prima especial importancia el examen y revisién de los equipos de elevacion empleados. En conse-
cuencia, bien sea la plataforma elevadora propiedad o alquilada por Toldos Gémez S.L. o propiedad de la empresa cliente,
toda la documentacion seré taxativamente revisada y ningunha persona trabajadora podré emplear estas maquinas si no han
sido previamente revisadas y autorizado su empleo.
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Formacién e informacién en prevencién

La plantilla recibe formacién adecuada v suficiente en prevenciéon de riesgos laborales, de acuerdo
con lo recogido en el apartado 5.2 del presente documento. Esta formacién incluye acciones espe-
cificas durante el proceso de acogida, impartidas por la Responsable de Calidad, Medio Ambiente
y SST, vy reforzada por el SPA conforme al articulo 19 de la ley de Prevencion de Riesgos Laborales.

Asimismo, se garantiza el , Sus
medidas preventivas y principios de actuacion, segin los articulos 15, 18 y 22 de dicha ley. Esta
informacion se facilita por escrito, con acuse de recibo, y estd disponible en la intranet corporativa.

los revisan periddicamente la evolucién de riesgos, proyectos, in-
dices de siniestralidad y cumplimiento del plan de prevencién, como parte del seguimiento confinuo
para minimizar impactos negativos sobre la salud de las personas trabajadoras.
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5.3 Proteccion del medio
ambiente (Principios 7, 8 y 9)

Principio 7

“Las empresas deberdn

. mantener un enfoque

y preventivo que favorez-
ca el medio ambiente”

Principio 8

“Las empresas deben
fomentar las iniciati-
vas que promuevan
una mayor responsa-
bilidad ambiental”

» Sistemas de gestién ambiental

TGM — Toldos Gémez es una empresa preocu-

pada y motfivada por cuidar el medioambiente:

® £n al afio 2006 la empresa se certificod en
ISO 14.001.

e Desde el afio 2007 estd adherida al sistema
comunitario de gestién y auditoria medioam-
biental (EMAS). El propésito de confar con
un sistema de gestién ambiental conforme a
estas dos normas (ISO 14001 y EMAS) es
controlar y reducir el impacto de la acfividad
de la empresa en el medioambiente, cumplir
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Principio 9

“Las empresas deben favo-
recer el desenvolvimiento y
difusién de las tecnologias
respetuosas con el medio
ambiente”

con la legislacion vy divulgar la  informa-
cion pertinente relacionada con su gestion
medioambiental. Toldos Gémez S.L. ejecuta
un programa de auditorias sobre las normas
ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001 vy el
Reglamento EMAS. la verificacién externa
es llevada a cabo por una entidod externa
acreditada (AENOR). Adicionalmente, la en-
tidad realiza la verificacion interna. Tanto la
audiforia interna como la externa se realizan
anualmente.



» Indicadores y resultados medioambientales
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Toldos Gémez elabora, conforme a EMAS, una completa declaracion medioambiental, disponible
para el publico en general en su pégina web en el apartado de sostenibilidad.

A modo de resumen de nuestro desempeifio ambiental se facilitan aqui los indicadores mas
relevantes. Es de recibo sefialar que todos los indicadores analizados y reportados por la
compaiia en el afio 2024 se contienen en la Declaracién Ambiental, conforme EMAS, co-
rrespondiente a dicha anualidad. La declaracién ambiental conforme EMAS esta disponible

en la pdgina web de la empresa.

1. Materiales

La lona

La lona es la principal materia prima empleada
en el proceso de produccién. En el afio 2024
su consumo ha descendido en un 1,99%.

Pintura

la pintura es el material més utilizado para
dibujar y colorear los toldos segin el disefio
suministrado por la clientela (letreros, logos,

dibujos...).

Disolvente

El disolvente es el material empleado para fack-
litar la dispersién con la pintura, de forma que
se mezclen ambos componentes de forma ho-
mogénea con la finalidad de proceder al pin-
tado de los toldos (lefreros, logos, dibujos...).

= Consumo de lona

241.232

239.236
\4.472
2022 2023 2024

= Consumo de pintura

974
84 /\
760
2022 2023 2024
= Consumo de disolvente
0,77 0,62
0,60
/\
2022 2023 2024
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-
i I 2. Agua = Agua total captada (m?)
262

0 Ho aumeniado el consumo de
agua en el dlimo afio un 4,48%, debido al

aumento de la plantilla. Se pone especial 250 251

cuidado en evifar el derroche de agua, ase-

gurandonos de dejar bien cerrados los gritos

después de usarlos y arreglando lo antes po-

sible las averfas detectadas. 2022 2023 2024

(=)

0o 3. Efluentes y Residuos
)

14

Los residuos fofales generados a partir de nuestra actividad han descendido este afio un

10,30 %.
= Volumen total de vertidos (m?) = Residuos totales generados (kg)
262.08 45.555
45.076
250,85 44.469
249,64
2022 2023 2024 2022 2023 2024

Los residuos son gestionados por gesfores autorizados.

La generacién de residuos se puede detallar de la siguiente forma:

GENERACION DE RESIDUOS 2022 2023 2024 A%
Chatarra de aluminio 5210 kg 4820 kg 5100 kg 5.81%
CHATARRA
Chatarra de hierro y acero 6240 kg 6260 kg 3890 kg -37.86%
Envases plasticos contaminados 42 kg Okg 34kg  Indetermi-
ENVASES LG
Envases vacios metdlicos contaminados 237 kg 111 kg 133 kg 19.82 %
MATERIAL IMPREGNADO 100 kg 39 kg 54 kg 38.46 %
Residuos de papel y carton 5.389 kg 4.052kg  13.640kg  236.62 %
Residuos de pléstico 5.230 kg 2.750 kg 2.480 kg 9.82 %
RESIDUOS
Residuos inertes industriales 10.207 kg~ 11.615kg  10.328 kg -11.08 %
‘ Residuos sélidos urbanos 12900 kg 10.940 kg 8.810 kg -19.47 %
VEHICULOS AL FINAL DE SU VIDA UTIL Okg 4489 kg Okg  -100,00%
RESIDUOS TOTALES GENERADOS 45.555 kg 45.076 kg 44.469 kg -1,35%
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Con la finalidad de prevenir y reducir el impacto de los envases y residuos de envases en

el medio ambiente a lo largo de todo su ciclo de vida y de acuerdo con el Real Decreto
1055/2022 de 27 de diciembre, de envases vy residuos de envases, Toldos Gémez S.L. debe
registrar y reportar la informacién de los datos de envases puestos en el mercado. Ast:

a) Impuesto especial sobre los envases de
plastico no reutilizables:

este impuesto recae sobre la utilizaciéon en te-
rriforio espariol de envases no reufilizables que
confengan pléstico, tanfo si se presentan vacios
como si se presentan conteniendo, proregiendo,
manipulando, distribuyendo y presentando mer-
cancia. Toldos Gémez S.L. comunica a la AEAT
de forma mensual (por estar calificada como
gran empresa, y estar obligada a un sistema de
gestion del IVA basado en el Suministro Inmedia-
to de Informacion) los kilogramos de envases de
plastico puestos en el mercado. Ademds, hace
constar en sus facturas el codigo de identifica-
ciéon [CIP) con motivo de esta circunstancia.

b) Registro de productores de Producto.
Seccién envases. SCRAP.

Toldos Gémez S.L. como empresa que protege
sus productos mediante un envase, sea plasti-
co u ofro material (lona, film transparente, film

alveolar...) debe comunicar anualmente esta
informacién respecto de los envases puestos a
disposiciéon bien del consumidor final (particular)
o bien de una empresa.

a. En el caso de envases puestos a disposi-
cién al consumidor final, Toldos Gémez S.L.
esté adherida desde agosto del afio 2023
a ECOEMBES -SCRAP constituido al efecto-.
En el afio 2024 se reportaron 71,89 kg de

envases.

b. En el caso de envases puestos a disposi-
cién a empresas, Toldos Gémez S.L. comuni-
ca al Ministerio para la Transicién Ecologica
y el Reto Demogréfico (MITECO), dado que
no se constittye SCRAP, 1,14 toneladas.
Para el afio 2.025, la empresa ya estd ad-
herida a SCRAP de comerciales (ECOEM-
BES), declarando provisionalmente reportar
71,89 kg.

El combustible ufilizado en la compafiia para automocién se resefia mas adelante en e

opartado “transporte”.

En cuanto al consumo de electricidad en los centros, ha descendido un 10,83% en el dltimo afo.

Electricidad consumida en los centros de producién (KWh)

278.922
248.728

222.842

2022 2023 2024
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! % 6. Transporte

Nuestra flota dispone de menos vehiculos propulsados por GLP. Esto ha hecho que el
consumo de gaséleo haya aumentado y por lo tanfo las emisiones asociadas.

En el siguiente cuadro puede verse la evolucién en los dltimos tres afios del consumo de
cada tipo de combustible

= Consumo de combustibles (I)

e GLP

30.030,08 === Gasolina

e Gaséleo

32.604,19
4.125,22 18.397,70

2.782,20
6.692,53

35.088,10 46.098,29

23.590,23

2022 2023 2024



MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024

En este otro cuadro, se pueden apreciar los kilogramos de CO, emitidos a la atmésfera
utilizando un factor estadistico:

= Emisiones derivadas del uso de combustibles (kg. de CO,)

30.558,58

s GLP

68.181,05 5.920,52 s Gasolina

50.180,26 e Gaséleo

8.992,98
14.957,80

58.645,31 86.562,35 115.476,22
e Diesel 2,467 kg. de CO, por litro

e Gasolina 2,180 kg. de CO, por litro
e GIP 1,671 kg. de CO, por litro

2022 2023 2024

7. Cambio climdtico

El cdleulo de las emisiones de CO2 se ha realizado teniendo en cuenta el factor de
emision (FE) indicado por la oficina espafiola de cambio climatico del ministerio para la
fransicion ecolégica. Las toneladas equivalentes del CH4 y N2O se calculan considerando el po-
tencial del calentamiento global (GWP) segin la norma ISO 14064:2019 y los poderes calorificos
inferiores (PCl) de cada combustible y los factores de emisién indicado en la oficina espafola del
cambio climético del ministerio para la fransicion ecologica.

En 2024 ha aumentado en un 2,29% el total de emisiones.

= Emisiones derivadas de nuestra actividad (Tn CO, Eq)

- GLP
Gaséleo calefaccién

== Gaséleo automocién

== Gasolina

== Electricidad

8.99

58.21

2023 2024

8. Cumplimiento regulatorio

En los tres Gliimos afios no hemos sido multados por incumplimiento de normativas o
regulaciones medioambientales.
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5.4 Buen gobierno y
lucha contra la corrupcion
(Principio 10)

Principio 10

“Las empresas deben tra-
bajar contra la corrupcién
en todas sus formas, inclui-
das extorsién y soborno”

» Cédigo ético y de conducta. Reglamento del Consejo de Administracién. Sistema de
cumplimiento legal o compliance.

® El 2 de octubre de 2024 la Junta General de Socios aprobéd una medificacién de los esfatutos so-
ciales, que incluye en el articulo 4 un compromiso explicito de la organizaciéon de evitar contribuir a
la corrupcién en todas sus formas en el desarrollo de sus actividades. Esta reforma fue debidamente
inscrita en el Registro Mercantil'.

e Existe un Cédigo de Conducia de obligado 3.10 Anticorrupcién
cumplimiento para todo el personal de la orgo-
nizacién, con un apartado de ética y ofro de an-
ficorrupcién. Este documento se revisé a lo largo
del afio 2023 y fue publicado y difundido con
la revision del Manual de acogida en el primer
frimestre del afio 2024.

1- La redaccién del nuevo articulo 3 es la siguiente: "COMPROMISO CON LA RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL. La
sociedad, ademds de tratar de generar una rentabilidad financiera a través de las actividades que conforman su objeto social,
procurard crear valor ambiental, social y econémico a medio y a largo plazo, contribuyendo asi al progreso vy al bienestar de las
comunidades donde opere y de las generaciones futuras. Para ello, promoverd una politica adecuada de responsabilidad social
empresarial, fomentando el didglogo con sus grupos de interés (clientes, personas trabajadoras, propietarios, sociedad en general y
ofros) e integrara criterios sociales y medioambientales en las decisiones de gobierno, respetando los derechos humanos y evitando
en el desarrollo de sus actividades, contribuir a la corrupcién en todas sus formas”.
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* la revision del Codigo de Conducta que se
menciona ut supra refleja el principio de diligen-
cia debida aplicado para lo prevencién, detec-
cién y erradicacion de irregularidades incluyen-
do aquellas conductas que hacen referencia a
ilicitos penales. Son aspectos de relevancia: el
cumplimiento de las leyes, normas y regulacio-
nes, éfica y fransparencia en la informacion,
prohibicion de discriminacién y acoso (bien sea
acoso sexual, por razén de sexo, mobbing...),
anticorrupcién, confidencialidad y proteccion de
datos y, comunicacion de conflictos e incumpli-
mientos a través del canal ético.

* la responsable de Cumplimiento legal se ha
certificado en Compliance Officer, en junio del
afio 2023 y ha elaborado un mapa de riesgos
que se pretende aprobar a lo largo del 2025.

® Se ha implantado el CANAL ETICO (https://
www.toldosgomez.com/corporacion/canal-eti-
co) en la pagina web de la empresa, disponi-
ble para todos los grupos de inferés y con las
siguientes garantias, que fienen la finalidad de
proteger al informante:

- Las comunicaciones presentadas pueden ser
anonimas. En el caso se las denuncias anoni-
mas, lo persona informante depositard su in-
formacion, pero no fendrd seguimiento de esta
con la tnica finalidad de salvaguardar su iden-

tidad.

Incidencias y no conformidades
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CANAL ETICO Z

et

- Se manfendrd la més estricta confidenciali-
dad: solo las personas que gesfionan al canal
fendrén acceso a la comunicacién vy solo ellos
se comunicardn con la persona informante.

- Ausencia de represalias para las personas
que informen de buena fe.

Este canal ético cumple con la ley 2/2023, de
20 de febrero, reguladora de la proteccién de
las personas que informen sobre infracciones
normativas y de lucha confra la corrupcion vy la
Directiva 2019/1937 del Parlamento Europeo
y del Consejo de 23 de octubre.

En 2022, la empresa inicia su adecuacion a
la normativa de proteccion de dafos con una
consuliora externa, realizando un diagnéstico
inicial. En 2023 se implantan las medidas ne-
cesarias medianfe un plan personalizado. En
2024 se renueva el compromiso con APDTIC
PROFESIONALES S.L., empresa que presta el

servicio de delegado de profeccion de dafos.

e Durante el periodo de reporte, nuestras herramientas para
la defeccién de incidencias en el contexto de nuestro cédigo
ético y de conducta, no han defectado ninguna incidencia.

e Durante el periodo de reporte, hemos recibido una recloma-
cién de una cliente relafiva a la custodia de sus datos perso-
nales, motivada por que, en el envio de facturas en papel, el
sobre con ventanilla permitia ver desde el exterior datos como
el teléfono o el CIF del destinatario de la factura. Esta recloma-

=

(o

cién se solventéd ante la persona afectada y fue debidamente
nofificada como brecha de seguridad ante la AEPD, adoptan-

do las necesarias medidas correctivas.

T

e Durante el periodo de reporte, no se reciben denuncias a

través del canal ético.
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6.1 Desarrollo del
compromiso local
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» Personas trabajadoras: en el afio 2024 de

las 100 personas que habia a 31 de diciembre,

Q0 personas tienen su domicilio en el municipio

de Arzta y alrededores.

» Empresas proveedoras y subministradoras

de material: durante el afio 2024 se realizaron

compras a 339 entidades proveedoras, estando
ubicados el 49.85 % en la Comunidad Auténo-
ma Gallega, el 44.25 % en el resto de Espaiia y

el 5.90 % fuera de Espaia.

Las empresas proveedoras dadas de alta en el afio 2024 ascienden a 29; de ellas, son empresas
proveedoras locales 8 [domiciliadas en la provincia de A Corufia).

El importe total de pedidos a empresas proveedoras en el afio 2024 asciende a 2.843.388¢; de

ellas, el importe que corresponde a empresas proveedoras locales es de 616.141€.

Durante el afio 2024
se realizaron compras
a 339 entidades

proveedoras.

r4

" Ubicacién empresas preveedoras

49,85% de las empresas
proveedoras son gallegos

N\

5,90% fuera
de Espaiia

\_ 44,25% en el resto

de Espaiia
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6.2 Colaboraciones
y accion social

Carrera Cldsica

Desde el afio 2017 TGM - Toldos Goémez
pafrocina una carrera de 10 kilémetfros  cuyo
objefivo principal es fomentar la actividad deportiva
en la comarca de Arzba y alrededores. En 2020 y
2021 se celebrd en formato virtual a causa de lo
pandemia de COVID 19. EI 16 de sepfiembre de
2024 se celebro en formato presencial la octava
edicién, reuniéndose reuniéndose 309 personas
inscrifas {151 en los 10 kilometros de la prueba
absoluta, y 158 en las ofras pruebas de
menos distancia para los menores de edad).

Adicionalmente, a lo largo del periodo reportado se
han redlizado aportaciones a las siguientes entidades:

e Asociacién A Pinguela de Bama

e Asociacion Corufesa de
Esclerosis Maltiple [ACEM)

e Asociacién cultural deportiva
Abeancos Cross Santiso

e Caritas Arzia

e Club de Baloncesto de Sarria

e Club de Fitbol Femenino Arzia
e Club de fitbol lamela

e Club de Fitbol O Pino

e Club de Hockey Raxoi

e Club de Remo a Pobra
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e Club de Triatlon Inforhouse

o Club deportivo Escuela Ayude

e Club Marcha Nérdica a Corufia

e Club Natacién de Arzia

e CSD Arzla

o Escuelas deportivas de Arzoa (EDA)

o leis Pontevedra Fitbol Sala

¢ liga Gallega de Traineras

¢ Obradoiro Club de Amigos del Baloncesto (CAB|
¢ Real Federacion Gallega de Vela

e SD Compostela

¢ Sociedad Deportiva Compostela Tambre Lengielle
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Eventos patrocinados o en los que se colaboré

e |l Carrera y caminata “Caminando por el Dafio cerebral”
¢ |l Media maraton y 10 km Camino Inglés- Red Stelar

e X edicion de la carrera "Camiio das letras’, en Sanfiago de
Compostela

o Campeonato de Espafia de Bateles
e Carrera Solidaria "As Pontes Contigo"
e Centenario Grande Obra de Atocha
e Colaboracion Pinguela de Bama

¢ Festa da Gaita de Arzia

e Festa do Queixo de Arzia

e Festa do Vifio da Ulla

e Fiesta de los Botes en Arzia

e Fiesta de Pregunforio en Arzia

e Fiesta de San Queremos en Villantime

e Fiesta del Rio de As Barxas en Toques

e Fiestas de Boimorto

o Fiestas de San Roque de Melide

e Fiestas del Carmen de Arzua

e Fiestas Santa Maria de Arzia

o |l Trail- cros y caminata Comarca del Ulla
e Ruta Cabalar de Arzia

¢ Vuelta ciclista "O Gran Camiio"
Afiliacién a asociaciones con interés significativo.

* AITEX, cenfro fecnolégico (https://www.aitex.es/)
* ANEGS, Asociacion de Expertos en Gestion Solar
* Asociacion de Empresarios de Arzia

* APD [Asociacion para el Progreso de la Direccién)

* Socio signafory de la Red Espafiola de Pacto Mundial de las Naciones Unidas.

El 15 de abril de 2024 Toldos Gémez S.L. ha ingresado en AESSO [Asociacion Espafiola de
Sombreado y Control Solar Dindmico (https://aes-so.org/), una organizacién sin animo de lucro
cuyo objetivo es promover los beneficios de la proteccién solar en la gestion del clima y que
forma parte de ES-SO, la organizacién europea que agrupa a las organizaciones profesionales
del sombreado solar, con sede en Bruselas.
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Indice de contenidos GRI

TGM - Toldos Gémez ha elaborado ha elaborado el informe conforme a los Esténdares GRI para el
periodo comprendido entre el 1 de enero hasta el dia 31 de diciembre del afio 2024. En un ejerci-
cio de transparencia hacia sus grupos de interés mediante la comunicacion de sus impactos mds sig-
nificativos y su contribucién al desarrollo sostenible, el Informe de Progreso del Pacto Mundial 2024
ha sido elaborado en consonancia con los principios para la elaboracion de informes para definir
los contenidos y la calidad de la informacion. Para ello, se ha tenido en cuenta la determinacién de
los temas materiales identificando, priorizando y comunicando los impactos sobre la economia, el
medio ambiente y las personas, incluidos los impactos sobre los derechos humanos. Este proceso
se ha llevado a cabo mediante la actualizacién vy la realizacion de consultas con una participacion
directa e indirecta. El informe de Progreso de Pacto Mundial del periodo correspondiente a la
anualidad 2024 sera verificado en julio del 2025, por un tercero independiente -AENOR-
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ESTANDAR CONTENIDO INFORMACION ADICIONAL PAGINA
GRI 1 Fundamentos

GRI 2 Contenidos generales
1. LA ORGANIZACION Y SUS PRACTICAS DE PRESENTACION DE INFORMES

2-1 Detalles organizacionales 5,79
2.2 Entidades incluidas en la presentacion de infor- 5
mes de sostenibilidad
2.3 Zeriodo objeto del informe, frecuencia y punto 5 79
e contacto

No se identificaron en periodos anfe-

riores informacién con necesidades de 5
correcciones o cambios nos métodos

de medicién

2-4 Actualizaciéon de la informacion

2. ACTIVIDADES Y PERSONAS TRABAJADORAS

2.6 Acrividqdes, cadena de valor y ofras relaciones 2830
comerciales

2-7 Personas trabajadoras 44-46

2-8 Personas trabajadoras que no son empleados/as 46-47

3. GOBERNANZA

29 Estructura de gobierno y composicién 2425
210 Designocién e seleccion del méximo organo de 0798
gobiermno
2-1 Presidente del méximo 6rgano de gobiemo 2728
2.12 Funcic')r] 'c’ie\ méximo 6rgano dg gobiemo en la 2890
supervision de la gestion dos impactos
213 :Delggocién de la responsabilidad de gestion de 2899
os impactos
Funcién del maximo érgano de gobierno en la }
214 presentacion de informes de sostenibilidad 2829
2-15 Conflictos de interés 3235
2-16 Comunicacion de inquiefudes criticas 35-35
217 Conocimientos colectivos del méximo érgano de 53.55
gobierno
218 Svoluogién de desempefio del méximo érgano 36
e gobierno
219 Politicas de remuneracion 48
2-20 Proceso para determinar a remuneracion 48
2-21 Ratio de compensacién total anual 48-49
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4. ESTRATEGIA, POLITICAS Y PRACTICAS

2-22

2-23
2-24
2-25
2-26
227
2-28

Declaracién sobre la estrategia de desarrollo
sostenible

Compromisos y politicas
Incorporacion de los compromisos y politicas
Procesos para remediar los impactos negativos

Mecanismos para solicitar asesoramiento y
plantear inquietudes

Cumplimiento de la legislacion y las normativas

Afiliacion a asociaciones

5. PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

2-29

2-30

3-1
32

3-3

201-1

202-2

76

Enfoque para la participacién de los grupos de
interés

Convenios de negociacién colectiva

Proceso de deferminacion de los temas materiales

Lista de temas materiales

Gestion de los temas materiales

Valor econémico directo generado y distribuido

Proporcion de altos ejecutivos confratados de la
comunidad local

33,

33,

Empleo de calidad estable y seguro

Atencién al cliente y relaciones con
los grupos de inferés

Responsabilidad en la gestion del
talento

Conciliacion, igualdad vy diversidad
laboral

Derechos humanos, cumplimiento y
buen gobierno

Gestion de riesgos y crecimiento
responsable

Geslion del cambio climético y la
contaminacion

Cadena de valor eficiente y respon-
sable

Geslion de recursos vy residuos

Desarrollo de comunidades y apoyo
local

5, 14-15

23
5,23
30-35

36, 4748, 62

36, 47-48, 62
8,72,73

30-35

47

44-48

32, 35-36,
39, 69

37,45

48-52

60

23, 2628,
29

1718, 67

29,71
31, 64, 65

7072

7, 3270



203-1

204-1

205-1

302-1

3022

3024

303-5

305-1

305-2

305-3

305-5

306-2

306-3
306-4
306-5

308-1

Inversiones en infraesctructuras y servicios
apoyados

Proporcién de gasto en empresas proveedoras
locales

Operaciones evaluadas para riesgos relaciona-

dos con la corrupcién

Consumo energético dentro de la organizacién

Consumo energético fuera de la organizacién

Reduccién del consumo energético

Consumo de agua

Emisiones directas de GEl (alcance 1)

Emisiones indirectas de GEl al generar energia
(alcance 2)

Otras emisiones indirectas de GEl (alcance 3)
Reduccion de las emisiones de GEl

Gestién de impactos significativos relacionados
con los residuos

Residuos generados
Residuos no destinados a la eliminacion

Residuos destinados a la eliminacion

Nuevas empresas proveedoras que pasaron

filtros de evaluacion y seleccion de acuerdo con

criterios ambientales

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024

Actualmente, la organizacién no
realiza mediciones ni seguimiento
del consumo energético fuera de la
organizacion

El abastecimiento de agua para su

consumo procede de las redes munici-
pales en las Sedes de Bergondo, San-

tiago e Parque Empresarial de Arzig;
sin embargo, el abastecimiento de
agua en la nave de O Raido- Arzig,
se capta desde un pozo.

Actualmente, no se realizan medicion
de las emisiones de alcance 3.

71

9, 29, 38,
40, 60

77

65

65

64

65-66

65-66

54-60

54-60
54-60
54-60

32,33
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308-2

401-1

401-2

401-3

402-1

403-1

403-2

403-5

403-7

403-8

403-9
403-10

404-1

404-2

404-3

78

Impactos ambientales negativos en la cadena de
subministro y medidas tomadas

Nuevas contrataciones de personas trabajadoras
y rotaciéon de personal

Beneficios para las personas trabajadoras a
tiempo completo que no se da a las personas
empleadas a tiempo parcial o temporales

Permiso parental

Plazos de aviso minimos sobre cambios opera-
cionales

Sistema de gestién de la salud y la seguridad en
el frabajo

Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos
e investigacion de incidentes

Formacion de trabajadores sobre salud y seguri-
dad en el trabajo

Prevencion y mitigacion de los impactos en la
salud y la seguridad de las personas trabaja-
doras directamente vinculadas con relaciones
comerciales

Cobertura del sistema de gestion de la salud y la
seguridad en el trabajo

Lesiones por accidente laboral

Dolencias y enfermedades laborales

Media de horas de formacién al afio por perso-
na trabajadora

Programas para mejorar las aptitudes de las
personas frabajadoras y programas de ayuda a
la transicion

Porcentaje de personas frabajadoras que reciben
evaluaciones periédicas del desempefio y desa-
rrollo profesional

En 2024, no se identificaron empresas
proveedoras con impactos ambienta-
les negativos.

29, 30-35

45

47-50

30

48

5759

53-55

53-55

El Sistema de Gestion y Seguridad en
el frabajo cubre a todas las personas
trabajadoras de la empresa

16, 5759

5759
5759

53

53

36,39
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» GRI 405 Diversidad e igualdad de oportunidades

Diversidad en érganos de gobierno y personas
405-1 .
trabajadoras

» GRI 406 No discriminacién

406-1 Casos de discriminacién y acciones correctivas No hubo ningin caso de discrimina-
emprendidas cién en el periodo de reporte.

GRI 407 Libertad de asociacién y negociacién colectiva

Operaciones y empresas proveedoras cuyo de-
407-1 recho a la liberfad de asociacion y negociacion
colectiva podria esfar en riesgo

GRI 408 Trabajo infantil

Operaciones y empresas proveedora con riesgo
408-1 N o )
significativo de casos de trabajo infantil

GRI 409 Trabajo forzoso u obligatorio

Operaciones y empresas proveedora con
409-1 riesgo significativo de casos de trabajo forzoso
u obligatorio

GRI 412 Evaluacién de derechos humanos

412-1 Operaciones sometidas a revisiones o evaluacio-
nes de impacto sobre los derechos humanos

GRI 413 Comunidades locales

Operaciones con participacion de la comunidad
413-1 local, evaluaciones del impacto y programas de
desarrollo

GRI 414 Evaluacién social de los empresas proveedora

Nuevas empresas proveedoras que han pasado

414-1 filiros de seleccion de acuerdo con los criterios
sociales
Aunque se tienen en cuenta criterios
: ) de responsabilidad social en la eva-
Impactos sociales negafivos en la cadena de 9
414-2 luacién de las empresas proveedoras,

suministro y medidas fomadas durante el afio 2024 no se contabili-

zaron baijo este criferio.
GRI 418 Privacidad de la clientela

Reclamaciones fundamentadas relativas a viola-
418-1 ciones da privacidad de la clientela y la pérdida
de datos de la clientela

2225

50-53

36

44

43

43

62-64

62-63

29, 32-35

40,69
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Declaracion del
verificador

Esta memoria de sostenibilidad 2024 ha sido verificada por una empresa externa independiente
—AENOR -, en los dias 2 y 3 de julio afio 2025, tal y como consta en la declaracién siguiente:
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o
g AENOR
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o VERIFICADO
&
<
3
o
g
< VMS-2025/0032
g AENOR ha verificado el Informe de Sostenibilidad de la organizacidn
=
™}
E TOLDOS GOMEZ, S.L.
=3 concluyende que el mi izad conlos dares de elaboracién de informes
g GRI y proporciona una visidn global de los impactos més significativos de la idnenla
il economia, el medie ambiente y las persenas, incluldes los impactos que afectan a los derechos
= ydecémolos i
c
g Titwlodel informe:  MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024 TGM-TOLDOS GOMEZ
E del informe c
entre:  dell de enero al 31 de diciembre de 2024

5 Domicilio en RAIDU%smvSAN VICENTE DE BURRES. 15819 - ARZUA (A
= CORURA)
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Ubicacién y datos de contacto

La ubicacién de la sede principal
de la empresa es:

Lugar Raido, San Vicente de Burres, 15819 Arzio,
A Corufia, Espaiia.

Los datos de contacto, por si surgieran dudas
sobre la memoria son:

Fatima Amboage Santos

Responsable de Cumplimiento Legal

281500202

rse@toldosgomez.com
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