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1.0 Mensaxe
do director

Arzia, xullo 2025

Eun gran motivo de satisfaccién para nés, consolidar, ano tras ano, a costume de elaborar
unha memoria de sustentabilidade, adaptada ao esténdar internacional G.R.l. (Global
Reporting Initiative) e sometida ao escrutinio e verificacién dun terceiro independente.

Esta publicacién que contén “informacién non financeira” permite a todos os interesados
na boa marcha da nosa organizacién (clientes, proveedores, propietarios, persoas traba-
lladoras, autoridades locais, proveedores de capital) e ao publico en xeral disponer de
informacién fiable e contrastada sobre os avances que, ano tras ano, vamos conseguindo
no noso esforzé por xerar valor responsablemente, coidando do noso entorno e de forma
socialmente xusta e econédmicamente sostible.

Alégranos ver, que cada vez mdis empresas, incluidas moitas pemes como a nosa, incor-
poran criterios de sustentabilidade nos seus modelos de xestién. En TGM- Toldos Gémez,
levamos xa 20 anos avanzando neste camifio, e satisfainos poder compartir ese recorrido
con datos e feitos que xa o respaldan.

Esta memoria de Sustentabilidade actia tamén como Informe de Progreso de Pacto Mun-
dial, reafirmando o noso compromiso cos seus dez principios, incluida a nosa politica de
tolerancia cero fronte & corrupcién. Como mostrad este compromiso, en outubro do ano
2.024, a Xunta Xeral de Socios, aprobou unha modificacién estatutaria — xa inscrita no
Rexistro Mercantil- para incorporar explicitamente a responsabilidade social empresarial

como parte dos fins da sociedade.

Esteban Raposo Gémez
Director Xerente
TGM - Toldos Gémez
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2.1 Resumo
do ano 2024

A continuacion, detéllanse as principais magnitudes econémicas do ano 2.024, incluindo os dous
exercicios anferiores para poder apreciar a sta evolucion:

2022 2023 2024
Ventas 5.556.837,09€ 6.109.037,91€ 6.299.665,12€
netas
5:%2‘2::131 3.549.126,68€ 3.313.870,33€ 3.385.427,93€
Patrimonio a 31 2.992.016,60€ 3.051.272,67€ 3.057.458,87€
de decembro
Cifra de . 2.894.384,74€ 3.156.844,75€ 3.157.440,92€
gastos operativos
Valor dos salarios
e prestuciéns a persoas 2.379.084,78€ 2.610.853,29€ 2.747.011,98€
empregadas
Pagos a . 279.274,64€ 173.522,82€ 219.306,10€
provedores de capital
Subvenciéns recibidas 38.104,80€ 20.248,58€ 16.333,00€

de administraciéns publicas*

*Importes indicados por data de concesidn e non de ingreso.
A informacién incluida no informe de sustentabilidade nica e exclusivamente se corresponde & entidade Toldos Gémez S.L. Esta
entidade non pertence a un grupo de empresas nin ostenta % de participacion noutras empresas.

B Galicia (76,66%)
As ventas do ano 2024,
distribuense do seguinte
modo:

B Fora do Estado
Espafiol (13,38%)

B Resto do Estado
Espaiiol (9,42%)

A entidade Toldos Gémez S.L. ten a sta sede social no lugar de O Raido, sen nimero, parroquia de
Burres, CP 15.819. Ademais, Toldos Gémez S.L. conta cos seguintes centros de traballo:

1) En Arzba, Parque Empresarial, Ria Talabarteiros parcelas 12-13.

2) En Santiago, Poligono do Tambre, Via Galileo n® 20.

3) Bergondo, Poligono Industrial, Parroquia de Cortifién, parcela 7.
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Desde 2017, a organizacién elabora e pu-
blica anualmente un Informe de Progreso do
Pacto Mundial. A partir de 2021, este informe
addptase aos estandares internacionais da Glo-
bal Reporting Initiative (GRI). Ademais, desde
2022, o documento sométese a unha verifica-
cién externa que garante a sta conformidade
con devanditos estandares e adopta o nome de
"Memoria de Sustentabilidade”. Asi, a memoria
correspondente ao ano 2024 é a ferceira veri-
ficada externamente segundo GRI e representa
o oifavo informe de progreso elaborado por
TGM - Toldos Gémez. Ademais, a empresa
publica desde 2007 unha declaracién ambien-
fal anual no marco do Sistema Comunitario de
Xestion e Auditoria Ambientais (EMAS) tamén
verificada por un ferceiro independente.

O 11 de outubro de 2024 depositaronse no
Rexistro Mercantil as contas anuais da sociedao-
de, previamente auditadas e referentes ao exer
cicio 2023. As contas do exercicio 2024 foron
formuladas polo Consello de Administracion o
2 de abril de 2025 e sometidas a auditoria ex-
ferna. Non existe diverxencia entre esfe reporte
de sustentabilidade e os estados financeiros
formulados polo Consello de Administracién.
No momento de redaccion deste informe, as
confas anuais esfén a ser auditadas e atdpanse
pendentes de aprobacién pola Xunta Xeral de
Socios.

Os avances dignos de apuntar en materia
de sustentabilidade ao longo do periodo
reportado nesta memoria 2024 son:

» En marzo, instalacion de paneis solares na
nave situada no Poligono Industrial de Arzia,
roa Talabarteros, parcela 12-13.

» Organizacién dun rofeiro de sendeirismo en
abril, dentro do “Plan de Salde e Benestar”
para o persoal.

» En abril, ingresar en AES-SO (Asociacion
Espariola de Sombreado e Control Solar Ding-
mico), unha organizacién sen dnimo de lucro,
cuxo obxectivo & promover os beneficios da
proteccion solar na xestion do clima, en apoio
aos obxectivos de eficiencia enerxética da UE.
Forma parte da organizacién europea ES-SO,
con sede en Bruxelas.

= AESSO

ASOEIACIGN ESPAROLA DE SOMBREADO
¥ CONTROL SOLUAR DINAMICO

» En maio, revisién, actualizaciéon, traduciéon
ao galego e reparticién a fodo o persoal do
Manual de Acollida, que inclie o Cédigo de
conduta actualizado en 2023.

» Tamén no mes de Mayo, adhesién a “Empre-
sa Solidaria Manos Unidas”.

» En xufio, infegraciéon dos sisfemas de organi-
zacion dunha plataforma de recollida de firmas
de documentos en formato dixital desde dispo-
siivos mobiles.

» En xufio, enquisa de clima a todas as persoas
traballadoras.



Adhesion & declaracion de Luxemburgo, em-
pezando a formar parte da “Rede de Empresas

Saudables”.

*'im e

DECLARACION DE LUXEMBURGO
Con fecha 05/06/2024 la empresa
TOLDOS GOMEZ, S.L.

se ha adherido a la Declaracién de Luxemburgo, por lo que se

p & integrar los principi . P idn de la
salud en el trabajo, en la gestidn de la salud de las personas
trabajadoras, formando parte de la Red Espafiola de Empresas
Saludables (REES). /

En setembro, marcamos por primeira vez @
casa 73 do imposto de sociedades, manifestan-
do expresamente a nosa vontade de destinar o
0,7% da cofa infegra do devandito imposto a
subvencionar actividades de inferese xeral con-
sideradas de interese social.

O 18 de sefembro, participaciéon nunha mesa
sobre “economia circular” nunhas xornadas téc-
nicas da Alianza Galega polo Clima, compar-
findo a nosa experiencia coa marca MOHEVA.

O 2 de outubro a Xunta Xeral de Socios acor-
dou inserir un novo artigo nos estatutos sociais
(o nimero 3] para explicitar un compromiso
coa responsabilidade social empresarial. A sia
redaccion é a seguinfe “A sociedade, ademais
de tratar de xerar unha rendibilidade financeira
a través das actividades que conforman o seu
obxecto social, procuraré crear valor ambiental,
social e econémico a medio e a longo prazo,
contribuindo asi ao progreso e ao benestar das
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comunidades onde opere e das xeraciéns futu-
ras. Para iso, promoverd unha politica adecuada
de responsabilidade social empresarial, fomen-
tando o didlogo cos seus grupos de interese
(clientes, persoas traballadoras, propietarios,
sociedade en xeral e outros) e integrard criterios
sociais e ambientais nas decisiéns de goberno,
respectando os dereitos humanos e evitando
contribuir & corrupcién en todas as stas formas
no desenvolvemento das suas actividades.” Esta
modificacion foi convenientemente rexistrada no
Rexistro Mercantil.

En novembro, aprobacién, fras consulta coa
RLPT dun protocolo de desconexion dixital.

No ano de elaboracién da presente memo-
ria (2025) cabe destacar:

Adgquisicion dun novo plotter de 3,30 metros
de ancho de impresién con fintas UV, cerifica-
das Greenguard e Reach.

Inicio do terceiro ciclo de avaliacién do des-
empefio, para proporcionar retroalimentcion de
forma individual a cada unha das persoas do
equipo sobre o seu traballo, escoitando tamén
as suas suxestions.

Reunién da Comisién do Plan de Igualdade
en xaneiro do ano 2.025, tras a entrada en
vigor do Real Decreto 1026,/2024, en materia
de dereitos das persoas que forman parte do
colectivo LGTBI.

Céleulo e rexistro en MITECO da pegada de

carbono para os anos 2021 e seguintes.

No seguro de responsabilidade civil incre-
mentouse o capital asegurado de 600.000 a
750.000 € e a indemnizacién por vitima de
150.000 € a 300.000 <.
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2.2 Histoérico do avance en
sustentabilidade 2004 -2024

Elaboracién do

Certificacion 1SO 14001 de Xestién primeiro Plan
Ambiental de igualdade de
oportunidades
entre homes

e mulleres

Adhesién voluntaria ao sistema de
xestion e auditoria ambiental EMAS
e primeira declaracién ambiental que
Certificacién dende entén se elabora e verifica
ISO 9001 de anualmente

Calidade

Instalacién de paneles fotovoltaicos na
nave de Raido (Arzua)

10

2010

Sistema de xestién
adaptado ao refe-
rente OSHAS 18001
(Xestion e Saude
Laboral)




Adhesién ao
Pacto Mundial das

Primeira Memoria Naciéns Unidas

de sustentabili-
dade

Conforme a la Guia G3
de GRI, verificada exter-
namente por AENOR e
referida ao anoo 2010

MEMORIA DE SUSTENTABILIDADE 2024

Primeiro informe de progre-
so para o Pacto Mundial de
Naciéns Unidas que dende
entén se elabora e publica
anualmente

Plan de accién en materia
de Responsabilidade Social
2017-2019

Primeira avaliacién
de desempeiio para
todo o cadro de
persoal

Certificaciéon

1SO 45001 de
seguridade e saude
no traballo

Plan de saide e
benestar para todo
o cadro de persoal

11
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2.2 Historico do avance en
sustentabilidade 2004 -2024

2022

”- D GED GED GED GED

Informe de
sustentabilidade
adaptado ao
estandar GRI e
cambiado o titulo
a “Memoria de

Plan de aecion sustentabilidade

en materia de
responsabilidad
social 2022-2025

”

Fabricaciéon e doazén
de mais de 4.000
caretas protectoras
contra a COVID-19

elaboradas con restos
de produccién.

12



Verificacién por terceiro
indepediente da memoria de
sustentabilidade conforme

a GRI relativa ao ano

2022, a partir desta data a
memoria elabérase e verifica
externamente cada ano

Lanzamento de nova marca
“Moheva” orientada a
reutilizacién de restos de
fabricacién

Participacién no programa
da Xunta de Galicia
“Responsabilizate”

Adhesién a Alianza Galega
polo Clima

Apertura da canle de
denuncias

MEMORIA DE SUSTENTABILIDADE 2024

Instalacién de paneis fotovoltaicos
para autoconsumo na nave de
Arzia (parque empresarial)

Adhesién a Declaracién de
Luxemburgo, empezando a formar
parte da “Rede de Empresas
Saudables”

Constitucién do Comité de
Sustentabilidade

Marcamos por primeira vez a casa
73 do imposto de sociedades

Modificacién dos estatutos sociais
para incluir o compromiso explicito
coa Responsabilidade Social
Empresarial

Aprobacién dun protocolo de
desconexion dixital

13
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2.2.1 Determinacion de asuntos materiais. Plan de
accion en materia de responsabilidade social em-
presarial 2022-2025

Para a elaboracion do reporte de sustentabilidade establécese como paso prioritario fundamental
a determinacion dos asuntos materiais da organizacion en relacion cos seus impactos mais signifi-
cativos.

A actualizacion dos asunfos materiais realizase cunha consuliora extemna (perfodo 2022-2025), en
base as opinidns de persoal directivo de Toldos Gémez sobre o posicionamento actual da compao-
fia e as tendencias e retos globais establecidos na contorna.

1. Andlisis de materialidade:

Para a elaboracién deste proxecto estidase unha listaxe de 27 potenciais asuntos materiais vincula-
do a unha matriz de materialidade mediante a realizacion de entrevistas co equipo directivo. Estes
asuntos definense segundo as caracteristicas da empresa e as stas inquietudes. Nos cuestionarios
recollense as perspectivas externas e internas dos colaboradores segundo os aspectos propostos. A
partir das respostas dos departamentos, concliese cunha matriz de materialidade na que se ten en
confa fanto a importancia para os grupos de inferese como para Toldos Gomez.

Seguindo esfa matriz extréense 10 asunfos relevantes como base para elaborar os eixos de traballo
e as lifias e leva a cabo unha alienacion dos esfes asuntos méis relevantes sinalados no parégrafo
seguinfe cos indicadores méis relevantes de GRI: 1. Emprego e calidade estable e seguro, 2. Aten-
cién ao cliente e relaciéns cos grupos de interese, 3. Responsabilidade na xestion do falento, 4.
Conciliacién, igualdade e diversidade laboral, 5. Dereitos humanos, cumprimento e bo goberno,
6. Xestion de riscos e crecemento responsable, 7. Xestion do cambio climético e a contaminacién,
8. Cadea de valor eficiente e responsable, 9. Xestion de recursos e residuos, 10. Desenvolvemento
de comunidades e apoio local.

Esté previsto en 2025 realizar unha nova andlise de materialidade, levando a cabo esta vez a
consulta aos grupos de interese.

14
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llustracién 1 Asuntos materiais segin andlisis levado a cabo no 2022

9.0

Empleo de calidade, fstable e seguro
65 ® Atencién o cliente e

: Responsahbilidade na xesfién do falento relaciéns cos grupos de
@ inferese
60 @ Dereitos humans, cumprimiento e bon goberno
Xestiéon do cambio climdtico e a contaminacion ® Conciliagién, igualdade e diversidade laboral
75 Xestion de recursos € residuo: @ Xestion de riesgas e crecimento responsable
[ ]
® @ Cadea de|valor eficiente e responsable
70 Desarrollo de comunidades e apoio| local
6.5
6.0
55
5.0
5.0 55 6.0 6.5 7.0 7.5 8.0 8.5
® Social e laboral @ Modelo de gobermo ® Ambiental

2. Alineamiento cos ODS

No ano 2015, a ONU aprobou a Axenda 2030, sobre o Desenvolvemento Sostible. A Axenda,
que supén unha follo de roteiro das sociedades actuais, desenvolve 17 Obxectivos de Desenvolve-
mento Sostible e 169 metas.

A compaiia Toldos Gémez identificou cal poderia ser a sia achego para a consecucion destas
mefas, enfocando acciéns en 6 dreas de traballo que corresponden cos Obxectivos de Desenvolve-
mento Sostible centrados Igualdade de Xénero (ODS 5); Traballo decente e Crecemento econémico
([ODS 8); Reducion das desigualdades (ODS 10); Producion e Consumo responsables (ODS 12);
Enerxio alcanzable e non contaminante (ODS 7); e Accién polo clima (ODS 13).

Antes do final do ano no que se elabora a presente memoria de sustentabilidade, revisarénse os
ODS prioritarios, contando coa opinién dos grupos de inferese.

3. Plan de acciéon 2022-2025

En base & politica corporativa e & actualizacién dos asuntos materiais de Toldos Gémez, identifi-
caronse os eixos e lifias de fraballo para avanzar na folla de rofeiro previsto para o Plan Director de
Sustentabilidade 2022-2025.

Establecéronse 4 eixos contorna aos que se desenvolveu o programa de sustentabilidade: xestion
responsable e estratexia corporativa, capital humano de TGM, sociedade e medio ambiente.

Antes do final de 2025 esté previsto elaborar un novo plan de accién para o perfodo 2026-2029.

Finalmente, o empresa reporta a informacién desta memoria de sustentabilidade conforme a GRI
Standards 2021, cumprindo os requisitos esixidos en relacién cos impactos econdmicos, ambientais
e sociais da organizacion.

15
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2.3 Sistema de
xestion certi icado

Desde o ano 2.004 TGM- Toldos Gémez funciona conforme a un Sistema de Xestion de
Cadlidade elaborado conforme a I1SO 9.001, unha norma elaborada pola Organizacion
Internacional de Estandarizacion, cuxa aplicacion amosa ou compromiso desta empresa coa
calidade, tratando de "facer as cousas ben & primeira” e considerando a safisfaccion dé
clientela como un obxetfivo prioritario. Unha entidade certificadora acreditada (AENOR) avalia
anualmente este compromiso e a adecuacion dé operatfiva diaria aos procedementos do Sistema
de Xestion dé Calidade e a propia ISO 9.001. Ou cerfificado de calidade ER-0546,/2004 foi
emitido por primeira vez ou 6 de abril do ano 2004 e expira ou 10 de xufio do ano 2.025.
Antes desa data serd outra vez renovado.

O sistema de xestion da calidade, ao
abeiro dasatisfaccién do cliente, revi-
sa os comentarios recibidos nas redes AENOR 1
sociais, as suxerencias que se comu-
nican via telefénica, WhatsApp ou

por calquera outro medio, e procede
4 resolucion de disconformidades ou

Certificado del
Sistema de Gestion de la Calidad

reclamacions. Estas canles de diglogo AENOR
axudan na xestion dos impactos nega- i
DE LA CALIDAD

fivos reais e potfenciais, asi como na
incorporacién de novas politicas para
mellorar a atencién ante o cliente.

509001

ER-0546/2004

AENOR certifica que la organizacitn

TOLDOS GOMEZ, S.L.
dispone de un sistema de gestion de la calidad conforme con la Norma 1S0 9001:2015
paralas actividades El disefio,

(toldos, capatas y i pancarta:
HrAnsporte. i ajey
elevaciin

Impresion dgital y ranslackan sobre lonas. tefidos, productos de
winilo y papel.

v Direceiones indscadas en el Anexo

L Rafasl GARCIA MEIRO
[=2H]

e,
{IQNET

ot

AENOR CONFIAS.AL.
Géncva, 6. ZB004 Madrid. Expaia
Ted 91 43260 00 - www benor com

16
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Ademais, a empresa preocupada e mofivada por coidar ou medio ambiente, adaptou o seu sistema
de xestion @ norma ISO 14.001 (Sistema de Xestion Ambiental] e certificou no ano 2.006 a confor-
midade do seu sistema con esta norma. En 2.00/, adheriuse voluntariamente ao sistema comunitario
de xestion e audiforfa ambiental (EMAS) con referencia VDM-07/043. O propésito é confrolar e
reducir o impacto da sta actividade no medio ambiente, cumprir coa lexislacion vixente e divulgar
a informacién pertinente relacionada coa sta xestion ambiental.

A direccién, como resuliado deste compromiso, elaborou unha serie de pautas a seguir por foda
a organizacién e as slas empresas provedoras, para influir nos aspectos ambientais relacionados
coa xestiéon de residuos, consumo de recursos naturais, verteduras e emision. O certificado da ISO

14.001 con nimero de referencia GA-2006,/0239, expira na data de 10 de xuiio do ano 2025.

AENOR ™%

Certificado del
Sistema de Gestién Ambiental

GESTION
AMBIENTAL

15014001

GA-2006/0239

AENOR certifica que la crganizacion

TOLDOS GOMEZ, S.L.

dispone de un sistema de gestidn ambiental conforme con la Norma 150 14001:2015

paralas actividades:  Eldisefio, i i i ]!
(toldas, capotas ¥ illas), earpas. pancartas,
transporte, productos de lona para la industria. cintas de trincage y
elevacidn. Impresiin digital y rotulackan sobre lonas, tefidos.
productos de vinilo ¥ papel.

queserealiza’nen:  Direcciones indicadas en el Anexo

Rafael GARCIA MEIRO
CED

TR

AENOR CONFIA S AU
Génava, 6. 28004 Madrid. Espaia
Tel 91 432 6000, WwWW.BEnce e

17
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A saide e seguridade das persoas que fraballan en TGM- Toldos Gémez é outra das prioridades
da organizacién, e, desde o ano 2.010, conta cun sistema de xestion infegrado (calidade, medio
ambienfe e seguridade e satde non traballo) baseado en normas internacionais que fratan de ase-
gurar o seu cumprimento. Desde 2019, a enfidade conta co certificado de Seguridade e Satde
non fraballo conforme & norma ISO 45.001 expedido por AENOR con nimero de referencia SST-
0142/2019, o cal expira o 18 de outubro do ano 2025.

AENOR

Esquema Europeo de Ecogestién y
Ecoauditoria (EMAS)

VDM-07/043

AENOR certifica que la organizacion

TOLDOS GOMEZ, S.L.

dispone de un sistema de gestidn ambiental que cumple con los requisitos del Reglamento (CE) n®
122172009 modificado por el Reglamento (UE) 2017/1505 y Reglamento (UE) 2018/2026

paralasactividades:  Eldisefio, " & solar
(toldos. capatas y sombrillas) carpas, pancartas, lonas para el
i i, cintas de trincaje y

elevacion.
Rotulaci
vinila y papel.

itin digital sobre k tejidos, productos de

queserealizanen: LG RAIDO, S/ - SAN VICENTE DE BURRES. 15810 - ARZUA (A

P.L TAMBRE- VIA GALILEC, 7. 15890 - SANTIAGO DE COMPOSTELA
(ACORURIA)

P.l. BERGONDO - PARROGUIA DE CORTIRAN - PARCELA 13, 15165 -
BERGONDO (ACORURA}

PQ. EMPRESARIAL DE ARZUA - [ TALABARTEROS, PARCELA 11-
13,15810 - ARZUA (A CORURA)

Validaciin2025-06-23

L Rafael GARCIA MEIRO
CED

AENOR CONFIAS.AU.
Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia
Tel. 91 432 B0 00.- www.aenor.com
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AENOR

Certificado del Sistema de Gestion
Seguridad y Salud en el Trabajo

SEGURIDAD ¥ SALUD
EN EL TRABAJO

SST-0142/2019
AENOR certifica que la organizacion

TOLDOS GOMEZ, S.L.

pguridad y Salud en el Trabajo conforme con la Norma
UNE-EN 150 45001:2023

dispone de un sistema de gestion

paralasactividades:  Eldiseho, producc LT [\ solar
{teldos, capotas y sombyillas) carpas, pancartas, lonas para el

[ ia, cintas de trincaje y
elevacion Impresid tefidos,

productos de vinilo y papel. '

queserealizamen: LG RAIDO. S/N - SAN VICENTE DE BURRES. 15810 - ARZUA (A
EEE{TJ%T\E{N GALILEO, 7. 15850 - SANTIAGO DE COMPOSTELA
BERGONDO (A CORUAA)

PQ. EMPRESARIAL DE ARZUA - [ TALABARTERDS, PARCELA 11-
13.15810 - ARZUA (A CORURA)

DECORTIRAN - PARCELA 11 15165 -

Frimern emisén:2019-10-18 51018
Expiracin2028-10-18

Rafael GARCIA MEIRD
CEO
s

AENDR CONFIA S.AU,
Génova. 6. ZB004 Madrid. Espafia
Tel. 91 432 5O DOL- Wi SEn0.Com
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3.1 Historia
da empresa

TGM-Toldos Gémez ten a sia orixe nun taller de
guarnicioneria fundado en 1908 polo artesdn An-
tonio Gémez Rodriguez, no nimero 3 da réa Fra-
ga do Rey de Arzia. Ao seu falecemento en maio
de 1936, foi sucedido no negocio, primeiro pola
sUa esposa, Matilde Ceq, e posteriormente polos
seus fillos Manuel e Céndido. A empresa, baixo o
nome “Irmdns Gémez”, dedicouse & fabricacién
de monturas e traballos de guarnicioneria en xe-
MariLpe ral, ata que, a finais dos anos sesenta, introduciu-
se no sector da confeccién de lonas e toldos.

En 1977 construiuse unha nave industrial en Rai-
do - Burres, destinada a esta nova actividade,
baixo a direccién de Antonio Gémez Alamancos.
Asi comezou o desenvolvemento do negocio de
fabricacién e instalacién de toldos e lonas como
unha actividade diferenciada da guarnicioneria,
o que culminou en setembro de 1990 coa constitu-
cién da sociedade "Toldos Gémez S.L." por parte
da familia propietaria.

MANUEL

Previamente, en 1987, adquiriuse unha nave
no Poligono Industrial do Tambre, en Santiago
de Compostela, asigndndose a sia xestién a
José Manuel Gémez. Mais tarde, en 1996 cons-
truironse novas instalaciéns en Raido - Burres, e
en 1999 abriuse ao pdblico unha nova nave en
CANDIDO Bergondo, cuxa responsabilidade foi asumida
por Victor Manuel Gémez Alamancos. En 2013
puxéronse en marcha unhas novas instalaciéns no
Parque Empresarial de Arzda, cunha superficie
de case 7.000 metros cadrados.

Desde a xubilacién de Antonio Gémez en setem-
bro de 2016, o cargo de Conselleiro Delegado
osténtao Esteban Raposo Gémez, bisneto do fun-

dador.

ANTONIO
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3.2 Mision,
valores

» Traballo en equipo

vision,

3.2.1 Misién

Confeccionar e instalar unha ampla gama de soluciéns utilizando como
materia prima lona e outros materiais.

* A medida para cada cliente.
* Cunha gran calidade.
* Desde unha posicién de liderado no mercado.

3.2.2 Vision

Manter a nosa posicién de liderado en Galicia en todas as nosas acti-
vidades, gafiando continuamente cota de mercado no resto de Espafia,
comprometéndonos co enfoque ao cliente, a mellora continua e o desen-
volvemento sostible.

3.2.3 Valores

» Espirito de servizo

Ter a vontade de brindar un servizo que entusiasme ao cliente, interno e
externo. Implica un interese sincero polos demais, manter unha actitude
aberta e mostrar disponibilidade para atender as necesidades do outro.

Traballar xuntos para alcanzar unha visién comdn. Implica unir as aptitudes das persoas integrantes
da empresa potenciando os seus esforzos e aumentando a eficacia dos resultados.

» Responsabilidade Social

Enténdese como unha filosofia e unha actitude que adopta a empresa cara aos negocios, e que se
reflicte na incorporacién voluntaria na sta xestién das preocupaciéns e expectativas dos grupos de
interese. Conleva un modelo de xestién que persegue a sustentabilidade e ser socialmente respon-

sable.
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Excelencia

Organizar, planificar e xestionar todos os dmbitos e procesos da empresa para alcanzar resultados
excelentes. Conleva avaliar regularmente os logros alcanzados e adoptar estratexias e acciéns de
mellora continua.

Integridade

Capacidade de actuar de acordo con o que se di ou se considera importante. Implica actuar con-
forme &s normas éticas e sociais nas actividades relacionadas co traballo sen mentir nin enganar.

Innovacidn

Promover unha cultura empresarial na que todas as persoas da compafia poidan contribuir & in-
corporacién de novas ideas que provoquen cambios nos modelos de negocio, nos procesos, na
organizacién, nos produtos ou na comercializacién, co fin de mellorar, ser méis creativos e creativas

e eficientes.

Compromiso e politica.

Toldos Gémez S.L. comprométese e insta a todas as persoas que forman parte do persoal a:

Mellorar confinuamente os procesos inferna da
empresa.

Cumprir as necesidades e expectativas dos
nosos clienfes, asi como os requisitos legais e re-
gulamentarios aplicables, incluindo a proteccion
do medio ambiente, o compromiso de preven-
cion da contaminacion e da seguridade e saide
no traballo.

Ofrecer aos nosos clientes a mellor e mais
complefa informacion posible sobre os produtos
que fabricamos e comercializamos.

Dar un bo servizo post - venda que produza
satisfaccion aos nosos clientes.

Dispofier dos recursos técnicos mdis avanza-
dos no sector.

Confar cos recursos humanos necesarios para
o desempefio da sta actividade, fomentando o
maximo compromiso destes con esta politica e
os obxectivos da empresa, recorrendo para iso
& consulta e participacion dos mesmos, garantin-
do a igualdade de oportunidades entre homes e
mulleres, e tratando de contribuir & sta realiza-
cién integral como persoas.

Fabricar os produtos coa calidade requirida
ao menor custo posible.

Seleccionar e avaliar aos nosos provedores e
subcontratistas utilizando criterios de calidade,
cumprimento ambiental e responsabilidade so-
cial.

Investigar para mellorar os nosos produtos
actuais e crear novos produtos para ofrecer ao
mercado.

Proporcionar condiciéns de traballo seguras e
saudables para a prevencién de lesions e dete-
rioracion da Satde.

Eliminar os perigos e reducir os riscos para a
Seguridade e Satde no Traballo.

Apoiar e desenvolver, denfro da nosa esfera
de influencia os dez principios do Pacto Mun-
dial de Naciéns Unidas en Materia de Dereitos
Humanos, Dereitos Laborais, Medio Ambiente e
loita contra a corrupcion.
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3.3 Organigrama
e estrutura de goberno

[=

-ﬁ=

s, S T

*O organigrama en vigor foi aprobado na reunién do Consello de Administracién do dia 6 de
setembro de 2023.
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Toldos Gémez, S.L. & unha empresa familiar que adopta a forma xuridica de sociedade limitada.
Conta cun Protocolo familiar inscrifo no Rexistro Mercantil e que data do 11 de marzo de 2006.

Na Xunta Xeral de Socios expresan os propiefarios, polo principio maioritario, a sia vontade.
A Xunta Xeral compételle nomear ao Organo de Administracion —Consello de Administracién—..

O Consello de Administracién é o méximo érgano de gobemno da sociedade, é designado
pola Xunta Xeral de Socios e elixe ao conselleiro delegado, en quen delega o Consello a maioria
das stas funciéns [para mdis informacion, véxase apartado 3.4).

O conselleiro delegado é ademais, na actualidade, o director xerente, e conta co asesora-
mento e apoio dun Comité de Direccién formado en total por sete persoas e que serve de eixo de
fransmision das politicas da alta direccion ao resfo da empresa, encargandose ademais de que se
cumpran. O Comité de Direccién reGnese polo menos unha vez por semana e estd formado pola
direccion xerencia, a direccién financeira, a direccion comercial, a direcciéon de instalacions, a
direccion de producién, a direccion de recursos humanos e a direccion xerencia da sociedade

Guamnicioneria Irméans Gémez, S.L.

Ademais, a Direcciéon de Toldos Gémez S.L.
conta cos Comités que seguen cuxa funcién é
colaborar na toma de decisions e efectuar unha
supervision en materia econémica, de medioam-
biente e persoas son os seguintes: Comité de
Calidade, Comité de Medio, Comité de Seguri-
dade e Satde no Traballo e o Comité de Susten-
tabilidade. Na actualidade, estéd a avaliarse a
posibilidade de refundir nun tnico Comité dous

deles (o de Medio e o de Sustentabilidade).

O Comité de Calidade retnese unha vez
ao frimestre cun enfoque de mellora continua e
xestion por procesos. Analiza os indicadores,
revisa o estado dos obxectivos de calidade
en vigor establecidos na revisién de direccion,
as non conformidades, a retroalimentacion de
clientes e comunicacions de partes inferesadas
asf como as acciéns para abordar riscos e opor
tunidades, as stas decisiéns pldsmanse en acor
dos dos que se levanta acta. Férmano o director
xerente, o responsable de calidade e un repre-
senfante para cada un dos procesos (compras,
facturacion e cobranza, comercial, producién,
recursos humanos, desefio, xestion de recursos
técnicos e instalacion] que non participe no Co-
mité de Direccioén.

O Comité de Medio Ambiente revisard, na
mesma lifia e cada seis meses, o estado dos
obxectivos de medioambiente en vigor estable-
cidos na revisién de direccién, as non confor-
midades, a retroalimentaciéon de clientes e co-

26

municacions de partes inferesadas, asi como as
acciéns para abordar riscos e oportunidades.

O Comité de Seguridade e Sadde no
Traballo é o érgano colexiado encargado
de analizar os informes de sinistralidade e os
obxectivos e requisitos de Seguridade e satde
no Traballo, levando a cabo acciones para o
cumprimento dos requisitos legais neste &dmbi-
fo. Retnese trimestralmente e intégrano os dous
delegados de prevencion, a direccion de pro-
ducién e a direccion de instalacions. Participan
como convidados a direccién xerencia e a per
soa responsable de calidade, medioombiente e

SST.

O Comité de Sustentabilidade constituiuse

o 19 de marzo de 2024 e, desde entén, reline-
se frimestralmente parficipando nel a responsa-
ble de cumprimento legal e RSE, a responsable
de calidade, medio ambiente e prevencion, o
director de RRHH, a responsable de marketing,
a responsable de compras e o director xerente.
No ano 2024, incorporouse ao Comité de Sus-
tentabilidade a persoa responsable de compras
coa finalidade de avanzar no obxectivo de con-
seguir unha cadea de valor mdis sostible.
Neste comité elabdranse, revisan e impulsan os
plans de accién da organizacion en materia de
sustentabilidade e coordinase a elaboracion da
memoria de sustentabilidade.



MEMORIA DE SUSTENTABILIDADE 2024

3.4 Maximo
organo de goberno

O maéximo érgano de goberno da sociedade é o Consello Administracién, érgano colexiado
composto por oito persoas elixidas pola Xunta Xeral de Socios.

‘ ) . i - s
Das oito persoas que compoiien o Consello de Admi- Composicion consello de administracién

nistracién, tres designaronse entre profesionais exter
nos & sociedade nos que non concorre a condicion
de socios. Desfas oifo persoas, seis superan os cin-
cuenfa anos de idade e dias estan entre os frinfa e
cincuenta anos; dous son mulleres e seis homes. Estes
son os seus nomes:

W Mulleres
Hl Homes

25,00%

75,00%

» Antonio Gémez Alamancos (nomeamento 10/03/2006), dominical, en
calidade de Presidente.

» José Manuel Gémez Alamancos, (homeamento 10/03/2006), dominical,
en calidade de vogal.

» Victor Manuel Gémez Alamancos, (homeamento 10/03/2006), dominical,
en calidade de vogal.

» Esteban Raposo Gémez, (nomeamento 10/03/2006), dominical, en
calidade de Conselleiro Delegado da Sociedade.

» Miguel Gémez Alamancos, (nomeamento 10/03/2006), dominical, en
calidade de vogal.

» Oriana Mourentan Brea, en representacién de Mourentan S.L.,
profesional externo (hnomeamento 14/12/2017), en calidade de vogal.

» Alberto Chouza Ponte, (homeamento 19/08/2016), profesional externo,
en calidade de vogal.

» Ana Garcia Sanjurjo, (homeamento 12/02/2021),
profesional externo, en calidade de Secretaria.
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O Consello de Administracién, retnese frimestralmente, e como érgano de administracion da
sociedade, asume todos os asuntos relativos ao xiro, trafico mercantil e & vida en xeral da socieda-
de. Con todo, a maioria de funciéns do Consello estén delegadas na persoa do conselleiro dele-
gado, nomeado polo érgano citado e que é o Unico membro do Consello con funciéns executivas.
Esta delegacion require o voto favorable das dias terceiras partes dos comporientes do Consello,
e figura rexistrada no Rexistro Mercantil. O conselleiro delegado na actualidade é Esteban Raposo
Gémez segundo escritura piblica nimero 861 autorizada ante o notario don José Maria Gamallo
Aller, na data do 26 de agosto do ano 2021 e rexistrada no Rexistro Mercantil de Santiago de
Compostela ao Tomo 291, no Folio 46, Folla SC-1170 e co nimero de inscricion 25.

A figura do conselleiro delegado fen como funciéns, entre outras, representar & sociedade xudi-
cial e extraxudicialmente, contratar e despedir a toda clase de persoal, administrar os bens sociais,
celebrar actos e confratos que vinculen & entidade e conceder, modificar e revogar toda clase de
apoderamentos. Con fodo, quedan excluidas das facultades conferidas para o exercicio polo con-
selleiro delegado, por si sé: decisiéns de persoal que afecten os membros da familia propietaria,
celebrar actos e contrafos que impliquen arrendar, ceder o uso e goce, asi como gravar e hipotecar
bens inmobles pertencentes & Sociedade, ou a adquisicién e alleamento de activos cando o impor-
te da operacién supere a cantidade de 50.000 euros. Estas limitacions non causaran efectos fronte
a ferceiras persoas.

Funcién Delegacién da responsabilidade da xes-
tién de impactos. Andlise de riscos. Repor-

O Consello de Administracién é o érgano co- f o° !
te de informacién non financeira.

lexiado que rexe e administra a vida da socie-
dade. O presidente, secrefario e vogais deste
érgano, carecen de funciéns executivas reser-
vandose ditas facultades ao conselleiro dele-
gado. A hora de execucion das funcions dos
4rganos de gobemo e coa finalidade de evitar
conflitos de inferese na Xunta Xeral de Socios asf
como no Consello de Administracién, deben de

O conselleiro delegado ¢ asistido nas stas fun-
cions por un Comité de Direccion que el desig-
na e que, a proposta do conselleiro delegado
efectta a planificacion anual de obxectivos e
xestion de impactos asignados a cada respon-
sable. Ademais, o Comité de Direccién anali-

terse en conta dias normas internas:

- un Profocolo Familiar o cal enfrou en vigor o

dia 11 de marzo do ano 2006,

- o Regulamento do Consello de Administracion
aprobado en reunién do dia 30 de marzo do
ano 2012.

O Consello de Administracién ostenta a compe-
fencia & hora de definir o propésito, valores, mi-
sion, politicas, estratexias da sociedade, tendo
en conta en todo momento o principio de com-
promiso coa responsabilidade social empreso-
rial, procurando crear valor ambiental, social e
econémico a medio e longo prazo, fal e como
recolle desde outubro de 2024 o arfigo terceiro
dos esfatutos sociais.
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zard os riscos e elaborard os plans de accién
necesarios para corrixir as devanditas debili-
dades. Cada un dos directores con obxectivos
asignados (responsables de departamento, di-
reccién xerencia e fodas as persoas integrantes
de cada Comité) elaborard os plans de accién
que sexan necesarios para a execucion do in-
dicado pola direccién xerencia na sta revision
periédica. En todos os plans de accion deben
figurar os seguintes datos: que se vai a facer,
indicando como se integrarén estas acciéns nos
procesos de negocio, que recursos se requirirdn,
quen serd responsable, cando se finalizard, po-
dendo empregarse un Diagrama de Gannt ou
similar para secuenciarlo no tempo e, como se
avaliardn os resultados, incluindo cando cumpra
o seguimento dos indicadores asociados.
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Antes da posta en marcha de calquera plan de accién, leste debe ser aprobado pola direccién
xerencia deixando rexistro da devandita aprobacién no documento elaborado.

Cada responsable dun obxectivo informarg & direccion xerencia periodicamente nos Comités de
Calidade, Comités de Seguridade e Satde e Comités de Medio Ambiente sobre a execucion do
mesmo e os posibles reaxustes que fosen necesarios.

A empresa conta, no seu sistema de xesfion cunha instrucién titulada “Contexto. Riscos e opor-
funidades” que define a sisfemdtica para andlizar o contexto da organizacién e asegurar o
identificacion, a andlise e a resposta anfe riscos e oportunidades en TGM — Toldos Gémez.
Especificamente, analizanse, entre outros, os relacionados con aspectos ambientais e coa segu-
ridade e satde no fraballo. Para levar a cabo esta andlise realizase unha andlise inferna e outro
externo, incluindo, neste Gltimo, a andlise de toda a cadea de valor.

Actualmente, a empresa atépase implementando un sistema de cumprimento legal ou complian-
ce que incluird a andlise de riscos en materia de corrupcién e en materia de dereitos humanos.
O SISTEMA COMPLIANCE que se estd desenvolvendo, e que estard operativo co longo
de 2025, incluiré un proceso de dilixencia debida mediante o cal se identificardn, preveeran,
mitigarén e explicardn os impactos negativos reais e potenciais en materia de dereitos humanos,
normas laborais, medioambiente e corrupcion entre outros.

No proceso de implementacion do sistema compliance procedeuse & elaboracién do mapa de
riscos legais e penais e & sta difusion, sensibilizando s persoas traballadoras a través de bole-
fins frimestrais da importancia do compliance, requisitos e prevencién de delitos.

Neste sentido, ao abeiro do Programa de Cumprimento normativo, elaborouse en 2023 o novo
codigo de conduta, que se incorporou ao Manual de Acollida que se actualizou en 2024,

Asi mesmo, o conselleiro delegado, supervisa a elaboracion dunha MEMORIA DE SUSTEN-
TABILIDADE que segue os estandares GRI e incloe por fanto, informacién non financeira, &
dicir, aspectos ambientais, sociais e de gobernaza. Esta memoria utilizase como informe de
progreso para Pacto Mundial e inclie unha declaracién expresa baixo o epigrafe “Mensaxe do
Director”, na que se renova anualmente o compromiso da organizacién cos dez principios de
Pacto Mundial, inférmase sobre a importancia do desenvolvemento sostible para a organizacion
e desfdcase a folerancia cero coa corrupciéon. A memoria de sustentabilidade publicase na
péxina web da compaiia e distriblese a finais do ano seguinte és partes interesadas (principais
clientes, representantes das persoas traballadoras, propiefarios, auforidades locais, provedo-
res incluindo provedores de capital). Desde a memoria de 2022, sométese este documento &
verificacion externa dun terceiro independente. Neste sentido, o informe de progreso de Pacto
Mundial elabérase de forma colaborativa polos departamentos de Administracién involucrados
coa axuda da persoa responsable de cumprimento legal da Entidade. Unha vez elaborado o
Informe, o conselleiro delegado avalia e autoriza a sta publicacién.

Por dltimo, e no marco do Regulamento Comunitario de Ecoxestién e Ecoauditoria, a organiza-
cion, baixo a supervision do conselleiro delegado, publica cada ano na sta paxina web unha
DECLARACION AMBIENTAL verificada, tamén, externamente conforme a EMAS. Trétase
dun complefo informe, que recolle: a politica de empresa, a descricién do sistema ambiental da
organizacién, evolucion no Ultimos sete anos dos aspectos ambientais significativos para a com-
pafiia, obxectivos ambientais e informacion sobre o comportamento de Toldos Gémez respecto
a as disposiciéns xuridicas ambientais.
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3.5 Actividade

TGM Toldos Gémez cénfrase no desefio, producion e instalacion de sistemas de proteccion solar
[foldos, capotas e parasoles), carpas, pancartas, lonas para o transporte, produtos de lona para a
industria, cintas de amarre e elevacion, impresion dixital e rotulacion sobre lonas, fecidos, produtos
de vinilo e papel, o que dé lugar a seis lifias de negocio ben diferenciadas.

30

Sistemas de proteccién solar. Solucions en toldos e outros sistemas
para profexer fogares e locais de negocio do sol.

Impresién dixital e rotulaciéns. Impresion dixital sobre multitude de
soportes (lonas, téxtiles, papel, vinilo, reixa, view thru etc.)/ efc.) e rotu-
lacién con pintura e mascara ou vinilo de corte.

Confeccién de textiles técnicos. Confeccién a medida de todo tipo
de tecidos técnicos, respondendo a moi diversas necesidades da indus-
fria.

Carpas e estructuras. Un cenador para cubrir unha mesa no xardin,
casefas para feiras ou acciéns publicitarias, comedores desmontables
para a hosfaleria, grandes carpas sen necesidade de licenza de obras.

Cintas de amarre e elevacién. Fabricacion de cintas para a suxer-
cién e elevacion de cargas utilizando poliéster de alta tenacidade, con
ou sen accesorios mefdlicos (Tipos A2, B1 e B2 segundo norma EN

1492-1:2000).

Lonas para o transporte. lonas de fodo tipo de carrocerias de
camién e remolque en distinfos tipos de materiais (materiais ignifugos,
illantes térmicos, PVC alimentario, entre outros).
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MOHEVA

Adicionalmente, desde novembro de 2023, confa coa marca MOHEVA que, a través da tenda da

infernet moheva.es comercializa produtos fabricados con restos de producion e outros materiais que
ata o de agora se xestionaban como residuo.

» A través da web moheva.es comercializanse pro-
dutos elaborados con restos de fabricacién

31 I



] TGM- TOLDOS-GOMEZ

3.6 Cadea
de valor

A cadea de subministracions de Toldos Gomez poddese resumir como:

CENTRO

EMPRESAS .
EROULED RS > TRANSPORTE >T JLR&UCGTQI'&EZ > TRANSPORTE > INSTALACION CLIENTES

Para cada unha das etapas da cadea de subministracion, definironse e identificaronse os principais
impactos econémicos, sociais e ambientais:

» Nas empresas provedoras consumo de materias primas e outros recursos non renovables no
seu proceso produfivo, xeracién de residuos, relaciéns laborais dos provedores coas stas persoas
traballadoras, subcontratisias e empresas provedoras.

» No transporte: consumo de combustible e emisions.

» No centro produtivo Toldos Gémez: consumos de recursos non renovables, xeracién de resi-
duos, seguridade e salde do persoal.

» Instalacién: riscos de traballo en altura, residuos xerados durante a instalacion.

» Clientes: posibilidade de xeracién de residuos (lona, aluminio) finalizado o ciclo de vida do
produfo.
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» Esixese &s empresas provedoras e subministradoras de material, que asinen un
documento titulado “Requisitos a cumprir por empresas provedoras e subcontratistas
de Toldos Gémez” que contén obrigaciéns en material de medioambiente, respecto
aos dereitos humanos, cumprir a lexislacién en material de prevencién de riscos e
seguridade e sadde no traballo, sustentabilidade etc.

» O comité de sustentabilidade aproba por unanimidade, en acta de reunién cele-
brada o dia 21 de outubro do ano 2.024, a integracién do manual de boas prdcti-
cas ambientais na Coordinacién de Actividades Empresariais. Iniciase o envio deste
documento en marzo do ano 2.025 &s novas empresas provedoras.

= Ubicacién empresas proveedoras

49,85% das empresas
proveedoras son galegas

5,90% fora de
Espafia

44,25% no resto
de Espafia
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4.1 Grupos
de interese

> A compaiiia identificou como grupos de interese os seguintes:

%

Familia propietaria Sociedade
Empresas provedoras Provedores de capital

= 00

0 ' XC)

Propiedade Persoas traballadoras Clientes
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4.2 Canles
de dialogo

CLIENTES
TGM-TOLDOSGOMEZ ten im-
plantado e certificado externamen-
te un sistema de xestion de calida-
O O de conforme & norma ISO 9001,

tratando de facer as cousas ben
& primeira e considerando a satisfaccion dos
clientes como un obxectfivo priorifario. Rexistra-
mos sistematicamente todas as reclamaciéns e
felicitacions recibidas deste grupo de interese e
estamos atentos e contestamos todas as recen-
siéns e mensaxes recibidas a fravés de redes
sociais. A clientela pode comunicar calquera in-
quietude critica ou impacto negativo mediante a
péxina web de https:/ /www.toldosgomez.com
e outras canles. Ademais e tal e como prevé a
lexislacion, os clientes tefien & sua disposicion
follas de reclamaciéns e unha canle ética que
permife denuncias andénimas. Aocs clienfes prin-
cipais por volume de facturacion entrégaselles
copia impresa da Memoria de sustentabilidade
e na newsletter que se envia mensualmente &s
persoas subscritas inférmase da sta publicacion
e accesibilidade a través da paxina web.

PERSOAS TRABALLADORAS:

As persoas traballadoras mante-

fien periodicamente enfrevistas
persoais e individuais coa Direc-
. cion da empresa. Para fodas as

novas incorporacions elaborase
un plan de acollida que inclte unha entrevista
co director xerente, a designacion dun titor e
a enfrega dun Manual de Acollida no que se
recolle informacion practica para as persoas
que forman parte de TGM — Toldos Gémez,
famén desde o punfo de vista da sustentabili-
dade. Existen ademais listas de WhatsApp e
correo para facilitar a comunicacion fluida e
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bidireccional, asi como un boletin interno, unha
intranet e caixas de correos de suxestions fisicos.
Desde 2023 existe unha canle éfica na péxina
web que poden utilizar as persoas traballado-
ras (mesmo de forma anénima) se o desexan.
No momento en que unha persoa traballadora
abandona a organizacién, ofréceselle a oportu-
nidade de manter unha enfrevista de saida con
persoal da drea de RR.HH.

Estd establecido un sistema de avaliacién do
desempefio (SEDE TGM) no que se lle propor-
ciona a todo o persoo|, con animo construtivo,
e escoitando o seu parecer, informaciéon sobre
o cumprimento dos seus obxectivos e puntuaciéon
nunha serie de competencias. Dentro deste siste-
ma, os directivos da sociedade tamén son ava-
liados mediante un “modelo de 360°".

Como parte da comunicacién coas persoas fra-
balladoras, e no marco do dereito & liberdade
sindical e negociacién colectiva, a empresa res-
péctao e, para iso, realizanse reunions de ma-
neira regular e periddica (con cardcter frimestral)
coa Representacion legal das Persoas Traballo-
doras, nas que se frafan todos aqueles temas
establecidos de mutuo acordo e que se conside-
ren de relevancia tanfo para a RLPT como para
a direccion. A fodas as persoas integrantes do
Comité de Empresa entrégaselles copia da Me-
moria de Sustentabilidade. O 20 de decembro
de 2023 celebréronse elecciéns sindicais para
a renovacion do Comité de Empresa tras catro
anos de mandato.

Cando se considera necesario, realizanse en-
quisas enfre o persoal, xa sexa para avaliar o
clima laboral ou a sta satisfaccion, ou por ou-
fras cuestions. En 2021, coa colaboracién do
servizo de prevencion alleo levou a cabo unha
consulta anénima sobre riscos psicosociais cun-



ha participacion do 65,22 %. En 2023 reali-
zouse unha enquisa ao persoal con motivo da
elaboracion do 1l Plan de Igualdade de Opor-
tunidades, sendo a participacion de 45,83 %.

En xuiio de 2024 consuliouse ao persoal sobre
o clima laboral, cunha participacién do 71,3%.

Mantéfiense entrevistas de saida [voluntarias e
opcionais| con fodas as persoas que causen
baixa voluntaria na empresa.

Nos Comités de Seguridade e Satde Laboral,
as persoas fraballadoras, a través dos Delega-
dos de Prevencion realizan suxestions que sem-
pre que é posible, incorpéranse & operativa da
empresa.

A existencia destas canles de didglogo coas per-
soas fraballadoras, pretender detectar impactos
negativos reais e pofenciais, contriblen a un
emprego estable de calidade e forfalecen a
captacién de falento, a cal se ve reforzada.

SOCIEDADE

Calquera  persoa ou enfidade
pode contactar directamente con
Toldos Gémez a través da sia
péxina web e redes sociais. Adi-
cionalmente, mantéfiense reuniéns
anuais coas auforidades locais e
realizase un seguimento da lexislacion vixente
para garantir o seu cumprimento.

.

A empresa mantén un compromiso coas necesi-
dades da sociedade para o que realiza cons-
tantes reuniéns con entidades locais (asinando
patrocinios e colaboraciéns) e anualmente visto-
se ao alcalde de Arzia para entregarlle a Me-
moria de Sustentabilidade e cofiecer as inquie-
tudes e melloras que poida trasladar. Derivadas
destas reuniéns fraslédanse impactos negativos
reais e potenciais e adoptanse medidas exis-

MEMORIA DE SUSTENTABILIDADE 2024

fentes ou novas que poidan xurdir. A finalidade
é a mellora, evoluciéon e a obtenciéon de bene-
ficios para a sociedade e iso conséguese coa
confrafacion de persoas traballadoras sitvadas
na contorna da sede social da empresa, pro-
vedores locais, pafrocinios, e realizacion de
actividades, como pode ser a Carreira Clésica

TGCM.

PROPIEDADE

As persoas propiefarias expresan
a sta vontade a través da Xunta
Xeral de Socios. Todos os socios e
socias reciben unha copia impresa
da “Memoria de sustentabilidade". Durante o
ano 2024 houbo unha reunién.

FAMILIA PROPIETARIA

- En canto & familia propietaria, o
8‘-& Protocolo familiar vixente estable-
&L&&& ce a existencia dun Consello de

Familia.

EMPRESAS PROVEDORAS
(SUBMINISTRADORAS E CONTRATISTAS)

Redlizase unha  avaliacion
anual dos provedores, con
traslado aos mesmos das in-
cidencias mais relevantes de-
tectadas durante a devandita
avaliacion. Aos principais provedores  entré-
gaselles a "Memoria de Sustentabilidade”. O
departamento de compras reinese con asidui-
dade con representantes dos provedores, nesas
reunions estd moitas veces presente a Direccion
Xerencia. No caso de que se defectase a fravés
da avaliacién e seguimento da enfidade pro-
vedora algin impacto negativo, adoptarase a
decision de cambio de empresa provedora.
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» PROVEEDORES DE CAPITAL

@ As entidades que provén financiomento & compadia reciben as contas anuais, incluf-

do o informe de auditoria financeira, as declaraciéns trimestrais de impostos e outra

@ informacion econdmica (detalle das operaciéns de crédito subscritas pola compapia,

por exemplo), ast como unha copia da memoria de susfentabilidade. Ademais, as

persoas directoras dos devanditos bancos retnense coa direccién xerencia e a direccién financeira,
interesdndose pola marcha da empresa e calquera aspecto relevante.

Os grupos de interese revisaranse cada ano.

A continuacién, relaciénanse os grupos de interese e as canles de didlo-
go con eles; a principal novidade en todos e cada un das canles de didlo-
go cos grupos de interese é a integracién da canle ética, en cumprimento
coa Lei 2/2023 do 20 de febreiro, reguladora da proteccién das persoas
que informen sobre infracciéns normativas e de loita contra a corrupcién

P https://toldosgomez.com/corporacion/canal-etico

0000000000

’ooooooo}
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o0

MEMORIA DE SUSTENTABILIDADE 2024 s

Canles de Grupos de
dialogo interese

Sistema de xestién da calidade
conforme & norma ISO 9001
Rexistro sistemdtico de todas as
reclamaciéns e felicitaciéns
Enquisas de satisfaccién

Atencién e resposta a comenta-

rios e mensaxes en RR.SS.
Canle ética

2 Familia
a8 propietaria
A8

””.”"} Consello de familia
Canle ética

J

0.0

Persoas empregadas m ¢

Empresas proveedoras
(suministradores econtratis-
tas)

Entrevistas persoais e individuais
periédicas

Sistema de avaliacién do desem-
pefio

Reunidns trimestrais coa RLPT
Consultas a todo o cadro de

persoal

Canle ética

”""."} Avaliacién anual
Canle ética

@ Proveedores

Persoas propietarias [0

Xunta Xeral de Socios/as
Canle ética

=] de capital

( )

Envio de informacién

.......} econdémica fi nanceira
Operativa diaria
‘........

Persoal

Canle ética

. J

00 00000000000000000000060000%000000000600000000000080060000000060006000000000000000000000060006000

39 I



B TGM- TOLDOS-GOMEZ

4.3 Conflictos
de interese

Coa finalidade de evitar conflitos de interese, elaboraronse determinados textos que deben rexer
as relacions dos grupos de interese, pofiéndose ao dispor destes os documentos correspondentes e
veldndose polo seu cumprimento:

» Cédigo de Conducta :

Rexe o comportamento de todas as persoas fraballadoras inter-
namente, pero famén nas sias relacidns con terceiras persoas
alleas & empresa (por exemplo, provedores, clientes, autorido-
— — des locais e familia propietaria). O Cédigo de Conduta inclie
— Y e— esixencias de normas laborais, medioambiente e anticorrupcion
L] L] s PO . .
entre outras cuestions. O Cédigo de Conduta enfrégase siste-
maticamente a todo o persoal e establece o cumprimento da
normativa legal vixente, esixindose o desempefio das tarefas
\ con integridade e honestidade, e manter estes principios nas
relacions internas e externas.

O Cédigo de Conduta insérese dentro do Manual de Acollida, que é un documento informativo
que se entrega a cada persoa fraballadora no momento da sta incorporacién e que contén infor-
macion da empresa en fodos os seus aspectos [recursos humanos, codigo de conduta, calidade,
prevenciéon e xestion ambiental).

Concrefamente, ao longo do ano 2023 redactouse unha actualizacion do cédigo de conduta
da empresa incorporando aspectos importantes como o compromiso confra a corrupcién, confi-
dencialidade e profeccion de datos, utilizacion de equipos informdticos e acceso a infernet. Esta
nova version inseriuse na nova version do Manual de acollida entregado a todas as persoas
fraballadoras no ano 2024.

» Protocolo Familiar:

Coa finalidade de previr conflitos de interese na familia propiefaria
enfra en vigor o dia 11 de marzo do ano 2006 un protocolo fami-
liar que ademais de esfablecer unha regulacién sobre o réxime in-
ferno de comportamento da familia propiefaria, prevé a existencia
V dunha Comisién de Conflitos para a interpretacion e mediacion en

caso de conflitos dos distintos érganos sociais e familiares.
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» Regulamento do Consello de Administracién

Aprobado en reunién do Consello de Administracion o dia 30 de marzo
do ano 2012. No seu artigo 29 sobre posibles conflitos de infereses,

é é explica que cada conselleiro deberd absterse de asistir e infervir nas

|

deliberaciéns que afecten a asuntos nos que se ache directa ou indirecta-
mente involucrado, en por si ou fravés de familiares ata o segundo grao
de parentesco e tampouco poderd realizar directa ou indirectamente
fransacciéns profesionais ou comerciais coa Sociedade, a non ser que
informe anticipadamente da situacion de conflito de infereses e o Conse-
llo aprobe a transaccion.

LU[

o* "
a Y
Dende a entidade Toldos Gémez
S.L. perséguese remediar os im- A
pactos negativos por medio dos ——

mecanismos de queixa e reclamao-
cién que a entidade ten ao dispor
dos grupos de interese (canles de
didlogo e soluciéns fronte a confli-

tos de grupos de interese explica- R

dos ut supra).
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5.1 Respecto polos dereitos
humanos (Principios 1 e 2)

v \

Principio 1 Principio 2

“As empresas deben cpoic:rw rAs empresas deben 0|se-j

e respectar a proteccién dos gurarse de que as suas

dereitos humanos fundamen- empresas non son cém-

tais, recofiecidos internacio- plices na vulneracién

nalmente, dentro do seu ém- Ldos Dereitos Humanos” )
kbito de influencia” )

» Riscos relativos aos Dereitos Humanos

A empresa non conta con man de obra infantil nin somete a ningunha persoa fraballadora @
traballos forzosos.

» Avaliacién de empresas provedoras

Todas as empresas provedoras atépanse situadas na Unién Europea ou o Reino Unido, en conse-
cuencia, enténdese que cumpren a legalidade vixente nos devanditos territorios e que, por tanto,
respecfan os dereitos humanos.

Todas as empresas provedoras foron avaliadas ben no momento do alta dunha empresa sub-
ministradora ou, ben anualmente, se dita empresa xa estd activa, lémbrase o compromiso de
calidade e medio ambiente que rexe a actividade de Toldos Gémez S.L. en toda a sia cadea
de valor. Estas empresas obriganse a cumprimentar un cuestionario con indicaciéns neste sentido,
e, ademais, debe de remitir a Toldos Gémez S.L. os certificados de calidade e medio ambiente
Cos que confen.

Aos principais provedores entrégaselles a “Memoria de Sustentabilidade”.

O departamento de compras retnese con asiduidade con representantes dos provedores, nesas
reunions estd moitas veces presente a direcciéon xerencia. No caso de que se defectase a fravés da
avaliocién e seguimento da entidade provedora algin impacto negativo, adoptarase a decisiéon
de cambio de empresa provedora.
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5.2 Cumprimento
das normas laborais

(Principios 3, 4, 5 e 6)

Principio 3

“As empresas deben
apoiar a liberdade de
afiliacién e o recofiece-
mento efectivo do dereito
& negociacién colectiva”

Principio 5

“As empresas de-
ben apoiar a erro-
dicacién do traba-
llo infantil”

» Ndmero de persoas empregadas e cam-
bios significativos

Para comprobar a sta evoluciéon, e seguindo o
criterio utilizado en todo este documento de fa-
cilitar datos de tres anualidades, a informacion
que se presenta a confinuaciéon compara para

cada indicador os datos ao 31 de decembro
de 2022, 2023 e 2024.
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Principio 4

“As empresas deben apoiar a
eliminacién de toda forma de
traballo forzoso ou realizado
baixo coaccién”

Principio 6

“As empresas deben
apoiar a abolicién das
practicas de discrimi-
nacién no emprego e a
ocupaciéon”

¢ N° de empregados/as:

O persoal ten o maior incremento dos Gltimos

anos e alcanza as 100 persoas. 100

96
92

2022 2023 2024
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A compaiia esférzase por ofrecer unha contorna que permita pofier en valor e desenvolver o talento das
persoas fraballadoras. Para iso ten lifias de actuacién en diversos dmbitos, entre outras, as seguintes:

® Plan de acollida no momento de incorporarse &
compaiiia que inclie o nomeamento dun titor/a, a
formacion especifica necesaria ou o calendario de
seguimento da adaptacion ao posto.

® Salde e benestar no traballo, promovendo unha
contorna de traballo favorable & saide e ao be-
nestar das nosas persoas fraballadoras: realizacion
pericdica de enquisas de clima, andlise de riscos
psicosociais, plan de satde e benestar.

e Polificas de Igualdade, contoma libre de calque-
ra tipo de acoso ou discriminacion e medidas que
favorezan o equilibrio entre a vida profesional e a
vida privada.

e Formacion: a organizacion de programas de
formacién & un dos piares das nosas practicas de
recursos humanos. A empresa confa cun Plan Anual

de Formacién e para a sta elaboracion detéctan-
se as necesidades prioritarios fendo en conta as
acciéns que a compaiifa considere estratéxicas e
prioritarias.

e Avaliacion e desenvolvemento: o sistema de avor-
liacion de desempefio implantado na empresa é un
piar fundamental na xestion e desenvolvemento do
falento interno. E unha ferramenta fundamental para
defectar o potencial de desenvolvemento, fomentar
a flexibilidade intferna e promover o talento co que
conta a compaiia.

e Promociéns e cambios de posto: nestes casos
activase un procedemento para a acollida na nova
posicion e o seguimento do proceso de adapta-
cion.

No ano 2024 houbo 9 persoas que, por diversos motivos, causaron baixa na entidade (todos ho-
mes). As causas de ditas baixas foron: 2 baixas voluntarias, 1 por esgotamento do periodo méximo
de IT, 6 por finalizacién de contrato. En consecuencia, a puntuacion de rotacién corresponde a
8,18, que aumenta en 0,4 punfos a do ano anterior. No computo fofal das persoas traballadoras,

atépanse dias persoas xubiladas de forma anticipada.

As variaciéns mensuais ao longo do periodo reportado foron as seguintes:

102 103 101

o 99 101 101 101 100 99 100
00 9.7_./‘/0—9—;——0—"‘“\0\.__‘__._
80
60
40
20
0
.© .<° o D .0 ° <« <0 ) «© o <©
_‘.0 e “50 @\ ‘x~°‘~ v‘? “9\ 4 .‘.o V’Q" Q‘O‘&O( O&s° 040(50‘ 0&(:‘0
o° < °

Se comparamos o dato de xaneiro co de decembro, reflictese un incremento do persoal que se
produce gradualmente ao longo do ano, alcanzando o seu pico en agosto, coincidindo coa es-
facionalidade dalgunhas das nosas lifias de negocio, para descender lixeiramente ata decembro,
pero mantendo niveis superiores aos existentes no principio do ano.
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» Perfil do cadro de persoal = Cadro persoal por sexo

. ) ) === Mulleres
* Xénero: consolidase a tendencia defectada

. X o ws  Homes
O ano anferior cara a un maior eqU|||br|o en-

fre homes e mulleres no persoal. A porcentaxe 58
de mulleres sobre o total do cadro de persoal 55 56
(42%) sube lixeiramente respecto aos anos an- 42
teriores. 36 40

2022 2023 2024

No ano 2024 as persoas traballadoras de Toldos Gémez S.L. distriblense xeograficamente como
seguen:

* N6mero de persoas traballadoras por REXION

@ Provincia de A Corufig, no residentes en comarca de Arzia
e municipios colindantes(8 persoas)

B Comarca de Arzda e municipios colindantes (90 persoas)
B Resto de las provincias Galegas (2 persoas)

Fora da Comunidad Auténoma de Galicia (O persoas)

O 90% do persoal reside na comarca de Arzia e municipios lindeiros. DiminGe en catro punfos
con respecto ao ano anterior.

= Tipo de contrato

* Tipo de contrato: a compafiia continia === Contratacién indefinida

coa sta aposta firme pola estabilidade no = Contratacién temporal

emprego. A porcentaxe de persoal cun

contrato indefinido alcanza un 99% do to- 99

fal, subindo mais de catro puntos sobre o 89 72

dato do ano anterior. Ademais, como en /
anos anteriores continuaronse impulsando

acordos de colaboracion con entidades

da contorna para a realizacion de prac- 4
ficas do seu alumnado. 2
2022 2023 2024
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No ano 2024, a entidade Toldos Gémez S.L., confa con persoas que non son fraballadoras da
entidade, pero o seu fraballo estd confrolado pola organizacién: catro persoas que realizaron
practicas na empresa e unha persoa consultora externa.

Dtas das persoas que realizaron précticas na empresa fixérono a través do programa de Formaciéon
Profesional Dual firmado o ano anterior con dous centros {un da provincia da Corufia e outro de
Lugo) incorporéronse dias alumnas na devandita modalidade de FP, a cal ten como finalidade @
cudlificacién profesional das persoas nun réxime de alternancia da acfividade laboral nunha em-
presa (practicas remuneradas) coa actividade formativa nun centro educativo. As fitulaciéns foron
Técnico en Xestion Administrativa (IES Arzia) e a dobre fitulacion do C.M de Confeccién e moda
+ Calzado e complementos de moda (IES Monforte de lemos). Outras dias persoas realizaron
practicas non remuneradas.

Respecto dos altos executivos (entendendo como alto executivo aquela persoa que se rexe por un
contrato de alta direcciéon) sé6 unha persoa ten esta condicién, o conselleiro delegado.

Persoas traballadoras por tipo de contrato

96
* Xornada de traballo: en canto ao fipo 7
de confrato segundo o tempo de traballo, 88
a porcenfaxe do cadro de persoal con xor-
nada complefa practicamente mantense ] 3 4
con respecto ao ano anterior, sendo case
0 97% do cadro de persoal*. 2022 2023 2024

*Non existen diferenzas de prestaciéns entre as persoas empregadas a tempo completo e as empregadas a tempo
parcial ou temporais.

Convenio Colectivo

* Na empresa rexe o Convenio colectivo xe- O Convenio Colectivo vixente contempla

neral de traballo da industria t#xtil e da confec-
cién (cédigo de convenio 99004975011981)
segundo resolucién do 12 de novembro de
2021, da Direccion Xeral de Traballo, pola que
se rexistra e publica o Convenio colectivo xene-
ral de fraballo da industria #éxtil e da confeccion
e publicado no BOE do 13 de maio de 2022.
A todas as persoas fraballadoras élle de aplica-
cion o Convenio colectivo mencionado.

dereitos mais favorables que os establecidos
pola lexislacién aplicable (Estatuto dos Traba-
lladores). Adicionalmente, a empresa incorpora
melloras propias en determinados permisos, asi
como beneficios sociais especificos que se des-
envolven ao longo deste documento.
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Permiso por asuntos propios:

Ainda que a normativa establece que este tipo
de permisos non pode gozarse por horas, a
empresa permite o seu uso en franxas horarias,
promovendo asf unha maior flexibilidade e con-
ciliacién da vida persoal e laboral.

Permiso por hospitalizacién de familiares:

A lexislacién recofiece un permiso de cinco dias
laborables, a gozar durante a hospifalizacion
ou, no seu caso, con posterioridade se o infor-
me médico asi o require. A empresa mellora
esta condicion ao permitir o seu goce de forma
fraccionado, incluindo dias posteriores & hospi-
falizacién, adaptandose és circunstancias con-
crefas de cada persoa traballadora.

Permiso para acompafiamiento médico:

De acordo con a lexislacion, este permiso (afa
20 horas anuais) estd destinado ao acompaiia-
menfo de persoas dependentes ou fillos meno-
res. A empresa amplia o seu alcance ao permitir
o seu uso famén para o acompafiamento de
familiares ato segundo grao de consanguinida-
de ou afinidade, incluindo familiares consangu-
neos da parella de feito.

Aviso previo sobre cambios operacionais:

O Estatuto dos Traballadores e o Convenio Co-
lectivo establecen un aviso previo/previo aviso
minimo de 15 dias para comunicar modifica-
ciéns substanciais das condiciéns laborais. En
caso de tratarse dunha modificacion colectiva,
activase un periodo de consultas coa representa-
cién legal das persoas traballadoras, conforme
& normativa vixente.

Remuneracién

A politica retributiva da compaiiia fundaménta-
se en fres principios: equidade interna, competi-
fividade externa e motivacién.

As remuneraciéns de fodas as persoas traballa-
doras [persoal de alta direccion, mandos infer-
medios e resto do persoal] constan dunha parte
fixa e oufra variable. Esta ltima esta vinculada
ao cumprimento de dias premisas:
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* O resultado econémico previsto no obxec-
fivo anual.

® O resultado individual da avaliacion de
desempefio de cada persoa traballadora.

A valoracion de postos de fraballo realizada
polo Comité de valoracién (constituido por per-
soal técnico, persoas integrantes da direccion
da empresa e a representacion legal das per-
soas traballadoras) e a sta periédica actualizo-
cion son a base para establecer as bandas so-
lariais que serven de referencia para contribuir
4 equidade salarial interna.

Doutra banda, as regulares auditorias  refributi-
vas permiten confirmar o cumprimento das pau-
fas establecidas e detectar posibles desviacions
a corrixir.

En canto &s persoas infegrantes do Consello de
Administracion (méximo érgano de goberno da
sociedade] distinguese enfre os conselleiros e
conselleiras dominicais, que representan & pro-
piedade e cuxo cargo ostentan de forma gra-
tuita, dos conselleiros e conselleiras externos
as que perciben unha remuneracién mensual
fixa establecida pola Xunta Xeral de Socios e
Socias.

Polo que se refire ao conselleiro delegado, a
sba remuneracion tamén debe ser aprobada
pola Xunta Xeral de Socios e Socias. Consta
dunha parte fixa e outra variable, a cal esta
vinculada ao cumprimento de obxectivos anuais
relacionados co resultado econémico da socie-
dade. Devanditos obxectivos son aprobados
polo Consello de Administracion.

* A cociente de compensacion anual calcilase
segundo a refribucion anual da persoa mellor
paga da organizacién fronte & mediana da
compensacion total anual de todas as persoas
fraballadoras (excluida a persoa mellor pagal.
Corresponde a 3,93 punfos e baixa lixeiramente
sobre o do ano anterior (4,06). Concretamen-
fe, a cociente da porcentaxe de incremento da
compensacion anual é de -3,30%.



Beneficios sociais

® Existe unha poliza de seguros a favor do
persoal [seguro colectivo de accidentes), en vir-
tude da cal se lles garante que, en caso de fa-
lecemento ou de invalidez permanente nos seus
graos de absoluta ou gran invalidez, derivados
de accidentes de fraballo, percibiran unha in-
demnizacion. No caso de Toldos Gémez, as
condiciéns desta péliza superan o establecido
no convenio de referencia, incrementando dita
cifra en 53.000 euros adicionais.

* A compaiiia ofrece de maneira gratuita para
o colectivo de traballadores os servizos de ase-
soramento xuridico do seu departamento legal.
Durante o ano 2024 deuse resposta a 13 con-
sultas xuridicas de particulares.

® Asi mesmo, Toldos Gémez ofrece aos seus
traballadores o servizo gratuito de confeccién
da declaraciéon da renda (incluidos conxuxes
ou parella). No ano 2024 ufilizaron este servi-
zo un fofal de 32 persoas.

Outros beneficios que ofreceu a compaiiia
aos membros do seu persoal ao longo do
periodo foron:

® Acordos con empresas para que as persoas
traballadoras tefian descontos na adquisicion
dos seus produfos ou servizos. Todo o persoal
é beneficiaria.

® Agasallo dunha parficipacion no sorteo de
loteria de Nadal. Regdlase a todas as persoas
traballadoras.

® Entradas grotuitas para os partidos que dis-
puten como locais algins dos clubs deportivos
que patrocina a empresa. 54 persoas benefi-
cigronse diso.
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® Cesta de Nadal. Todo o persoal beneficio-
se.

® A empresa faise cargo das sanciéns pecu-
niarias por multas de trafico recaidas sobre
persoas traballadoras conducindo vehiculos de
empresa en horario laboral, sempre que se trate
de infraccions por exceso de velocidade, mal
aparcamento ou relacionadas coa carga do
vehiculo. No ano 2024 cometéronse 16 multas
de tréfico e/o estacionamento, o que supuxo un

importe de 1.400¢€.

® Disposicién de vehiculos de empresa para
uso particular en situacions xustificadas, previa
aprobacién pola direccion. Utilizaron este ser-
vizo 40 persoas ao longo do ano 2024.
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» Igualdade de oportunidades, prevencién
do acoso e non discriminacién.

Toldos Goémez, S.L. respecta a dignidade per-
soal, a privacidade e os dereitos persoais de
cada persoa fraballadora e estd comprometida
a manter un lugar de traballo no cal non existan
situacions de discriminacion ou acoso -acoso
sexual, por razén de sexo ou acoso moral-. Con
este motivo, a empresa establece politicas que
integran a igualdade de frafo e oportunidades
entre mulleres e homes e colectivo LGTBI sen
discriminar directa ou indirectamente por razén
de sexo, asi como no impulso e fomento de
medidas para conseguir a igualdade real no

seo da compaiiia, sendo este punto un princi-
pio esfratéxico da sta politica corporafiva e de
recursos humanos.

No proceso de acollida dunha persoa que se
incorpora a Toldos Gémez S.L. entrégase un
Manual de acollida no que se contén o Codigo
de conduta e o Protocolo de acoso. O Plan
de Igualdade tamén estd ao dispor de todas
as persoas fraballadoras a través da Intranet
corporativa.

s

~

N\

O PLAN DE IGUALDADE

En outubro de 2023 aprobouse o Ill Plan de Igualda-
de de TGM Toldos Gémez e rexistrouse en REGCON
co cédigo 15103292112023. Nel a empresa reafirma o
seu compromiso co establecemento e desenvolvemento
de politicas que integren a igualdade de trato e oportu-
nidades entre mulleres e homes, e colectivo LGTBI, sen
discriminar directa ou indirectamente por razén de sexo.

O novo Plan de Igualdade, é o resultado da negociacién
levada a cabo pola Comisién Negociadora, formada de
maneira paritaria por representantes da direccién da
empresa e da representacién legal das persoas traballa-
doras e que conta, ademais, co asesoramento técnico de
persoas con formacién especifica na materia (dos depar-
tamentos de RRHH e Cumprimento Legal)..

No exercicio 2024, levouse a cabo o seguimento con-
templado no plan de accién, co obxectivo de revisar a
implementacién das medidas acordadas. En concreto,
desenvolvéronse acciéns formativas e de sensibilizacién,
promoveuse o emprego de linguaxe inclusiva, acordouse
iniciar a tramitacién de medidas orientadas a garantir a
igualdade efectiva das persoas trans e a protecién dos
dereitos do colectivo LGTBI".

J
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O plan recolle sete obxectivos xerais:

1. Incorporar a perspectiva de xénero & xestion
empresarial, sendo transversal a todas as areas,
politicas e decisions estratéxicas de Toldos Gé-
mez.

2. Garantir a igualdade de trato e oportunida-
des de mulleres e homes no acceso, & selec-
cion, & contratacién, & promocién, & formacion
e demais condiciéns laborais.

3. Promover a conciliacién da vida familiar, per-
soal e laboral de todas as persoas que infegran
o persoal de Toldos Gémez, & vez que se fo-
menta a corresponsabilidade.

A. Garantir a non existencia de brecha salarial,
asegurando que, a igual fraballo, tanto mulleres
como homes, reciben a mesma retribucion.
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5. Bvitar a discriminacién sexual ou por razén
de sexo, en calquera das stas formas, pofiendo
en marcha as acciéns necesarias para a pre-
venciéon das situacions de acoso e asegurando
o seu idéneo trafamento.

6. Velar pola neutralidade na imaxe que proxec-
ta a organizacién, tanto a nivel inferno como
externo.

7. Realizar acciéns de sensibilizaciéon en materia
de igualdade oo persoal.

(O PROTOCOLO DE ACOSO

-

Desde o ano 2017 Toldos Gémez, S.L. conta cun Protocolo de
actuacién en caso de acoso ou discriminacién que incorporou
ao seu Cédigo de conduta e trasladou a todo o seu persoal
naquel momento. Posteriormente foi actualizado e adaptado
ds esixencias establecidas polos sucesivos cambios normativos.

O actual Protocolo, actualizado tamén no ano 2023, aproba-
do pola Comisién de Protocolo de Acoso constituida con esta
finalidade, ten por obxecto o establecemento de compromisos
en orde & informacién, prevencién, intervencién e supresién
de condutas en materia de acoso sexual e por razén de sexo no traballo, discrimi-
nacién e afectacién & integridade moral no traballo, asi como o establecemento dun
procedemento interno, sumario e rodeado das garantias de confidencialidade que a
materia esixe, co fin de canalizar as queixas e/o conflitos que poidan producirse e
propiciar a sia solucién dentro da compaiia.

J

O Protocolo de acoso, comunmente cofecido, denominase, tras a recente actualizacién normativa
no ano 2023 como “Protocolo para a proteccién integral da liberdade sexual e a infegridade moral

no traballo”.
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® A principal novidade deste documento, en
congruencia co Convenio 190 da OIT, & a prohibicion
taxativa de todas aquelas practicas inaceptables, ben

sexan manifestadas unha soa vez ou de forma repetifiva, ‘ P
que causen ou sexan susceptibles de causar un dano )
fisico, psicoléxico, sexual ou econémico.

soe
® Nesfa lifia brindase especial importancia ao “acoso
moral” ou “mobbing”.
Y d/ d " «b "
Infrodicese o conceplo de ‘ciberacoso’, se as -

condutas levan a cabo a través de medios telemdticos
ou via intranet.

No mencionado documento, Toldos Gémez S.L., comprométese ao establecemento e desenvolvemento
de politicas que infegren a igualdade de trato e oportunidades entre mulleres, homes, e o colectivo
LGTBI —en congruencia coa lei orgénica 10/2022, do 6 de setembro, de garantfia integral da
liberdade sexual, asi como a lei 4/2023, do 28 de febreiro para a igualdade real e efectiva e
para a garantia dos dereitos das persoas LGTBI-. En aplicacién desta normativa, convécase para
o 8 de xaneiro do ano 2.025 a Comisién do Profocolo de Acoso e a Comision de Igualdade coa
finalidade de establecer unha folla de roteiro para dar cumprimento a esta normativa. Concliese que
as empresas estén obrigadas a negociar as medidas que regulan as condicions laborais a través
dos seus convenios colectivos ou acordos de empresa, que deberén & sta vez, iniciar o proceso de
negociacion destas medidas. Para iso acordase redlizar, desde a Comision do Protocolo de Acoso
e a Comisién de Igualdade, acciéns de formacién e sensibilizacion a todas as persoas traballadoras
da prohibicion de discriminacion ao colectivo LGTBI, valoréndose méis adiante a posible elaboracion
dun protocolo LGTBI de forma especifica. No momento de redaccién desta memoria, contintase &
espera das medidas que no seu caso, aprobense mediante convenio colectivo.

» Formacién

A formacién segue sendo un dos piares das nosas politicas de recursos humanos. Como tal, conta
cun indicador especifico no noso sistema de calidade (% de persoas que reciben formacién), cun
valor minimo aceptable (15%) e seguimento semestral. A formacién e desenvolvemento do persoal
da empresa ten como obxectivo principal potenciar as habilidades do persoal € aumentar os cofe-
cementos fécnicos das persoas colaboradoras para que poidan desenvolver as stas farefas actuais
e/ o futuras.

Coa xestién da formacién preténdese:

® Contribuir & consecucion dos obxectivos de Toldos Gomez.
® Apoiar o cambio e o desenvolvemento da organizacion.
® Reter e desenvolver o falento e o potencial de cada persoa.

* Mellorar a satisfaccién das persoas da empresa, conseguindo
un clima mdais positivo dentro da organizacion.

® Disporier dun equipo motivado, eficaz e competitivo.
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No cadro seguinte resimense tanto o tipo de formacién realizada ao longo do ano 2023
como o sexo das persoas traballadoras receptoras da mesma:

ULLERES

N° DE PERSONAS QUE N° pE M

HAN RECIBIDO FORMACION (2023)? PERSOAS NE

No dltimo ano 199 74 37.19% 125 62.81%

No ano anterior 264 Q3 35.28% 171 64.77%
nNc; jjﬂ':;fjo"'/eggjjgs aformacion | 57 o 19.81 72.80% | 740 27.20%
yu’rfrf}ehgj;ﬁijﬁ‘i“;;bsl?C’CiO” 2723.25 | 1983 72.82% | 74025 | 2718%

N¢ de horas dedicadas a formacién o o

fora da xornada de traballo 0 0 0% 0 0%

MULLERES
CURSOS REALIZADOS NO .
. CATEGORIA
ULTIMO ANO E PERSOAS
QUEPARTICIPARON No cyo FROFESIONAL
Carretilla elevadora 4 1 25,00% 3 75,00% | 75% B e 25%E
Tecnicas de visualizer 1 1 | 100,00% | 0 | 0,00% |100%D
cién de KPls e informes
Formacion comercial 5 3 | 60,004 | 2 | 40,00% | 60%C1-2 +20%D + 20% C1-1
Somlfy
Formacion técnica 10%C1-1+5%D + 10% E +
A 20 | 0 | 000% | 20 | 100,00% | 25% C2-1 + 20% C1-2 + 25% B
omfy + 5% C2-2
Xesfion de equipos 4 4 100,00% | O 0,00% | 100% D
Alturas 4 1| 2500% | 3 | 75,00% | 50%B; 25% C2-1 & 25% C2-2
. o | 66.66%B: 16,66%C2-1 e
PEMP 6 2 | 4444% | 4 | 6666% | (oosy Con
Ciberseguridade online | 5 | 4 | 800,00% | 1 | 20,00% | 20%E+40%CIT+20%A
+20%F
Habilidades bésicasna | 5 | o | 009 | 3 | 100,00% | 100% D
xestion de equipos
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N MULLERES

CURSOS REALIZADOS NO

X DE CATEGORIA
ULTIMO ANO E PERSONAS

PER-  N° % PROFESIONAL
QUE PARTICIPARON

SOAS
ISO 14000 1 1 100,00% 0 0,00% 100% F
Code 7 ciberseguridade 1 0 0,00% 1 | 100,00% | 100 C1-1
Neuromanagement 2 2 100,00% | O 0,00% | 50% E + 50% C1-2
Master universitario PRL 1 1 100,00% 0 0,00% | 100% C1-2

3,26% A; 13,04% B; 13,04%
C1-1; 10,87% C1-2; 26,09%

Xornada TGM Q2 38 41,30% 54 | 58,70% | C2-1; 8,7% C2-2; 16,30% D;
7,61% E; 1,00% Conselleiro
Delegado

Curso sobre discrimina-
cién por xénero. lexisla- 2 2 100,00% | O | 0,00% | 100% E

cién e xurisprudencia

Evita procrastinar 1 1 100,00% | O | 0,00% | 100% E
Comunicacién positiva ] 1 100,00% | O | 0,00% | 100% E
Curso tedrico-préctico

para a proteccion inTegro| 1 1 100 00% 0 000% | 100% D
fronte al acoso en el ' '

traballo

ES-SO Advisor ] 1 100,00% | O | 0,00% | 100% D
Aplicacion de vinilos 6 1 16,66% | 5 | 83,33% | 50% C2-1 e 50% B
Como pasar da idea a

un negocio rendible e ] 1 100,00% | O | 0,00% | 100% C1-1
dixitalizado

Marca personal e novas 1 11 100,004 | O | 0,00% | 100% C1-1

tecnoloxias

Job Crafting, redisefia o
teu fraballo para facelo 1 1 100,00% | O | 0,00% | 100% C1-1
mais significativo




MULLERES

CURSOS REALIZADOS NO
ULTIMO ANO E PERSONAS

o o,
QUE PARTICIPARON N %o

MEMORIA DE SUSTENTABILIDADE 2024

CATEGORIA

NP % PROFESIONAL

0,00%

Extinciéon de incendios ] 0

1 100,00% | 100% C2-2

Cula bésica de inno-
vacién en Marketing 2 1
Digifal

50,00%

1 50,00% | 100% C1-1

Curso teérico-préctico
sobre a VPT, registro e 1 1
auditoria refributiva

100,00%

0 0,00% 100% E

Info productos Somfy 14,29%

25% C1-2; 14,28% D;
14,28% C1-1; 3,57% E;
17,86% C2-1; 21,43% B e
3,57% C2-2

24 85,71%

Cémo posicionar a

tia web o comercio
electrénico e empregar . 0
os datos para mellorar o
seu rendimiento: SEO e

analitica web

0,00%

1 100,00% | 100% C1-1

Analitica de datos con 1 1

MS power Bl 100,00%

0 0,00% 100% D

Ferramientas de IA para
xerar confido para a 1 0
ta paxina web e redes
sociais

0,00%

1 100,00% | 100% C1-1

Co obxectivo de mellorar as apfitudes das per-
soas traballadoras, asi como para reforzar os
valores que prefende conseguir a compaiiia,
celébrase anualmente unha xornada na cal
todas as persoas fraballadoras logo de asistir
a unha conferencia vinculada ao benestar no
traballo, motivacién, traballo en equipo efc., re-
Unense coa finalidade de realizar actividades
conxuntamente. Este dia & denominado como
"Xomada TGM" e pretende mellorar valores
como espirito de servizo, traballo en equipo,
responsabilidade social, excelencia e integri-

dade.

Un dos obxectivos esfratéxicos establecidos pola
compaiifa para o ano 2024 foi: “implantar un

sistema para cofecer as necesidades formativas
e elaborar un plan de formacién anual”. A sta
finalidade principal era mellorar o sistema de
planificacion e seguimento da formacion que se
realiza na nosa organizacién, e como resultado
diso tamén prefendiamos sistematizar o subpro-
ceso de recursos humanos polo cal se detectan
as necesidades de formacién e seleccidnanse
e programan acciéns formativas. Como conse-
cuencia de todo o proceso realizado elaborou-
se o informe sobre necesidades formativas e o
correspondente plan de formacién. Estableceuse
unha periodicidade bianual para a actualiza-
cién de ambos os documentos.
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» Conciliacién

En Toldos Gémez, S.L. apostamos por facilitar o equilibrio enfre a vida laboral e persoal das persoas
traballadoras, convencidos de que mellora a sia satisfaccion, fidelidade e produtividade, ademais
de reforzar a reputacion da empresa. No marco da nosa Responsabilidade Social Empresarial,
promovemos medidas de conciliacion e estudamos novas acciéns cando a actividade permiteo. O
Plan de Igualdade vixente recolle medidas concretas para apoiar esfa conciliacion.

O Plan de Igualdade en vigor inclie de xeito especifico unha medida enfocada a promover e facilitar
a conciliacién da vida laboral, familiar e persoal, na que se recollen expresamente as acciéns que a

empresa ten vixentes actualmente.

A continuacién, aparece o nimero de persoas que se beneficiaron de cada unha delas:

1 Adaptacién da xornada laboral

a circunstancias persoais ou familiares:
Adaptacién da xornada laboral a circunstancias per-
soais ou familiares: dar resposta a situaciéns da con-
torna préxima que, por imprevistas e excepcionais,
requiren unha maior disponibilidade do traballador
ou cambios na sta distribucién habitual da xornada:

3 Persoas.

2 Traballo a tempo parcial:

Traballo a tempo parcial: adaptar a distribucién da
xornada ds necesidades de conciliacién das persoas

traballadoras:Ningdn caso en 2024.

3 Permiso parental:

4 Persoas.

4 Xornada laboral reducida:

As persoas poden traballar menos horas ao dia ou &
semana se acceden a ter unha retribucién proporcio-
nalmente inferior: 4 Persoas.

5 Permiso por asuntos propios (ausencias
retribuidas e non recuperables):
Os dias que neste sentido establece o con-

venio colectivo pdédense gozar por horas sol-
tas, non necesariomente en xornada completa:

Toda la plantilla.

6 Programa de xestién de reuniéns:

Celebrar as reuniéns internas dentro do horario labo-
ral establecido: Toda la plantilla.

7 Abandono do lugar de traballo

por unha emerxencia familiar:

As persoas traballadoras poden abandonar o seu posto
de traballo para atender unha situacién de emerxencia

sen necesidade de xustificar a ausencia con anteriori-
dade. Todas as persoas traballadoras cando o necesita

Toda la plantilla cando o necesita.
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8 Flexibilidade nos dias de permiso e vacaciéns
curtas:

As persoas traballadoras -sempre despois de consulta-
lo co seu superior directo -poden tomar facilmente uns
dias de permiso ou unhas vacaciéns curtas fose dos
periodos de vacaciéns tradicionais

Toda a plantilla.

9 Adaptacién do traballo:

Ante situaciéns excepcionais, como enfermidade ou
accidente, a persoa traballadora continda no posto
pero a carga de traballo ou responsabilidades addp-

tanse temporalmente. 1 Persoa.

10 Cambio dol posto de traballo:

Ante situaciéns excepcionais, como enfermidade ac-
cidente ou necesidades de conciliacién familiar, ao
empregado facilitaselle (temporal ou mesmo definiti-
va- mente, sempre que as necesidades organizativas
o permitan) novas funciéns tentando axustar o nivel de
responsabilidade para unha mellor relacién coa capa-

cidade e dispoiibilidade: 2 persoas.

11 Teletraballo:

Naqueles casos que sexa posible, coa aprobacién pre-
via da Xerencia: 3 persoas.

12 Ante unha causa familiar grave:

Pédense adiantar vacaciéns e asuntos propios do ano
seguinte: Ningunha persoa



MEMORIA DE SUSTENTABILIDADE 2024

En lifia co fomento da conciliacién, segue vixente a medida implantada en outubro de 2022 que
modificou os horarios para concentrar a xornada laboral: xornada continuada en producién e, nou-
fras areas, polo menos unha tarde libre & semana. Esfa iniciativa stmase & adoptada en 2021 no
departamento de instalaciéns, onde se concentrou a xornada de inverno en 4 dias.

» Indicadores de Prevencién de Riscos Laborais

* Ao longo do ano 2024 producironse dous accidentes de fraballo con baixa, os fipos de lesion

foron
- Outros fipos de dislocacions, escordaduras e distensidns.

- Fracturas pechadas.
* Os dias perdidos foron 13* *
» Os dias de baixa considéranse dias naturais de baixa, non dias laborables.
*Non houbo ningunha enfermidade profesional.

* O nimero de baixas no persoal descendeu un 60% no ltimo ano, pasando de 5 a 2, sendo 2
por accidente no posfo de fraballo e O en desprazamento. Con iso o Indice de incidencia pasou de
53,19 en 2023 a 36,66 en 2024, e o indice de frecuencia de 30,40 a 20,38.

* O nimero de dias perdidos por baixas descendeu un 45,83%, debido a que as baixas foron oca-
sionadas por menos accidentes ainda que resuliaron mais graves que no perfodo anterior, pasando
o indice de gravidade de 0,55 a 0,74 no (ltimo periodo.

= Baixas de cadro de persoal

—— Accidentes de traballo con baixa
7 —— Enfermidade profesional ﬂ
5
\2 AN
0 0 0
2022 2023 2024 Q

= Dias perdidos por accidentes de traballo con baixa
188
24
13

2022 2023 2024
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» Sistema de xestién de saide e
seguridade no traballo

O Sistema de Xestion de Seguridade e Satde no Traballo de Toldos Gémez, baseado na norma
ISO 45001 (SST-0142/2019, vixente ata o 18/10/2025), establece o método para identificar,
avaliar e actudlizar os riscos laborais de todas as actividades da empresa, incluidas tarefas
auxiliares ou subcontratadas. Tamén contempla a avaliacién de riscos que poidan afectar tanto o
persoal propio como ao de empresas da contorna.

O modelo organizativo da Prevencion da empresa responde @s seguintes indicaciéns:

* A Direccién asume a responsabilidade méxima da sta definicién e posterior aplicacion.

® Os postos intermedios, segundo queda definido no organigrama da empresa, adquiren a
responsabilidade da sta posta en practica e xestion en dmbito propio e especifico das sias
competencias.

e Os traballadores, ademais de incorporar as actividades de Prevenciéon e Proteccion como
parte das stas farefas, adquiren o dereifo para ser consuliados e a ter unha participacién activa
na mesma a fravés dos Delegados de Prevencién, de acordo ao indicado no seu nomeamento.

® A Direccion e os postos infermedios contardn co apoio e asesoramento do Servizo de Preven-
cién Alleo co que contratase a actividade preventiva.

Ademais, o Sisfema de Xestién da Saide e Seguridade no Traballo asegura unha correcta consulta
e parficipacion do persoal a fravés do Comité de Seguridade e Saude asi como da participacion
das persoas fraballadoras a fravés da sta caixa de correos de suxestiéns ou das inquietudes que se
exponan ao fraballador designado. Coa introducién da canle éfica, as persoas traballadoras tamén
poden expor as stas inquietudes a fravés deste mecanismo.

En congruencia con todo o exposto, o SXSST esté integrado famén coa investigacion de accidentes
e incidentes e o seguimento das medidas correctivas implantadas, asi como o método para efectuar
a vixilancia da satde (revision médica anual levada a cabo polo Servizo de Prevencion Alleo o cal
é obrigatorio para as persoas fraballadoras que realizan traballos en altura e/o estan expostas a
axentes quimicos).

Por dltimo, o SXSST garante a Coordinaciéon de Actividades Empresariais con outras empresas en-
cargandose de asegurar que os servizos realizados por enfidades ou persoal externo contratado por
TGM- Toldos Gémez, como titular do centro de traballo, ou que nas instalaciéns que execute, levan
a cabo segundo o establecido na lexislacion vixente! .

1-Real Decreto 171/2004, de 30 de xaneiro polo que se desenvolve o artigo 24 da Lei 31/1995 de 8 de novembro, de Preven-
cién de Riscos Laborais, en materia de coordinacion de actividades empresariais.
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Para iso, a persoa encargada da Coordinacion de Actividades Empresariais vixiaré polo correcto
deber de cooperacion ante a existencia de concorrencia de fraballadores de varias empresas nun
mesmo cenfro de fraballo? .

» ldentificacién de perigos, avaliacién de
riscos e investigacién de incidentes

1 A empresa confa cun Plan de Prevencién de Riscos Laborais,

elaborado e revisado periodicamente pola Responsable de Segu- ‘
ridade e Satde no Traballo xunto co Servizo de Prevencion Alleo
(SPAJ. Este plan contempla a identificacién de perigos e riscos
especificos por posto de traballo e a adopcién de medidas
preventivas para reducilos ou eliminalos.

2 Realizase unha avaliacién de riscos en cada centro de traballo,
incluindo o departamento de insfalaciéns, que contempla a proba-
bilidade e gravidade dos riscos defectados. As medidas adoptadas
son verificadas para asegurar un maior grao de proteccién do per-
soal.

3 Ante calquera accidente ou incidente, leva a cabo unha investiga-
cién sistemdtica con participacion da Responsable de Calidade,
Medio Ambiente e SST, o SPA e as persoas traballadoras implica-
das, co obxectivo de previr a sta repeticion. Os incidentes repértan-
se trimestralmente ao Comité de Seguridade e Saide.

2- O deber de cooperacion serd de aplicacion a todas as empresas e persoas fraballadoras auténomas concorrente nun centro de
traballo, existan ou non relaciéns xuridicas entre eles.

-Ademais de remitir & empresa externa a documentacién que esixan, solicitard toda a documentacion necesaria que avalie os
riscos nas instalacions externas asi como as medidas que a empresa deberd adoptar con respecto das stas persoas fraballadoras.

® No que respecfa ao cumprimenfo dos requisitos relacionados con empresas que acoden ao propio cenfro de traballo de
Toldos Gémez comprobarase coa documentacion esixida & mesma, que a enfidade externa cumpre con todos os requisitos de
Seguridade social, medio ambiente, responsabilidade civil e seguridade no traballo.

¢ Dada a actividade da empresa que subscribe, isto &, instalacion de toldos e lonas nas que a maior parte do seu traballo
realizase nas alturas, prima especial importancia o exame e revision dos equipos de elevacion empregados. En consecuencia,
ben sexa a plataforma elevadora propiedade ou alugada por Toldos Gémez S.L. ou propiedade da empresa cliente, toda a
documentacién serd taxativamente revisada e ningunha persoa traballadora poderd empregar estas méaquinas se non foron
previamente revisadas e auforizado o seu emprego.
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Formacién e informacién de persoas traballadoras
sobre saide e seguridade no traballo

Formacion

O persoal recibe formacién adecuada e suficiente en prevencion de riscos laborais, dacordo co
establecido no apartado 5.2 do presente documento. Esta formacién inclie acciéns especificas
durante o proceso de acollida, impartidas pola Responsable de Calidade, Medio Ambiente e SST,
e reforzada polo SPA conforme ao artigo 19 da Lei de Prevencién de Riscos Laborais.

Informacién

Asi mesmo, gardntese o acceso @ informacién relevante sobre os riscos do posto, as stas
medidas preventivas e principios de acfuacion, segundo os arfigos 15, 18 e 22 da devandita lei.
Esta informacién facilitase por escrito, con acuse de recibo, e estd dispoiible na infranet corporativa.

Os Comités de Seguridade e Saide revisan periodicamente a evolucién de riscos, proxectos,
indices de sinistralidade e cumprimento do plan de prevencién, como parte do seguimento confinuo
para minimizar impactos negativos sobre a satde das persoas fraballadoras.
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5.3 Proteccion do medio
ambiente (Principios 7, 8 e 9)

Principio 8

“As empresas deben
fomentar as iniciati-
vas que promovan
unha maior responsa-
bilidade ambiental”

» Sistemas de xestién ambiental

TGM — Toldos Gémez é unha empresa preocu-
pada e motivada por coidar o medioambiente:

® No ano 2006 a empresa certificouse en 1ISO

14.001.

®Desde o ano 2007 estd adherida ao sisfema
comunitario de xestién e auditoria ambiental
[EMAS]. O propésito de contar cun sistema
de xesfién ambiental conforme a estas dias
normas (ISO 14001 e EMAS) é controlar e
reducir o impacto da actividode da empresa
no medioambiente, cumprir coa lexislacion e
divulgar a informacién pertinente relacionada

62

Principio 7

“As empresas deberdn

‘4 | manter un enfoque pre-
ventivo que favoreza o
medio ambiente”

Principio 9

“As empresas deben
favorecer o desenvol-
vemento e difusién das
tecnoloxias respetuo-
sas co medioambiente”

coa sta xestion ambiental. Toldos Gémez S.L.
executa un programa de auditorias sobre as
normas ISO @001, ISO 14001, ISO 45001 e
o Regulomento EMAS. A verificacién externa &
levada a cabo por unha entidade externa acre-
ditada (AENOR). Adicionalmente, a entidade
realiza a verificacién interna. Tanto a auditoria
inferna como a externa realizanse anualmente.



» Indicadores e resultados medioambientais
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Toldos Gémez elabora, conforme a EMAS, unha completa declaracion ambiental, dispodible para
o pUblico en xeral na sta péaxina web no apartado de sustentabilidade.

A modo de resumo de noso desempefio ambiental facilitanse aqui os indicadores méis rele-
vantes. E de recibo sinalar que todos os indicadores analizados e reportados pola compa-
fiia no ano 2024 contéiiense na Declaracién Ambiental, conforme EMAS, correspondente &
devandita anualidade. A declaracién ambiental conforme EMAS estd dispoiiible na péxina

web da empresa.’

Q
U_P 1. Materiais

Lona

A lona é a principal materia prima empregada
no proceso de producion. No ano 2024 o seu
consumo descendeu nun 1,99%.

Pintura

A pintura é o material mais empregado para
debuxar e colorear os toldos segundo o dese-
fio suministrado pola clientela (lefreiros, logos,
debuxos.. ).

Disolvente

O disolvente é o material empregado para fa-
cilitar a dispersién coa pintura, de forma que se
mesfuren ambos compofientes homoxeneamen-
te, coa finalidade de proceder ao pintado dos
foldos (lefreiros, logos, debuxos...).

= Consumo de lona

241.232

239.236
\4.472
2022 2023 2024

= Consumo de pintura

974
841
/\760
2022 2023 2024
= Consumo de disolvente
0,77 0,62
0,60
2022 2023 2024
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=
D% 2. Auga = Auga total captada (m?)
262

O  Aumentou o consumo de auga no
Oltimo ano un 4,48%, debido ao aumento do

persoal. Ponse especial coidado en evitar o 250 k.

malgaste de auga, asegurandonos de deixar

ben pechados os berros despois de usalos

e arranxando canfo anfes as avarias detec-

iadas. 2022 2023 2024

(=}

2YO| 3. Efluentes y Residuos
&

"

Os residuos fotais xerados a partir da nosa actividade descenderon esfe ano nun

10,30%.
= Volumen total de vertidos (m?) = Residuos totais xenerados (kg)
262.08 45.555
45.076
250,85 44.469
249,64
2022 2023 2024 2022 2023 2024

Os residuos son xestionados por xestores auforizados.

A xeracién de residuos pode detallarse do seguinte xeito:

XERACION DE RESIDUOS 2022 2023 2024 A%
Chatarra de aluminio 5210 kg 4820 kg 5100 kg 5.81%
CHATARRA
Chatarra de ferro e aceiro 6240 kg 6260 kg 3890 kg -37.86%
Envases plasticos contaminados 42 kg Okg 34kg  Indetermi-
ENVASES LG
Envases vacios metdlicos contaminados 237 kg 111 kg 133 kg 19.82 %
MATERIAL IMPREGNADO 100 kg 39 kg 54kg 38.46 %
Residuos de papel e cartén 5.389 kg 4.052kg  13.640kg  236.62 %
Residuos de pléstico 5.230 kg 2.750 kg 2.480 kg 9.82 %
RESIDUOS
Residuos inertes industriales 10.207 kg~ 11.615kg  10.328 kg -11.08 %
‘ Residuos sélidos urbanos 12900kg  10.940 kg 8.810 kg -19.47 %
VEHICULOS AO FINAL DA SUA VIDA UTIL Okg 4489 kg Okg  -100,00%
RESIDUOS TOTALES XENERADOS 45.555 kg 45.076 kg 44.469 kg -1,35%
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Coa finalidade de previr e reducir o impacto dos envases e residuos de envases no
medio ambiente ao longo de todo o seu ciclo de vida e dacordo con o Real Decreto 1055/2022
do 27 de decembro, de envases e residuos de envases, Toldos Gomez S.L. debe rexistrar e reportar
a informacién dos datos de envases postos no mercado. Asi:

a) Imposto especial sobre os envases de
plastico non reutilizables: este imposto recae
sobre a utilizacién en territorio espafiol de en-
vases non reufilizables que contefian pléstico,
fanfo se se presentan baleiros coma se pre-
séntanse contendo, protexendo, manipulando,
distribuindo e presentando mercadoria. Toldos
Gémez S.L. comunica & AEAT de forma men-
sual [por esfar cualificada como gran empresa,
e estar obrigada a un sisfema de xestién do IVE
baseado na Subministracion Inmediata de Infor-
macién) os quilogramos de envases de plastico
postos no mercado. Ademais, fai constar nas
stas facturas o codigo de identificacion (CIP)
con motivo desta circunsfancia.

b) Rexistro de produtores de Produto. Sec-
cién envases. SCRAP. Toldos Gémez S.L. como
empresa que profexe os seus produfos mediante
un envase, sexa plastico ou outro material (long,

filme transparente, filme alveolar...) debe comu-
nicar anualmente esta informacién respecto dos
envases postos ao disposicién ben do consumi-
dor final [particular) ou ben dunha empresa.

a. No caso de envases postos ao dispor ao
consumidor final, Toldos Gémez S.L. estd ad-
herida desde agosto do ano 2023 a ECOEM-
BES —SCRAP constituido para o efecto-. No ano
2024 reportaronse 71,89 kg de envases.

b. No caso de envases postos ao dispor a em-
presas, Toldos Gomez S.L. comunica ao Minis-
ferio para a Transicién Ecoléxica e o Reto De-
mogrdfico (MITECO), dado que non se constitie
SCRAP, 1,14 toneladas. Para o ano 2.025, a
empresa xa estd adherida a SCRAP de comer
ciais (ECOEMBES), declarando provisionalmen-
te reportar 71,89 kg.

O combustible utilizado na compafiia para aufomocion aplntase mais adiante no apar

tado “transporte”.

En canto ao consumo de electricidade nos centros, descendeu un 10,83% no ltimo ano; 22265
kW/hora foron de enerxia procedente de fontes renovables.

Electricidade consumida nos centros de producién (KWh)

278.922

248.728

222.842

2022 2023 2024
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I_:% 6. Transporte
=

A nosa frota dispén de menos vehiculos propulsados por GLP. Isfo fixo que o consumo
de gaséleo aumentase e por fanto as emisiéns asociadas

No seguinte cadro pode verse a evolucién no Gltimos tres anos do consumo de cada tipo
de combustible.

= Consumo de combustibles (I)

= GLP

30.030,08 === Gasolina

e Gaséleo
32.604,19
4.125,22 18.397,70

2.782,20
6.692,53

35.088,10 46.098,29

23.590,23

2022 2023 2024
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Neste outro cadro, poden apreciarse os kilogramos de CO2 emitidos & atmésfera
empregando un factor estadistico:

= Emisiéns derivadas do uso de combustibles (kg. de CO,)

30.558,58

s GLP

68.181,05 5.920,52 m Gasolina

50.180,26 e Gaséleo

8.992,98
14.957,80

58.645,31 86.562,35 115.476,22
e Diesel 2,467 kg. de CO, por litro

e Gasolina 2,180 kg. de CO, por litro
e GIP 1,671 kg. de CO, por litro

2022 2023 2024

7. Cambio climdtico

O cdleulo das emisions de CO2 realizouse tendo en conta o factor de emision (FE)
indicado pola oficina espafiola de cambio climatico do ministerio para a fransicion
ecoldxica. As toneladas equivalentes do CH4 e N2Ou calcilanse considerando o potencial do
quecemento global (GWP) segundo a norma ISO 14064:2019 e os poderes calorificos inferiores
[PCI) de cada combustible e os factores de emision indicado na oficina espafiola do cambio climé-
fico do ministerio para a transicién ecoléxica.

En 2024 aumentou nun 2,29% o total de emisiéns.

= Emisiéns derivadas da nosa actividade(Tn CO, Eq)

- GLP
Gaséleo calefaccién

== Gaséleo automocién

== Gasolina

=== Electricidad

5,92

8.99

58.21 63,98

2023 2024

I 0= 8. Cumprimento regulatorio

<

Nos tres Gltimos anos non fomos multados por incumprimento de normativas ou regula-
cions medioambientais.
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5.4 Bo goberno e loita
contra a corrupcion
(Principio 10)

Principio 10

“As empresas deben traba-
llar contra a corrupcién en
todas as sdas formas,inclui-
das extorsién e soborno”

» Cédigo ético e de conduta. Regulamento do Consello de Administracién. Sistema de
cumprimento legal ou compliance.

e El 2 de outubro de 2024 a Xunfa Xeral de Socios aprobou unha modificacion dos estatutos
sociais, que inclie no arfigo 4 un compromiso explicito da organizacién de evitar contribuir &
corrupcién en todas as stas formas no desenvolvemento das stas actividades. Esta reforma foi debi-
damente rexistrada no Rexistro Mercantil'.

e Existe un Codigo de Conduta de obrigado 3.10 Anficorrupcién
cumprimento para todo o persoal da organizo-
cién, cun apartado de ética e outro de anficorrup-
cion. Este documento revisouse ao longo do ano
2023 e foi publicado e difundido coa revision
do Manual de acollida no primeiro trimestre do

ano 2024.

1- A redaccién do novo artigo 3 é a seguinte: “COMPROMISO COA RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL. A sociedade,
ademais de tratar de xerar unha rendibilidade financeira a través das actividades que conforman o seu obxecto social, procurara
crear valor ambiental, social e econémico a medio e a longo prazo, contribuindo asi ao progreso e ao benestar das comunidades
onde opere e das xeraciéns futuras. Para iso, promoverd unha politica adecuada de responsabilidade social empresarial, fomen-
tando o didlogo cos seus grupos de interese (clientes, persoas traballadoras, propiefarios, sociedade en xeral e outros) e infegrara
criterios sociais e ambientais nas decisiéns de goberno, respectando os dereitos humanos e evitando no desenvolvemento das stas
actividades, contribuir & corrupcién en todas as stas formas'.
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e A revision do Cédigo de Conduta que se
menciona ut supra reflicte o principio de dilixen-
cia debida oplicado para a prevencion, detec-
cion e erradicacion de irregularidades incluindo
aquelas condutas que fan referencia a ilicitos
penais. Son aspecfos de relevancia: o cumpri-
mento das leis, normas e regulacions, éfica e
fransparencia na informacion, prohibicién de
discriminacion e acoso (ben sexa acoso sexual,
por razén de sexo, mobbing.. ], anticorrupcién,
confidencialidade e profeccién de datos e, co-
municacién de conflitos e incumprimentos a fro-
vés da canle éfica.

* A responsable de Cumprimento legal certifi-
couse en Compliance Officer, en xufio do ano
2023 e elaborou un mapa de riscos que se pre-
fende aprobar ao longo do 2025.

e Implanfouse a CANILE ETICA (https:// www.
toldosgomez.com/corporacion/canal-etico)
na paxina web da empresa, dispofible paro
todos os grupos de interese e coas seguintes
gorantias, que tefien a finalidade de protexer
ao informante:

- As comunicaciéns presentadas poden ser
anénimas. No caso llas denuncios anéni-
mas, a persoa informanfe depositard a sta
informacién, pero non terd seguimento desta
coa Unica finalidade de salvagardar a sta

identidade.

» Incidencias e non conformidades

MEMORIA DE SUSTENTABILIDADE 2024

.. o
CANALETICO

- Manterase a mdis estrita confidencialidade:
s& as persoas que xestionan & canle terdn
acceso @ comunicacion e sé eles comunica-
ranse coa persoa informante.

- Ausencia de represalias para as persoas
que informen de boa fe.

Esta canle éfica cumpre coa lei 2/2023, do
20 de febreiro, reguladora da protecciéon das
persoas que informen sobre infracciéns normati-
vas e de loita contra a corrupcién e a Directiva
2019/1937 do Parlamento Europeo e do Con-
sello do 23 de outubro.

En 2022, a empresa inicia a sta adecuacion &
normativa de profeccién de datos cunha consul-
fora externa, realizando un diagnéstico inicial.
En 2023 implantanse as medidas necesarias
mediante un plan personalizado. En 2024 re-
névase o compromiso con APDTIC PROFESIO-
NAIS S.L., empresa que presta o servizo de
delegado de profeccion de datos.

* Durante o periodo de reporte, as nosas ferramentas para a
defeccion de incidencias no confexto do noso cédigo éfico e de

conduta, non detectaron ningunha incidencia.

e Durante o periodo de reporte, recibimos unha reclomacion
dunha cliente relativa & custodia dos seus dafos persoais, motiva-
da por que, no envio de facturas en papel, o sobre con portelo
permitia ver desde os exterior dafos como o feléfono ou o CIF

=

o

do destinatario da factura. Esta reclamacion liquidouse #ante
a persoa afectada e foi debidamente nofificada como brecha
de seguridade ante a AEPD, adoptando as necesarias medidas T

correctivas.

* Durante o periodo de reporte, non se reciben denuncias @

través da canle ética.
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6.1 Desenvolvemento
do compromiso local @)

» Persoas traballadoras no ano 2024 das 100
persoas que habia oo 31 de decembro, 90 per
soas fefien o seu domicilio no municipio de Arzta
e arredores.

» Empresas provedoras e subministradoras
de material: durante o ano 2024 realizéronse
compras a 339 entidades provedoras, estando
situados o 49.85 % na Comunidade Auténoma
Calega, 0 44.25 % no resto de Espafia e 0 5.90
% fose de Espania.

As empresas provedoras dadas de alfa no ano 2024 ascenden a 29; delas, son empresas prove-
doras locais 8 (domiciliadas na provincia da Corufia).

O importe total de pedidos a empresas provedoras no ano 2024 ascende a 2.843.388¢€; delas,
o importe que corresponde a empresas provedoras locais &€ de 616.141€.

" Ubicacién empresas preveedoras

49,85% das empresas
proveedoras son galegos

N\

5,90% fora
de Espaiia

"Durante o ano 2024
realizaronse compras .

a 339 empresas
provedoras"
\_ 44,25% no resto de
Espafia
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6.2 Colaboracions
e accion social

» Carrera Clésica.

Desde o ano 2017 TGM - Toldos Goémez
unha carreira de 10 quilémetros cuxo
principal  é fomentar a actividade
na comarca de Arzia e arredores. En
2020 e 2021 celebrouse en formato virtual por mor
da pandemia de COVID 19. O 16 de sefembro
de 2023 celebrouse en formato presencial a oitava
edicién, reunindose 309 persoas inscritas (151 nos
10 kilometros da proba absoluta e 158 nas outras
probas de menos distancia para os menores de

patrocina
obxectivo
deportiva

idade).

> Adicionalmente, ao longo do periodo reportado realizéronse
achegas &s seguintes entidades:
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e Asociacién A Pinguela de Bama

e Asociacion Corufesa de
Esclerosis Maltiple [ACEM)

e Asociacién cultural deportiva
Abeancos Cross Santiso

e Caritas Arzia

e Club de Baloncesto de Sarria

e Club de Fitbol Femenino Arzia
e Club de fitbol lamela

e Club de Fitbol O Pino

e Club de Hockey Raxoi

e Club de Remo a Pobra

e Club de Triatlon Inforhouse

o Club deportivo Escuela Ayude

e Club Marcha Nérdica a Corufia
e Club Natacién de Arzia

e CSD Arzla

o Escuelas deportivas de Arzoa (EDA)

o leis Pontevedra Fitbol Sala

¢ liga Gallega de Traineras

¢ Obradoiro Club de Amigos del Baloncesto (CAB|
¢ Real Federacion Gallega de Vela

e SD Compostela

¢ Sociedad Deportiva Compostela Tambre Lengielle



Eventos patrocinados ou nos que se colaborou

e |l Carrera y caminata “Caminando por el Dafio cerebral”
¢ |l Media maraton y 10 km Camino Inglés- Red Stelar

e X edicion de la carrera "Camiio das letras’, en Sanfiago de
Compostela

o Campeonato de Espafia de Bateles

e Carrera Solidaria "As Pontes Configo"
e Centenario Grande Obra de Atocha
e Colaboracion Pinguela de Bama

e Festa da Gaita de Arzia

e Festa do Queixo de Arzia

e Festa do Vifo da Ulla

e Fiesta de los Botes en Arzia

e Fiesta de Pregunforio en Arzia

e Fiesta de San Queremos en Villantime
e Fiesta del Rio de As Barxas en Toques
e Fiestas de Boimorfo

o Fiestas de San Roque de Melide

o Fiestas del Carmen de Arzua

e Fiestas Santa Maria de Arzia

e |l Trail- cros y caminata Comarca del Ulla
e Ruta Cabalar de Arzia

¢ Vuelta ciclista "O Gran Camiio"
Afiliacién a asociaciéns con interese significativo.

* AITEX, cenfro fecnologico (https://www.aitex.es/)
° ANEGS, Asociacion de Expertos en Gestion Solar
* Asociacion de Empresarios de Arzia

* APD [Asociacion para el Progreso de la Direccién)

* Socio signatory de la Red Espafiola de Pacto Mundial de las

MEMORIA DE SUSTENTABILIDADE 2024

Naciones Unidas.

O dia 15 de abril de 2.024 Toldos Gémez S.L., ingresou en AESSO [Asociacion Espafiola de
Sombreado e Confrol Solar Dinamico (hitps://aes-so.org/), unha organizacién sen dnimo de lucro
cuxo obxectivo é promover os beneficios da proteccién solar na xestién do clima e que forma
parte de ES-SO, a organizacién europea que agrupa ds organizaciéns profesionais do sombrea-
do solar, con sede en Bruxelas.
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Indice de contidos GRI

TGM — Toldos Gémez elaborou elaborou o informe conforme aos Estandares GRI para o periodo
comprendido entre o 1 de xaneiro ata o dia 31 de decembro do ano 2024. Nun exercicio de frans-
parencia cara aos seus grupos de inferese mediante a comunicacién dos seus impactos mais signifi-
cativos e a sta confribucién ao desenvolvemento sostible, o Informe de Progreso do Pacto Mundial
2024 foi elaborado en consonancia cos principios para a elaboracion de informes para definir os
contidos e a calidade da informacién. Para iso, tivose en conta a determinacién dos temas materiais
identificando, priorizando e comunicando os impactos sobre a economia, o medio ambiente e as
persoas, incluidos os impactos sobre os dereitos humanos. Este proceso levouse a cabo mediante
a actualizacién e a realizacién de consultas cunha participacion directa e indirecta. O informe de
Progreso de Pacto Mundial do periodo correspondente ¢ anualidade 2024 serd verificado en xullo
do 2025, por un terceiro independente -AENOR-.
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ESTANDAR CONTIDO INFORMACION ADICIONAL PAXINA
GRI 1 Fundamentos

GRI 2 Contidos xerais

1. A ORGANIZACION E AS SUAS PRACTICAS DE PRESENTACION DE INFORMES

2-1 Detalles organizacionais 5,79

2.2 Entidades incluidas na presentacién de infor- 5
mes de susfentabilidade

2.3 Periodo obxecto do informe, frecuencia e 5 70
punto de confacto '

Non se identificaron en periodos

anteriores informacién con necesidades 5
de correcions ou cambios nos métodos

de medicions

2-4 Actualizacién da informacion

2. ACTIVIDADES E PERSOAS TRABALLADORAS

2.6 AcTividgdles, cadea de valor e outras relaciéns 28-30
comerciais
2-7 Persoas fraballadoras 44-46
2.8 Persoas fraballadoras que non son emprega- 1647
dos/as
3. GOBERNANZA
2-9 Estrutura de gobernanza e composicién 2425
2.10 Sesignocién e seleccion do maximo érgano 2798
e gobemo
2-1 Presidente do méximo érgano de gobemo 2728
2.12 Funciéﬁ ‘d'o méximo érgano de goberno na 2820
supervision da xestion dos impactos
213 Se|e'gocién da responsabilidade de xestion 2890
os impactos
Funcién do méximo érgano de goberno na )
214 presentacion de informes de sustentabilidade 2829
2-15 Conlflitos de interese 32-35
2-16 Comunicacién de inquietudes criticas 3535
217 goﬁecememos colectivos do méximo 6rgano 53.55
e gobemo
2.18 g\voliodén de desempefio do méximo érgano 36
e goberno
2-19 Politicas de remuneracion 48
2-20 Proceso para determinar a remuneracion 48
2-21 Ratio de compensacion fofal anual 48-49
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4. ESTRATEXIA, POLITICAS E PRACTICAS

Declaracién sobre a estratexia de desenvolve-
222 !
mento sostible
223 Compromisos e politicas
2-24 Incorporacién dos compromisos e polificas
2-25 Procesos para remediar os impactos negativos
2.26 Mecanismos para solicitar asesoramento e
plantexar inquietudes
227 Cumprimento da lexislacion e as normativas
2-28 Afiliacién a asociaciéns

5. PARTICIPACION DOS GRUPOS DE INTERESE

2.29 Enfoque para a participacién dos grupos de
interese

2-30 Convenios de negociacion colectiva

3-1 Proceso de determinacién dos temas materiais

3-2 Lista de temas materiais

3-3 Xestion de temas materiais

201-1 Valor econémico directo xerado e distribuido

Proporcion de altos executivos confratados da
comunidade local

202-2

76

5, 14-15

23
523
30-35

33, 36, 47-48, 62

33, 36, 47-48, 62

Emprego de calidade estable e seguro

Atencién ao cliente e relaciéns cos
grupos de inferese

Responsabilidade na xestion do talento

Conciliacién, igualdade e diversidade
laboral

Dereitos humanos, cumprimento e bo
goberno

Xestion de riscos e crecemento responsa-

ble

Xestion do cambio climdtico e a conta-
minacion

Cadea de valor eficiente e responsable
Xestion de recursos e residuos

Desenvolvemento de comunidades e
apoio local

8,72,73

30-35

47

14-15
15

44-48

32, 35-36,
39, 69

37,45

48-52

60

23, 2628,
29

17-18, 67

29,71
31, 64, 65

7072

7, 32-70
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» GRI 203 Impactos econémicos indirectos

203-1 Lrlwersiéns en infraestruturas e servizos apoia- 71
0s
» GRI 204 Prdcticas de adquisicién
204-1 Proporcién de gasto en provedores locais /1
» GRI 205 Anticorrupcién
205-1 Operaciéns avaliadas para riscos relaciona- 9 29 38,
dos coa corrupcién 40, 60
» GRI 300 Cuestiéns ambientais
» GRI 302 Enerxia
302-1 Consumo enerxéfico dentro da organizacién 65
Actualmente, a organizacién non realiza
3022 Consumo enerxético féra da organizacion medicions nin seguimento do consumo
enerxéfico féra da organizacion
302-4 Reducién do consumo enerxético 65

» GRI 303 Auga e efluentes

O abastecemento de auga para o seu
consumo e emprego procede das redes
municipais nas Sedes de Bergondo, San-
303-5 Consumo de auga tiago e Parque Empresarial de Arzia; sen o4
embargo, o abastecemento de auga na
nave de O Raido- Arzia, céptase dun

pozo.
» GRI 305 Emisiéns
305-1 Emisions directas de GEl (alcance 1) 6-7
305-2 Emisiéns indirectas de GEl ao xerar enerxia 65-66
(alcance 2)
305-3 Qutras emisiéns indirectas de GEl (alcance 3) Actualmente, non se realizan medicion

das emisions de alcance 3.
305-5 Reducién das emisions de GEI 65-66
» GRI 306 Residuos

3062 XestiénAde impactos significativos relacionados 5460
cos residuos
306-3 Residuos xerados 54-60
306-4 Residuos non destinados & eliminacién 54-60
306-5 Residuos destinados & eliminacion 54-60
» GRI 308 Avaliacién ambiental de entidades provedoras
Novos provedores que pasaron filiros de
308-1 avaliacion e seleccion de acordo cos criterios 32,33

ambientais

77



] TGM- TOLDOS-GOMEZ

Impactos ambientais negativos na cadea de En 2023, non se identificaron provedo-
308-2 e ; . L ) 29, 30-35
subministro e medidas tomadas res con impactos ambientais negativos.

» GRI 400 Cuestidns sociais
» GRI 401 Emprego

4011 Novas contrataciéns de persoas empregadas 45
e rofacién de persoal

Beneficios para as persoas empregadas a

401-2 tempo complefo que non se da &s persoas 47-50
empregadas a tempo parcial ou temporais
401-3 Permiso parental 30

» GRI 402 Relaciéns das persoas traballadoras e a empresa

Prazos de aviso minimos sobre cambios
402-1 S 48
operacionais

GRI 403 Saide e seguridade no traballo

403-1 Sistema de xestion da satde e a seguridade 16
no traballo
4032 Identificacién de perigos, avaliacién de riscos 57.50

e investigacion de incidentes

403.5 FO(mocion de persoas traballadoras sobre 53.55
salde e seguridade no traballo

Prevencion e mitigacion dos impactos na

4037 salde e a seguridade das persoas traballa- 53.55
doras directamente vinculadas coas relacions
comerciais
) . , O Sistema de Xestion e Seguridade
403-8 A e Rl no traballo cubre a fodas as persoas 16, 57-59

seguridade no traballo ~
empregadas da compaifia.

403-9 Lesiéns por accidente laboral 57-59
403-10 Doenzas e enfermidades laborais 57-59
» GRI 404 Formacién e ensinanza

404-1 Media de horas de formacién ao ano por 53
persoa fraballadora

Programas para mellorar as aptitudes das
404-2 persoas fraballadoras e programas de axuda 53
& transicion

Porcentaxe de persoas traballadoras que
404-3 reciben avaliaciéns pericdicas do desempefio 36,39
e desenvolvemento profesional

» GRI 405 Diversidade e igualdade de oportunidades



Diversidade en érganos de goberno e persoas
traballadoras

405-1

» GRI 406 Non discriminacién

Casos de discriminacion e accions correctivas
emprendidas

406-1

GRI 407 Liberdade de asociacién e negociacién colectiva

Operacioéns e empresas provedoras cuxo de-
reito & liberdade de asociacion e negociacion
colectiva poderia estar en risco

GRI 408 Traballo infantil

407-1

Operaciéns e empresas provedoras con risco
significativo de casos de traballo infantil

408-1

GRI 409 Traballo forzoso ou obrigatorio

Operaciéns e empresas provedoras con risco
significativo de casos de traballo forzoso ou
obrigatorio

409-1

GRI 412 Avaliaciéns de dereitos humanos

Operaciéns sometidas a revisions ou avalia-
cions de impacto sobre os dereitos humanos

GRI 413 Comunidades locais

Operaciéns con participacién da comunidade local,
avaliaciéns de impacto e programas de desenvol-
vemento

412-1

413-1

GRI 414 Avaliacién social dos provedores

Novas empresas provedoras que pasaron fil-
tros de seleccion dacordo cos criterios sociais

41441

Impactos sociais negativos na cadea de

414-2 subministro e medidas tomadas

GRI 418 Privacidad do cliente

Reclamacions fundamentadas relativas a viola-
ciéns da privacidade do cliente e de perda de
datos do cliente

418-1

MEMORIA DE SUSTENTABILIDADE 2024  mumm

2225

50-53

36

44

43

43

62-64
Ainda que se tefien en conta criferios de respon-

sabilidade social na avaliacion das empresas 62-63
proveedoros, durante o ano 2023 non se

contabilizaron baixo este criterio.
29, 32-35
40,69
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Declaracion do
verificador

Esta memoria de sustentabilidade 2024 foi verificada por unha empresa externa independente —AE-
NOR —, nos dias 2 e 3 de xullo de 2025, 1al e como consta na declaracion seguinte:

g
<
: AENOR
<
- s
S VERIFICACION DO
<
INFORME SOBRE SUSTENTABILIDADE
%
Ed AENOR
INFORME DE
& SOSTIBILIDADE
g VERIFICADO
[}
<
g
w
= VMS-2025/0032
5 AENOR certifica que a organizacin
= :
E TOLDOS GOMEZ, S.L.
e concluindo que se levou a cabe de acordo cos estdndares de informes GRI e ofrece unha vision global
g dos impactos mdis significativos da erganizaciin sobre a economfa, o medio ambiente e as persoas,
% incluindo os impactos que afectan aos dereitos humanos, e como os xestiona.
5 Tinlodoinforme:  MEMORIA DE SUSTENTABILIDADE 2024 TGM-TOLDOS GOMEZ
= Periodo cuberto polo informe entre: dol iroao31de do2024
- Enderezo en: an%sm-smvmmnl-:nunm.uaw‘mmm
CORUNA}
-3 P.1. TAMERE- VIA GALILEO, 7, 15890 - SANTIAGO DE COMPOSTELA
2 (ACORURA)
o PJ. BERGONDO - PARROQUIA DE CORTIRAN - PARCELA 13, 15165 -
BERGONDO (A CORURIA;
PQ.EMPRESARIALDE ARZUA - C/ TALABARTEROS, PARCELA 11~
e 1315810 - ARZUA (A CORURA)
Q
g Datada primedra emisidn: 2025-08-05 Data de expiracidn2028-08-05
-4
(=]
4
i
<
g L Rafael GARCIA MEIRO
z CEO
w
<
AENOR CONFIAS.AU.
= Génova, 6. 28004 Madrid.
g Tel. +34 91 43260 00.-
WWW.AEnor.com
il
<




Ubicacién e datos de contacto

A ubicacién da sede principal
da empresa é:

Lugar Raido, San Vicente de Burres, 15819 Arzio,
A Corufa, Espafa.

Os datos de contacto, por se xurdisen
ddbidas sobre a memoria son:

Fatima Amboage Santos

Responsable de Cumprimento Legal
e Sustentabilidade

281500202

rse@toldosgomez.com
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